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RESUMO

Este artigo analisa os impactos dos novos instrumentos de avaliacdo externa do SINAES frente ao marco
regulatorio da Educacdo a Distancia, estabelecido pelo Decreto n°® 12.456/2025. Metodologicamente,
realiza-se uma pesquisa qualitativa, documental e prospectiva, examinando a legislacdo vigente e as
propostas do INEP em consulta publica. Os resultados evidenciam uma ruptura com o modelo flexivel de
2017, impondo rigor na verificacdo da presencialidade, infraestrutura de polos e qualificacdo da
mediacao pedagdgica. Conclui-se que as |IES precisardo reestruturar a gestao académica para comprovar
a efetividade do ensino-aprendizagem no novo ciclo avaliativo.

Palavras-chave: SINAES; regulacdo da educacao superior; educacdo a distancia; avaliacdo in loco; gestao
académica.

1. Centro Universitario Internacional - UNINTER
helio.l@uninter.com

Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distdncia, Gerenciamento de Edicées: V. 26, N°® 02, 2026 | 1



A\ Revista Brasileira de #

A A Aprendizagem Aberta e a Distancia ABED

THE IMPACTS OF THE NEW ON-SITE EXTERNAL EVALUATION
INSTRUMENTS: WHAT TO EXPECT OF CHANGES FOR COURSES AND
HEIS IN DISTANCE EDUCATION?

ABSTRACT

This article analyzes the impacts of the new SINAES external evaluation instruments regarding the
Distance Education regulatory framework established by Decree No. 12.456/2025. Methodologically, a
qualitative, documentary, and prospective research is conducted, examining current legislation and
INEP’s public consultation proposals. Results evidence a break with the flexible 2017 model, imposing
rigor in verifying on-site attendance, support center infrastructure, and pedagogical mediation
qualification. It is concluded that HEIs will need to restructure academic management to prove
teaching-learning effectiveness in the new evaluation cycle.

Keywords: SINAES; higher education regulation; distance education; on-site evaluation; academic
management.

LOS IMPACTOS DE LOS NUEVOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION
EXTERNA IN SITU: ;QUE CAMBIOS SE PUEDEN ESPERAR PARA LOS
CURSOS Y LAS IES EN LA EDUCACION A DISTANCIA?

RESUMEN

Este articulo analiza los impactos de los nuevos instrumentos de evaluacion externa del SINAES frente al
marco regulatorio de la Educacion a Distancia, establecido por el Decreto n.° 12.456/2025.
Metodoldgicamente, se realiza una investigacion cualitativa, documental y prospectiva, examinando la
legislacion vigente vy las propuestas del INEP sometidas a consulta publica. Los resultados evidencian una
ruptura con el modelo flexible de 2017, imponiendo rigor en la verificaciéon de la presencialidad, la
infraestructura de los polos y la cualificacion de la mediacion pedagégica. Se concluye que las IES
deberan reestructurar la gestion académica para demostrar la efectividad del proceso de
ensefanza-aprendizaje en el nuevo ciclo de evaluacion.

Palabras clave: SINAES; regulacion de la educacion superior; educacién a distancia; evaluacion in situ;
gestion académica.
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1 Introducao

A trajetdria da avaliacao da educacao superior no Brasil, amparada nas duas ultimas décadas no
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES, instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, ndo pode ser compreendida de forma dissociada dos movimentos regulatérios que
ordenam a oferta de cursos e o funcionamento das Instituicdes de Ensino Superior - |[ES. H& uma relacéo
intrinseca e de codependéncia entre a norma regulatéria, que estabelece as regras para a oferta dos
cursos de graduacdo, e o instrumento de avaliacdo, que verifica a aderéncia das instituicdes e seus
Cursos, a essas regras e a qualidade do processo formativo. Historicamente, cada alteracao significativa
no marco legal da educacao, especialmente no que tange & Educacdo a Distancia - EaD, reverberou na
reconfiguracao das matrizes de avaliacdo externa in loco, exigindo do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, adaptacdes que oscilaram entre a especializacdo dos
indicadores e a tentativa de unificacdo dos critérios avaliativos.

Nesse cendrio evolutivo, o Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005, representou um marco
decisivo ao regulamentar o artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB,
estabelecendo os pardmetros para a oferta da EaD com foco na obrigatoriedade de momentos
presenciais (MELLO et al., 2023). Ao definir que a avaliacdo do estudante, os estagios obrigatorios, a
defesa de trabalhos de conclusdo de curso e as atividades de laboratério deveriam ocorrer
presencialmente (BRASIL, 2005), o decreto moldou as diretrizes dos processos académicos e para a
estrutura fisica necesséria para a oferta EaD, consolidando a figura dos polos de apoio presencial - PAP.
Essa exigéncia legal impactou diretamente os instrumentos de avaliacdo utilizados entre 2006 e 2016,
que precisaram incorporar indicadores especificos para verificar a existéncia e a adequacio desses
processos e infraestruturas descentralizadas, bem como a qualificacdo do corpo de tutores, figura central
no modelo pedagdgico entdo desenhado.

Os instrumentos de avaliacdo vigentes nesse periodo, refletiam essa preocupacao com a
especificidade da oferta de cursos a distdncia. Documentos como o instrumento de avaliacdo de cursos
de 2008 e suas revisdes subsequentes traziam em seu bojo indicadores exclusivos para a EaD, como a
verificacdo da "coeréncia entre o PPC e o modelo de Educacdo a Distancia utilizado", a anélise da
"efetividade na utilizacdo dos mecanismos gerais de interacdo entre professores, alunos e tutores" e a
avaliacdo das "instalacdes para equipe de tutores e professores" (BRASIL, 2008; BRASIL, 2010). Havia,
portanto, um reconhecimento de que a arquitetura pedagodgica e administrativa da EaD demandava um
olhar avaliativo particularizado, distinto do aplicado aos cursos presenciais, buscando assegurar que a
mediacao tecnoldgica ndo comprometesse a qualidade da formacao.

Uma inflexdo significativa nessa trajetéria ocorreu com o Decreto n°® 9.057, de 25 de maio de
2017, que atualizou a regulamentacao da EaD, introduzindo uma logica de maior flexibilidade na oferta.
Ao permitir o credenciamento de instituicbes exclusivamente para a educacdo a distancia, sem a
exigéncia prévia de credenciamento para a oferta presencial, e ao possibilitar que IES credenciadas
abrissem novos polos de apoio presencial independentemente de autorizacdo prévia, o decreto alterou a
dindmica de expansao do sistema (BRASIL, 2017a). Essa mudanca regulatéria deslocou o eixo de
controle do Estado, que passou a depender mais dos resultados dos processos avaliativos e dos
indicadores de qualidade para monitorar uma rede de oferta que crescia de forma acelerada’ (MELLO et
al.,, 2023, p. 9s).

1 A flexibilizacdo da regulacdo promovida em 2017, foi um fator determinante para a aceleracado da expansao da EaD no Brasil. Dados do Censo da Educacdo Superior de 2023 evidenciam essa
transformacao. Em 2020, pela primeira vez na série historica, o nimero de ingressantes em cursos de graduacdo na modalidade a distancia (cerca de 2 milhdes) superou o de ingressantes na
modalidade presencial (cerca de 1,7 milhdes); em 2023 essa margem se acentuou, de modo que os novos discentes da EaD, representaram 62,8% do total de novos alunos do ensino superior
naguele ano. O numero de vagas ofertadas na EaD também atingiu um recorde, superando 19 milhdes em 2023, enquanto as matriculas totais na modalidade chegaram a 4,9 milhoes,
correspondendo a 49,2% do total de matriculas na graduacao. Esse crescimento expressivo, concentrado majoritariamente na rede privada (que respondia entdo, por 95,9% das matriculas em
EaD), gerou indagacoes e preocupagoes no ambito do Ministério da Educacéo, sobre a garantia da qualidade da formagao, culminando com a revisao do marco regulatério e dos processos de
avaliacdo para essa modalidade em 2025 (INEP, 2024).
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Concomitantemente a flexibilizacdo trazida pelo novo decreto, observou-se um movimento de
consolidacdo e unificacdo dos instrumentos de avaliacdo. A partir da Nota Técnica DAES/INEP n°
8/2015, iniciou-se um processo para integrar as diferentes matrizes avaliativas em um modelo mais
coeso, culminando na publicacdo, em 2017, de instrumentos unificados para as diferentes modalidades
de formacéo (licenciaturas, bacharelados e tecnélogos), e para as ofertas presencial e a distancia (BRASIL,
2017c). Essa unificacdo, embora visasse aumentar a isonomia e simplificar a operacionalizacdo do
sistema, acabou por diluir algumas das especificidades da avaliacdo da EaD. Indicadores que antes
detalhavam a atuacdo da tutoria ou a infraestrutura dos polos foram absorvidos em categorias mais
genéricas ou tratados de forma transversal, o que gerou debates sobre a capacidade desses novos
instrumentos de capturar as nuances de modelos pedagdgicos cada vez mais massivos e digitalizados
(COSTA et al.,, 2022, p. 11; CAVALCANTI; GUERRA; GOMES, 2021, p. 17).

Esse descompasso entre a rapida evolucdo das tecnologias educacionais, a expansdo da oferta
impulsionada pelo marco regulatério de 2017 e a generalizacao dos instrumentos de avaliacao criou um
cenario de tensdo que se estende até o presente momento. A necessidade de revisar esse modelo,
buscando um equilibrio entre a regulacdo da oferta e a garantia da qualidade por meio de uma avaliacao
mais aderente a realidade das instituicoes, € o que motiva as discussdes sobre 0os novos instrumentos
ocorridas em 2025. O contexto atual exige, portanto, uma andlise prospectiva que considere ndo apenas
as normas postas, mas como a avaliacdo externa pode induzir praticas de gestdo que assegurem a
efetividade académica e social das IES.

Metodologicamente, este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa e
exploratoria, baseada em levantamento documental e bibliografico (MARCONI; LAKATOS, 2003, p.
174-188; GIL, 2002, p. 41s). O corpo da andlise compreende, primariamente, a legislacdo educacional
vigente, com énfase na evolucdo dos marcos regulatérios da EaD, e os documentos técnicos
disponibilizados pelo INEP referentes aos instrumentos de avaliacdo externa in loco. A anélise dos dados
dar-se-a por meio de uma abordagem comparativa e prospectiva, confrontando as exigéncias dos ciclos
avaliativos anteriores com as novas diretrizes propostas na consulta publica do INEP realizada em 2025.
O texto estrutura-se, portanto, partindo da contextualizacdo histérica e regulatoria, avancando para o
exame do novo marco legal aprovado em 2025 e das novas dimensdes avaliativas propostas, para
concluir com a projecado das implicacdes gerenciais para a Educacdo a Distancia a partir de 2026.

2 O Novo Marco Regulatério da EaD, a Partir do Decreto 12.456/2025

A compreensdo da dindmica evolutiva da educacdo superior no Brasil, delineada na secédo anterior,
revela uma relacdo dindmica entre a flexibilizacdo e o controle, culminando em um cenério de expansao
acelerada da EaD entre 2017 e 2024, ocasionando novas demandas por regulacdo e garantia da
qualidade. Se o periodo anterior foi marcado por uma abertura regulatdria que permitiu a massificacao
do acesso, o momento atual, inaugurado em 2025, reflete uma inflexdo estratégica do Estado na busca
por reordenar a oferta de cursos a distdncia. Nesse contexto, a publicacdo do Decreto n°® 12.456, de 19
de maio de 2025, representa uma reestruturacao profunda da EaD no pais (BRASIL, 2025a).

Essa nova diretriz legal, regulamentada pela Portaria MEC n° 506, de 10 de julho de 2025, emerge
como resposta as lacunas deixadas pelo marco anterior, consubstanciado no Decreto n® 9.057, de 25 de
maio de 2017, e na Portaria Normativa n°® 11, de 20 de junho de 2017. Enquanto a legislacdo de 2017
priorizava a autonomia das IES para a expansdo de polos e a oferta de cursos, muitas vezes
desvinculando o crescimento da capacidade instalada verificada in loco, o novo marco de 2025
reestabelece o controle estatal sobre os processos de entrada e permanéncia no sistema. A énfase
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desloca-se da facilitacdo da oferta para a garantia da efetividade do processo de ensino-aprendizagem,
introduzindo pardmetros mais rigidos para a presencialidade, a mediacdo pedagdgica e a infraestrutura
de apoio (BRASIL, 2017a; BRASIL, 2017b; BRASIL, 2025a; BRASIL, 2025b).

Uma das mudancas mais estruturantes trazidas pelo Decreto n°® 12.456/2025 diz respeito a
propria concepcdo dos tipos de oferta. O texto legal abandona a dicotomia rigida anterior e
institucionaliza o tipo de oferta semipresencial como uma categoria distinta, com requisitos especificos
de carga horéria e infraestrutura. Essa alteracdo visa mitigar a proliferacdo de cursos que, sob a égide da
legislacdo de 2017, operavam com presencialidade minima, muitas vezes em areas que demandam
formacdo pratica intensiva. A Portaria MEC n°® 506/2025 instrumentaliza essa visdo ao definir
percentuais claros para atividades presenciais e sincronas mediadas, estabelecendo que a qualidade da
formacdo nao pode prescindir da interacao direta e do suporte fisico adequado, revertendo a logica de
"virtualizacdo total" que havia ganhado espaco no periodo anterior (BRASIL, 2025a; BRASIL, 2025b).

Além da redefinicao dos tipos de oferta, o novo marco regulatério impoe restricoes significativas a
expansao da rede de polos de apoio presencial, um dos pontos centrais da expansdo observada nos
Ultimos anos. Se em 2017 a abertura de polos estava condicionada quase que exclusivamente ao
Conceito Institucional - CI da Instituicdo, o regramento de 2025 retoma a necessidade de vinculacdo
estrita entre a qualidade comprovada da instituicdo e sua capacidade de expansdo, limitando o
guantitativo de novos polos permitidos anualmente conforme o desempenho da IES nas avaliacoes
externas (BRASIL, 2017b; BRASIL, 2025d). Essa medida, aliada a exigéncia de infraestrutura fisica mais
robusta, sinaliza um retorno a materialidade da instituicdo de ensino, onde o polo volta a ser concebido
como um espaco académico de suporte efetivo ao estudante.

Outro ponto de destaque na nova legislacdo é a qualificacdo da mediacdo pedagdgica. O Decreto
de 2025 e sua portaria regulamentadora, estabelecem pardmetros para a atuacdo de tutores e
mediadores, fixando razbes maximas de alunos por docente nas atividades sincronas e exigindo formacao
especifica para esses profissionais. Essa diretriz contrasta com o marco de 2017, que permitia modelos
de tutoria massiva com pouca interacdo qualificada. A intencdo clara é assegurar que a tecnologia sirva
como meio de aproximacdo e ndo de distanciamento pedagdgico, garantindo que o estudante da EaD
tenha acesso a um suporte académico compativel com a complexidade de sua formacao.

Essas alteracbes normativas repercutem diretamente na légica de verificacdo da qualidade,
tornando obsoletos os instrumentos de avaliacdo desenhados sob a vigéncia do marco anterior. A
introducdo de conceitos como atividades sincronas mediadas, a distincdo clara entre tipos de oferta e as
novas restricoes de infraestrutura exigem que o INEP desenvolva novas ferramentas capazes de
mensurar essas varidveis com precisio. E nesse contexto de readequacdo que se inserem as propostas
dos novos instrumentos de avaliacdo externa in loco, que devem traduzir em indicadores verificaveis as
exigéncias de maior rigor e presencialidade estabelecidas pela nova legislacéo, tema que serd objeto de
analise detalhada na préxima secao deste estudo.
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3 Do Novo Ciclo Avaliativo a Estrutura dos Novos Instrumentos

A reconfiguracdo do marco regulatério da educacado superior, consolidada em 2025, ndo opera de
forma isolada; ela exige uma reestruturacdo dos mecanismos de verificacdo da qualidade. Nesse sentido,
a proposta dos novos instrumentos de avaliacdo externa in loco, apresentada pelo INEP e submetida a
consulta publica ao longo de 2025, ndo deve ser compreendida apenas como uma atualizacdo de
indicadores, mas como parte integrante de uma reformulacdo sistémica do ciclo avaliativo do SINAES.
Antes de adentrar na anélise das dimensdes propostas, é necessario compreender o novo fluxo avaliativo
no qual esses instrumentos serdo aplicados, uma vez que a légica de avaliacdo deixa de ser centrada
exclusivamente na individualidade do curso, para adotar uma perspectiva mais abrangente e setorial.

A mudanca paradigmatica proposta pelo INEP reside na transicio de um modelo de avaliacéo
pontual, muitas vezes desconectado das especificidades das areas de formacdo, para uma avaliacdo
organizada por grandes areas do conhecimento. Para operacionalizar essa diretriz, adota-se como
referéncia a Classificacao Internacional Normalizada da Educacdo - CINE Brasil, para o agrupamento dos
cursos de graduacdo. Essa reorganizacdo estrutural visa superar a generalidade dos instrumentos
vigentes desde 2017, permitindo que o olhar avaliativo considere as particularidades pedagdgicas e de
infraestrutura inerentes a cada campo do saber, seja ele da salde, das engenharias, das humanidades ou
das ciéncias exatas”.

2 A Classificaco Internacional Normalizada da Educacio - CINE, adaptada para o Brasil, organiza os cursos de graduacio em 10 grandes areas gerais, como 01 Educacio; 02 Artes e
Comunicacsa (101 07 Engenhatis produca e consricao, 0B ARt ShCulturo. sesca & veterimiia 09 SaCde ¢ bem-esta: & 10 Sericos. Essa sttt permite siripar cursos com -+
afinidades pedagogicas e de infraestrutura para fins de avaliagdo (BRASIL, 2025c, p. 13).

Essa nova organizacao fundamenta a proposta de um novo ciclo avaliativo trienal, desenhado para
integrar os trés principais processos do SINAES: o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE, a Avaliacdo in loco e a Autoavaliacdo Institucional. Diferentemente do modelo anterior, onde a
avaliacdo in loco ocorria majoritariamente por demanda regulatéria (reconhecimento ou renovacéo) e
muitas vezes de forma descompassada com o ENADE, a nova proposta sincroniza esses processos.
Como se pode observar na Figura 1, o novo ciclo prevé que, a cada ano, um grupo especifico de areas da
CINE Brasil seja o foco prioritario das acdes de avaliacdo. Enquanto um grupo de areas realiza o ENADE,
outro pode estar passando pela avaliacdo externa in loco, e um terceiro consolidando seus processos de
autoavaliacdo, garantindo que, ao final do triénio, todos os cursos tenham sido submetidos as trés

instancias avaliativas (INEP, 2025).
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Figura 1 - Novo Ciclo Avaliativo do SINAES a Partir de 2025

Anol Anoll
(2025/2028) (2026)

Areas 1-2-3-4
(2025/2028)

msell Areas 2-3-4

Areas 5-6-7-
Institucional CP

(2028)

CP inisss Areas 8-9-10

Fonte: (TEIXEIRA, 2025, p. 15)

E dentro dessa nova logica de fluxo e agrupamento que se inserem 0s novos instrumentos de
avaliacdo externa, introduzindo uma arquitetura modular, rompendo com a estrutura unificada vigente
desde 2017, que utilizava um instrumento Unico para todas as areas e tipos de oferta. O novo modelo é
composto por uma matriz de trés dimensoes comuns, aplicavel a todos os cursos independentemente da
area, que dialoga com uma quarta dimensao especifica, idealizada para capturar as singularidades das
grandes areas da CINE Brasil. Apesar da estrutura proposta manter a organizacdo classica das trés
dimensodes, ela promove alteracdes substanciais na concepcdo e no detalhamento dos elementos
avaliados, visando alinhar a verificacdo in loco as exigéncias de maior rigor e presencialidade
estabelecidas pelo Decreto n°® 12.456/2025.

Antes de adentrar ainda mais nas inovacdes do novo instrumento proposto em 2025, faz-se
necessaria uma analise critica do instrumento de avaliacdo vigente desde 2017, utilizado para os atos de
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos. Ao examinar a matriz desse instrumento,
observa-se que, do total de indicadores que o compdem, aproximadamente doze contemplam as
particularidades do tipo de oferta a distdncia ou possuem critérios de andlise exclusivos para esses
cursos. Esses indicadores concentram-se majoritariamente nas Dimensdes 1 (Organizacdo
Didatico-Pedagogica) e 2 (Corpo Docente e Tutorial), abordando temas como a estruturacdo das
atividades de tutoria (Indicador 1.14); a adequacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA
(Indicador 1.17); a existéncia e funcionalidade da equipe multidisciplinar (Indicador 2.2); e a qualificacdo e
experiéncia do corpo de tutores (Indicadores 2.13 e 2.14). Na Dimensdo 3 (Infraestrutura), a
especificidade da EAD é menos frequente, limitando-se basicamente aos laboratdrios didaticos
(indicador 3.8 e 3.9), a logistica de material didatico (Indicador 3.14), e aos ambientes profissionais
vinculados aos polos (Indicador 3.18), o que reflete a logica regulatéria daquele periodo, que tendia a
desmaterializar a exigéncia de infraestrutura fisica nos PAP em favor de solucdes logisticas e virtuais
(BRASIL, 2017¢).

Essa configuracao do instrumento de 2017 revela uma concepcao de avaliacdo que, embora
busque integrar os tipos de oferta em um documento Unico, acaba por tratar a educacao a distancia por
meio de apéndices ou adaptacdes da logica presencial, com forte énfase na figura do tutor e na
disponibilizacao de conteddo via AVA. A analise detida dos critérios sugere que o instrumento foi
idealizado para um modelo de EaD focado na massificacdo e na assincronicidade, onde a "interacdo"
(Indicadores 1.19 e 2.15) é verificada mais pela existéncia de mecanismos formais do que pela
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efetividade pedagodgica da mediacdo. Diante da realidade atual, caracterizada pela hibridizacdo do ensino
e pela exigéncia de maior presencialidade trazida pelo novo marco regulatdrio de 2025, esse instrumento
mostra-se insuficiente para capturar as nuances da qualidade académica exigida, validando processos
que, muitas vezes, cumprem requisitos documentais de tutoria e material didatico, mas possuem
limitacdes em entregar uma experiéncia de aprendizagem robusta e pratica ao estudante.

Diante da necessidade de realinhar os processos avaliativos as dindmicas contemporaneas da
educacao superior, o INEP empreendeu estudos propositivos visando a reestruturacao das dimensoes da
avaliacdo externa. Esse esforco institucional buscou refletir as transformacdes do sistema educacional,
revisando os objetos de avaliacdo para garantir seu alinhamento aos parametros de qualidade e as
exigéncias normativas, pedagogicas e sociais vigentes. O ponto culminante desse processo foi a
apresentacao dos novos instrumentos, submetida a consulta publica entre 18 de junho e 18 de julho de
2025°, um movimento de construcdo coletiva que registrou 4.491 contribuicdes da comunidade
académica e da sociedade civil®.

3 O lancamento da consulta publica e a apresentacao técnica da proposta foram transmitidos em evento oficial do INEP, disponivel em: <https://www.youtube.com/live/R1fhBOKLxss>.

4 Os dados sobre a participacao e o consolidado das contribuicdes estdo detalhados na plataforma ‘Participa + Brasil’, acessivel em:
<https://www.gov.br/participamaisbrasil/instrumento-de-avaliacao-in-loco-de-cursos-de-graduacao-dimensoes-comuns>.

A proposta apresentada rompe com a arquitetura do instrumento de 2017, abandonando a logica
de "Indicadores" e "Critérios de Andlise" subjetivos para adotar uma estrutura baseada em "Objetos de
Avaliacdo". Nessa nova sistematica, cada Objeto é desdobrado em "Atributos" e seus respectivos
"Qualificadores", estabelecendo uma matriz de avaliacdo objetiva e cumulativa. A atribuicdo dos
conceitos, mantida na escala de 1 a 5, deixa de depender da interpretacdo sobre o grau de suficiéncia,
como "suficiente”, "muito bom/muito bem" ou "excelente", e passa a ser condicionada ao atendimento
integral e escalonado dos requisitos. Para atingir o Conceito 3, por exemplo, o curso deve cumprir todos
os qualificadores do atributo correspondente ao nivel 2, acrescidos dos requisitos do atributo de nivel 3,
e assim sucessivamente até o nivel de exceléncia, exigindo evidéncias concretas para cada etapa (INEP,
2025a).

A proposta de reformulacdo do instrumento de avaliacdo externa in loco, ndo se limita apenas a
reestruturacdo das dimensdes comuns a todos os cursos; ela avanca para um nivel de especificidade
inédito com a introducdo da Dimensio 4, dedicada exclusivamente aos Objetos de Avaliacio por Areas.
Seguindo a ldgica de agrupamento da CINE Brasil, essa nova dimensdo estabelece critérios de
verificacdo, formulados para capturar as singularidades formativas e de infraestrutura de cada grande
campo do conhecimento e formacao, que ganham indicadores alinhados a sua natureza prética e voltada
ao mercado de trabalho’. Essa segmentacdo permite que a avaliacdo transponha a barreira da
genericidade, exigindo das instituicbes nao apenas o cumprimento de requisitos transversais, mas a
demonstracao de competéncias, recursos laboratoriais e praticas pedagodgicas intrinsecas a identidade de
cada é&rea, o que representa um salto qualitativo na capacidade do Estado de aferir a pertinéncia e a
solidez da formacdo oferecida pelos cursos de graduacao, especialmente em um contexto de expansao e
diversificacio da oferta educacional.

5 A consulta publica especifica para a Dimensao 4 das areas de Engenharia, Producao e Construcdo; Educacao; e Saude e Bem-Estar; foi disponibilizada na plataforma ‘Participa + Brasil’, acessivel
em: <https://www.gov.br/participamaisbrasil/inep>.

6 A consulta publica para a Dimensao 4 das areas de Ciéncias Sociais, Comunicacado e Informacao; Administracao, Negdcios e Direito; Artes e Humanidades e Cursos Superiores de Tecnologia
(CST) também foi realizada em 2025, com detalhes disponiveis em: <https://brasilparticipativo.presidencia.gov. br/processes/sinaes>.

Em uma andlise comparativa, a proposta do novo instrumento de 2025 apresenta-se
consideravelmente mais densa e abrangente que seu predecessor, ampliando o escopo da verificacdo
para areas que anteriormente eram tratadas de forma transversal ou com menor peso. Enquanto o
instrumento de 2017 concentrava a avaliacdo em indicadores genéricos, a nova matriz detalha Objetos
especificos para temas estratégicos, como a politica de acompanhamento de egressos, que deixa de ser
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apenas um elemento pontual para se tornar um componente estruturado de avaliacdo da efetividade
social e profissional da formacdo. Essa expansdo de quesitos reflete a intencdo de capturar a
complexidade da gestdo académica atual, exigindo das IES ndo apenas a formalizacdo de processos, mas
a demonstracdo de resultados efetivos na formacdo discente e na insercdo profissional, elevando
significativamente o grau de exigéncia da regulacado estatal sobre a oferta dos cursos de graduacdo no
pais.

4 Impactos para os Cursos e as IES na EaD da Nova Proposta de Avaliacao
Externa

A implementacdo do novo ciclo avaliativo desenhado pelo INEP para as visitas in loco que se
iniciam em 2026, nao representa apenas uma alteracdo procedimental, mas uma reconfiguracao
profunda da logica de verificacdo da qualidade, com implicacdes diretas e substanciais para o formato de
oferta de cursos na modalidade a distancia. E fundamental registrar que, no processo de construcdo
dessa proposta, a especificidade da educacdo mediada por tecnologias nao foi tratada de forma marginal;
ao contrario, contou com a atuacdo dedicada de uma Comissdo Assessora de Area — CAA, especifica
para a Educacao a Distancia, que trabalhou em consonancia com a comissdo das dimensées comuns. O
resultado é um instrumento que introduz atributos e qualificadores de carater transversal, que exigem
das IES a demonstracdo inequivoca da materialidade e da efetividade dos processos pedagégicos,
desafiando o modelo de gestdo massificado que prevaleceu na Ultima década.

Na andlise da Dimensdo 1 (Organizacdo Didatico-Pedagodgica), o impacto mais imediato sobre os
cursos reside na necessidade de evidenciar a operacionalizacdo do que o novo instrumento denomina de
"Programa de Gestao da Aprendizagem" (Objeto 1.5). Para as graduacdes ofertadas a distancia ou no
formato semipresencial, isso implica a superacado da simples disponibilizacdo de contelidos em Ambientes
Virtuais de Aprendizagem - AVA. Os coordenadores de curso precisarao apresentar evidéncias
concretas (relatérios de analytics), atas de reunides de nivelamento, registros de intervencoes
pedagogicas que demostrem que o percurso formativo do estudante é monitorado ativamente (INEP,
2025a; INEP, 2025b). A exigéncia de atributos que comprovem a "identificacdo de estudantes com
dificuldades de aprendizagem" e a "oferta de acdes de apoio pedagdgico tempestivas" impoe um nivel de
gestdo académica focado no individuo, que muitas estruturas de EaD, desenhadas para o atendimento
em larga escala, terdo dificuldade em atender sem uma revisdo de seus processos de tutoria e
acompanhamento.

Com a vigéncia do Decreto n° 12.456/2025, que estipula percentuais minimos de atividades
presenciais fisicas e sincronas mediadas, o instrumento de avaliacdo externa das graduacoes, exigird que
o curso demonstre como essa carga hordaria é efetivamente cumprida. Ndo bastard prever momentos de
encontro no Projeto Pedagogico do Curso - PPC, serd necessario comprovar, por meio de registros de
frequéncia biométricos ou digitais auditaveis, que o estudante participou dessas atividades (BRASIL,
2025a). Esse requisito impacta diretamente a organizacdo curricular, forcando a migracdo de disciplinas
puramente auto-instrucionais para modelos hibridos, onde a sincronia e a presenca fisica sao
componentes estruturantes da nota e da frequéncia, e ndo apenas eventos esporadicos de avaliacéo.

Quanto a Dimensdo 2 (Corpo Docente e Tutorial), a proposta do novo instrumento alinha-se a
Portaria MEC n° 506/2025 ao distinguir e qualificar as diferentes atuacdes docentes, gerando impactos
financeiros e operacionais. Os Objetos de avaliacdo que tratam da atuacdo da equipe multidisciplinar e,
especificamente, da mediacdo pedagogica, introduzem qualificadores que verificam a relacdo numeérica
entre docentes mediadores e estudantes. A imposicdo de limites para a atuacdo sincrona (como a razéo
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de 1 professor para 70 alunos) exigird das IES um redimensionamento de seus quadros funcionais
(BRASIL, 2025d). Além disso, o instrumento induz a existéncia de um corpo de mediadores pedagogicos
com qualificacdo especifica na area dos cursos em que atuam. E para obter conceitos de exceléncia, ndo
basta que o mediador tenha titulacdo na area é necessario evidenciar sua "capacitacdo para o uso de
tecnologias digitais e metodologias ativas" e sua atuacao articulada com o professor regente da disciplina
(INEP, 2025a). Isso demanda das IES a implementacdo de programas de formacao continuada robustos e
a revisdo das atribuicdes contratuais desses profissionais, que deixam de ser meros tiradores de duvidas
para assumirem um papel ativo na gestdo da aprendizagem.

A Dimensao 3 (Infraestrutura), por sua vez, traz o impacto mais tangivel sobre as redes de polos de
apoio presencial, j& que o novo instrumento, especialmente no Objeto 3.7 (Polos de Educacdo a
Distancia), recupera a centralidade dos PAP como espaco educativo. Se no ciclo anterior a infraestrutura
podia ser validada com base em parcerias genéricas e bibliotecas virtuais, a nova matriz, conectada as
exigéncias da Dimensdo 04 (Areas do Conhecimento), impde a verificacdo da adequacdo fisica de
laboratorios presenciais (INEP, 2025c). Para cursos de areas como Saude e Engenharias ofertados a
distancia, isso significa que a IES devera comprovar a existéncia no polo, de instalacdes compativeis com
as Diretrizes Curriculares Nacionais — DCNs, e com os requisitos especificos da area. A estratégia de
expansao baseada em polos com uma infraestrutura enxuta, mais administrativa, torna-se inviavel para
cursos que demandam praticas, obrigando as instituicdes a um investimento pesado em adequacao fisica
ou a reducdo da capilaridade de sua oferta nessas areas especificas.

A profundidade das mudancas impostas pelo novo ciclo avaliativo exige, para além da andlise
descritiva, um exercicio de sistematizacdo que evidencie o contraste entre o paradigma vigente até 2024
e 0 novo modelo que se impde a partir de 2026. A reconfiguracdo nao se limita a ajustes de redacdo em
indicadores; trata-se de uma mudanca estrutural na prépria concepcao do que constitui qualidade na
educacao a distancia. Se o instrumento de 2017 operava sob uma légica de adaptacdo dos critérios
presenciais para a EaD, muitas vezes flexibilizando exigéncias de infraestrutura e interacdo sincrona em
prol da expansdo, a proposta de 2025 inverte essa logica. Ela estabelece pardmetros rigidos de
materialidade e presencialidade, ancorados no Decreto n°® 12.456/2025, que transformam a avaliacdo
externa em um mecanismo de verificacdo da efetividade pedagdgica e menos focado na conformidade
documental. Para ilustrar a magnitude dessa transicdo e seus reflexos praticos nas dimensdes avaliativas,
o Quadro 1 apresenta uma sintese comparativa entre os dois modelos. Ele destaca como temas criticos
para a EaD, como a atuacdo da tutoria, a infraestrutura de polos e a especificidade das é&reas do
conhecimento; foram reequacionados, saindo de uma abordagem genérica para um tratamento
especifico e regulado, que impacta diretamente a gestdo académica e operacional das IES.
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Quadro 1 - Sintese das Mudancas para a EaD no Novo Instrumento de Avaliacao Externa de Cursos

Instrumento de 2017 (Vigente até 2024) Proposta de Instrumento 2025 (Ciclo a partir de 2026)

Légica Geral de Avaliacao

Dimensao 1: Interacdo e
Mediacao

Dimensao 2: Tutoria e
Docéncia

Dimensao 3: Infraestrutura
de Polos

Dimensao 4: Areas do
Conhecimento

Presencialidade e Praticas

Baseada em Indicadores e Critérios de Anélise
subjetivos (escalas de "suficiente" a "excelente"). Foco
na existéncia de processos e documentos.

Avaliava a existéncia de mecanismos de
“procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo
dos processos de ensino-aprendizagem" (Indicador
1.19) de forma genérica. A efetividade era presumida
pela disponibilizacao de ferramentas no AVA.

Focava na titulacdo e experiéncia do tutor (Indicadores
2.13 a 2.15), sem distincdo clara de fungdes ou limites
numéricos rigidos de atendimento.

Requisitos flexiveis, muitas vezes validados por
convénios e bibliotecas virtuais. Foco em laboratérios
didaticos e na logistica de material (Indicadores 3.8 e
3.14).

Inexistente. A avaliacéo utilizava um instrumento Unico
e genérico para todos os cursos, independentemente
da area (Saude, Engenharias, Licenciaturas, etc.).

Verificacdo focada em momentos presenciais
avaliativos (provas). Praticas de laboratério podiam ser
simuladas ou concentradas em poucos encontros.

Baseada em Objetos, Atributos e Qualificadores. Logica cumulativa e
objetiva para atribuicdo de conceitos. Foco na evidéncia da
efetividade e resultados.

Exige a comprovagao de atividades sincronas mediadas (Objeto 1.5 -
Gestédo da Aprendizagem), com registro de frequéncia e interagao
efetiva, alinhada ao limite de alunos por mediador.

Introduz a figura do Mediador Pedagdgico e distingue suas
atribuicoes das do Professor Regente. Verifica a proporcéo
aluno/mediador e a qualificacdo especifica para uso de tecnologias e
metodologias ativas.

Retoma a exigéncia de infraestrutura fisica real e adequada nos polos
(Objetos 3.3, 6.4 e 3.7), incluindo espacos de estudo e laboratérios
fisicos obrigatdrios para cursos que demandam praticas.

Criacao da Dimensao 4 com Modulos Especificos por area (CINE
Brasil). Avalia laboratérios, praticas pedagdgicas e campos de estagio
conforme a natureza do curso, impedindo a "padronizacao" da EaD
para dreas complexas.

Exigéncia de comprovacéo da carga horéria presencial fisica (minimo
10% ou 30% no semipresencial) e de laboratorios fisicos reais.
Simuladores virtuais ndo substituem integralmente a préatica real.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em BRASIL (2017a; 2017b; 2017c; 2025a; 2025b) e INEP (2025a,).

Essas mudancas nos instrumentos de avaliacdo in loco das graduacdes, pressionam a gestdo
superior das IES a promover um realinhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e do
Projeto Pedagogico Institucional = PPI. A gestdo precisard integrar sistemas de dados académicos (Data
Warehouses, Business Intelligence) capazes de gerar as evidéncias de acompanhamento discente exigidas
pelos avaliadores. A "cultura da evidéncia" deixa de ser um diferencial para se tornar um requisito de
sobrevivéncia regulatoria. Além disso, a gestdo de redes de polos precisard transitar de um modelo
comercial de expansao para um modelo de gestdo académica descentralizada, onde a sede da IES tenha
controle efetivo e em tempo real sobre a qualidade das atividades desenvolvidas nas pontas, sob pena de
sofrer sancoes nos processos de recredenciamento ou reconhecimento de cursos.

Diante desse cenario desafiador, é necessario que as gestdes das IES priorizem o fortalecimento de
setores de inteligéncia de dados e meta-avaliacdo, como € o caso das Comissdes Prdprias de Avaliacdo -
CPAs. Essas instancias podem ser capazes de antecipar os diagndsticos que as comissdes externas farao,
utilizando os novos instrumentos para realizar simulacdes de avaliacdo in loco nos cursos e polos. Outra
acao estratégica é a profissionalizacdo da coordenacado de cursos EaD, de modo que esses gestores
tenham fluéncia em andlise de dados de aprendizagem, sendo capaz de intervir nos processos de
mediacdo e de garantir a coeréncia entre o planejado no PPC e o executado na plataforma. Também ¢é
importante que as IES invistam na curadoria de tecnologias educacionais que ndo apenas entreguem
contelido, mas que gerem relatérios detalhados de engajamento e aprendizado, constituindo o lastro
comprobatdério necesséario para enfrentar o rigor do novo ciclo avaliativo do SINAES.
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5 Conclusao

A andlise empreendida ao longo deste estudo permite constatar que o ano de 2025 representa um
ponto de inflexdo na trajetdria da Educacdo a Distancia no Brasil, marcando o encerramento de um ciclo
de expansao flexivel e o inicio de uma nova era regulatéria, pautada pelo rigor na verificacdo da
materialidade e da efetividade pedagdgica. A promulgacdo do Decreto n°® 12.456/2025 e a consequente
reestruturacdo dos instrumentos de avaliacdo externa do SINAES nao sdo movimentos isolados, mas sim
a resposta do Estado a um diagndstico de assimetria entre a expansao e a qualidade da oferta, buscando
reequilibrar a equacdo entre acesso massificado e formacao consistente.

Uma constatacao fundamental que emerge deste cenario é que o modelo de EaD sustentado por
infraestruturas minimas e mediacdo pedagogica genérica, tornou-se invidvel sob o novo arcabouco
normativo. A introducdo de conceitos como a presencialidade fisica obrigatdria, a limitacdo numérica na
relacdo estudante/mediador e a exigéncia de laboratorios reais para cursos especificos, impoe as
Instituicbes de Ensino Superior um desafio de gestdo sem precedentes. Nao se trata mais focar
basicamente no cumprimento de requisitos documentais, mas de evidenciar, por meio de dados e
estruturas concretas, que o processo de ensino-aprendizagem ocorre com a mesma densidade e suporte,
independentemente do tipo de oferta.

Para os cursos de graduacdo a distancia e semipresenciais, 0 novo ciclo avaliativo de visitas in loco
previsto para iniciar em 2026, demandara uma revisao profunda de seus Projetos Pedagogicos. A
transicao para curriculos hibridos, que integrem organicamente as atividades sincronas mediadas e as
praticas presenciais, deixara de ser uma opcao de diferenciacdo para se tornar uma condicdo de
sobrevivéncia regulatdria. Nesse contexto, a gestdo académica precisard se profissionalizar na analise de
dados de aprendizagem, utilizando indicadores de engajamento e proficiéncia ndo apenas para a
retencdo de alunos, ou como evidéncia da qualidade do ensino, perante as comissdes de avaliadores
externos, mas principalmente, para a capacitacdo de bons profissionais por meio desses cursos.

Embora essas conclusdes estejam aparadas em um referencial documental atualizado e robusto, é
importante ressaltar que o estudo apresenta limitacdes inerentes ao seu carater prospectivo. As andlises
aqui desenvolvidas baseiam-se nas publicacdes dos novos instrumentos submetidos a consulta publica e
nas diretrizes preliminares do INEP. Embora indiqguem uma tendéncia clara de endurecimento
regulatério, os documentos finais, apds a homologacdo, podem sofrer ajustes pontuais em seus atributos
ou qualificadores, o que exigird um acompanhamento continuo por parte dos gestores e pesquisadores
da area para a plena compreensdo do impacto definitivo dessas medidas.

Diante desse cenério desafiador e ainda em construcdo, o impacto mais duradouro dessas
mudancas serd, possivelmente, a revalorizacdo do corpo docente, da presencialidade na rede de polos e
da dimensao institucional. As IES que logrardo éxito nesse novo contexto serdo aquelas instituicdes que
estruturarem um corpo docente e de mediadores robusto e qualificado; que investirem em uma rede de
polos de apoio presencial com infraestrutura adequada; que implementarem sistemas académicos que
proporcionem processos pedagogicos centrados na experiéncia pratica e dialdgica de qualidade; e que
fortalecam seus processos de autoavaliacdo e governanca, transformando a CPA em um o6rgdo
estratégico de inteligéncia. A capacidade de antecipar diagndsticos, corrigir rotas e comprovar a
efetividade social de sua atuacdo, serd o diferencial competitivo e regulatério determinante, para a
sustentabilidade das IES no complexo ecossistema da educacdo superior brasileira nos proximos anos.
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