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RESUMEN

El artículo refleja las conclusiones de una investigación sobre la incorporación de contenidos sobre el 
uso de tecnologías en proyectos político-pedagógicos de cursos virtuales de Pedagogía. La atención 
se centró en la Universidad Virtual del Estado de São Paulo (UNIVESP) y el uso de la Enseñanza 
Remota de Emergencia (ERE) durante la pandemia de Covid-19. Se analizó la documentación 
institucional del período, identificando disciplinas dedicadas al estudio y experiencias con las 
tecnologías de la información y la comunicación (TIC) aplicadas a la Educación, o que dialogaban 
con la virtualización de la Escuela. Los resultados demuestran la preocupación institucional por el 
acceso de los estudiantes y los efectos de la pandemia en las prácticas planificadas. Se concluye 
que las desigualdades empeoraron la expectativa del resultado a ser obtenido por la ERE, ya que 
los estudiantes abandonaron sus actividades formativas para atender la caótica vida cotidiana de 
sus escuelas de origen.
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PROJETO POLÍTICO-PEDAGÓGICO DA UNIVESP: ASPECTOS 
DA APLICAÇÃO DE TECNOLOGIAS NA FORMAÇÃO DE 
PROFESSORES A DISTÂNCIA DURANTE A PANDEMIA

RESUMO

O artigo reflete as conclusões de uma investigação sobre a incorporação de conteúdos sobre o 
uso de tecnologias nos projetos político-pedagógicos de cursos virtuais de Pedagogia. O foco foi 
na Universidade Virtual do Estado de São Paulo (UNIVESP) e na utilização do Ensino Remoto 
Emergencial (ERE) durante a pandemia de Covid-19. Analisou-se a documentação institucional do 
período, identificando disciplinas dedicadas ao estudo e vivências com tecnologias da informação 
e comunicação (TIC) aplicadas à Educação, ou daquelas que dialogavam com a virtualização da 
escola. Os resultados demonstram preocupação institucional com o acesso dos alunos e os efeitos 
da pandemia nas práticas planejadas. Conclui-se que as desigualdades agravaram a expectativa do 
resultado a ser auferido pelo ERE, já que alunos deixaram suas atividades de formação para atender 
o cotidiano caótico de suas escolas de origem.

Palavras-chave: Educação e Tecnologias; Educação a Distância; Projeto Político-Pedagógico; 
Pedagogia Univesp; Pandemia Covid-19.

UNIVESP POLITICAL-PEDAGOGICAL PROJECT: ASPECTS 
OF THE APPLICATION OF TECHNOLOGIES IN DISTANCE 
TEACHER EDUCATION DURING THE PANDEMIC

ABSTRACT

The article reflects the conclusions of an investigation about the incorporation of content about 
the use of technologies in political-pedagogical projects of virtual Pedagogy courses. The focus was 
on the Virtual University of the State of São Paulo (UNIVESP) and the use of Emergency Remote 
Teaching (ERT) during the Covid-19 pandemic. The institutional documentation of the period was 
analyzed, with a survey of disciplines dedicated to the study and experiences with information and 
communication technologies (ICT) applied to Education, or to the virtualization of the School. The 
results demonstrate an institutional concern with students’ access and the effects of the pandemic 
on planned practices. The inequalities aggravated the expectation of the result to be obtained by 
ERT, since the students left the training activities to attend to the chaotic daily life of their schools 
of origin.

Keywords: Education and Technologies; Distance Education; Political-Pedagogical Project; Univesp 
Pedagogy; Covid-19 Pandemic.
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1.	INTRODUCCIÓN

Este artículo forma parte de una investigación de doctorado finalizada sobre los programas 
de Pedagogía ofrecidos por las universidades públicas del estado de São Paulo, a partir de sus 
proyectos políticos pedagógicos, con énfasis en los contenidos de las asignaturas dirigidas a la 
apropiación de las tecnologías de la información y la comunicación. La pandemia de Covid-19 exigió 
que el foco de la investigación se centrara en el entorno creado por las estrategias de enseñanza 
remota emergencial (ERE), sometiendo a los actores y estructuras pedagógicas a la legislación del 
período de confinamiento.

La concepción de este trabajo se refiere, por un lado, a la importancia de la Educación 
como factor habilitador del derecho a la libertad de elección en la sociedad contemporánea, es 
decir, los ciudadanos educados son cada vez más necesarios, ya que son capaces de defender 
democráticamente sus intereses legítimos, pero también son capaces de optar éticamente por 
encima de sus propios intereses (BIZELLI, 2015). Por otro lado, los nuevos medios virtuales ocupan 
cada vez más espacio en los programas de formación y, dado que los cursos en línea crecen más que 
los presenciales en Brasil (BIZELLI; VARGAS BIZELLI, 2021), exigen habilidades y una actualización 
constante por parte de los profesores universitarios.

2.	MARCO TEÓRICO

2.1 Educación a Distancia en contraste con la Enseñanza Remota Emergencial

La Educación siempre se ha articulado con las tecnologías disponibles, ya sea la pizarra o 
Internet. Una de estas articulaciones es la Educación a Distancia (EaD), definida como una modalidad 
en la que el proceso de enseñanza y aprendizaje es mediado por tecnologías de la información 
y la comunicación, contando también “con personal cualificado, con políticas de acceso, con 
seguimiento y evaluación compatibles” (BRASIL, 2017, p. 3). El decreto también prevé la realización 
de actividades presenciales en los centros de aprendizaje y en otros ambientes profesionales, como 
las prácticas y los laboratorios. Michelan (2021) presenta una lista de actividades realizadas en estos 
centros y entre las más frecuentes están la atención (administrativa y pedagógica) a los estudiantes, 
la interacción social, la captación de estudiantes y la realización de trabajos colaborativos.  

Al igual que en la modalidad presencial, la educación superior a distancia crece de manera 
cuantitativa e impulsada por el sector privado (INEP, 2022). Las tres universidades públicas del 
estado de São Paulo – USP, Unicamp y Unesp – invirtieron en la fundación de la Universidad Virtual 
del Estado de São Paulo (UNIVESP), que se dedica a la formación de educadores (SÃO PAULO, 
2012). Su modelo pedagógico tiene cinco ejes: 1) ampliación del acceso a la Educación Superior; 
2) enfoque en el estudiante; 3) interacción; 4) inclusión digital; y 5) formación para el ejercicio 
profesional (UNIVESP, 2020a).
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Para el segundo semestre de 2022, el examen de admisión de la UNIVESP abrió 31.125 plazas 
para centros de aprendizaje en municipios del interior, la capital y el litoral del estado de São Paulo. 
Existen tres áreas de ingreso: Licenciaturas – Lenguas, Matemáticas y Pedagogía –; Computación 
– el Bachillerato en Tecnología de la Información, Ciencia de Datos o Ingeniería de la Computación 
–; y Negocios y Producción – Tecnólogo en Procesos Gerenciales, Bachillerato en Administración y 
Bachillerato en Ingeniería de Producción (UNIVESP, 2022a). En 2021, la universidad contaba con 
14.029 estudiantes matriculados en el curso de Licenciatura en Pedagogía, siendo este el curso con 
el mayor número de alumnos, seguido por Ingeniería de la Computación, con 8.372 estudiantes 
matriculados; en ese mismo año, 461 estudiantes de Licenciatura en Pedagogía obtuvieron su título 
(UNIVESP, 2021b).

Considerando que la finalidad de la universidad es “aumentar la oferta de plazas públicas 
en el estado mediante el uso de tecnologías de la información y la comunicación” (UNIVESP, 
2020a, p. 7), los números presentados indican que la UNIVESP tiene un alcance mayor que las 
universidades presenciales públicas, analizando el alto número de plazas y la mayor cobertura 
geográfica de los centros de aprendizaje. En cuanto a la retención y finalización de los cursos, como 
en todo Brasil, también se observa que la deserción es alta. Datos obtenidos en el Mapa del Ensino 
Superior en Brasil de 2024, en São Paulo, por el Instituto Semesp, entidad que representa a las 
entidades mantenedoras de educación superior en Brasil, demuestran que el índice de deserción 
de la educación superior en Brasil alcanza el 57,2% entre las redes pública, privada y de educación 
presencial y a distancia (EaD).

Por último, cabe destacar que las tecnologías condicionan y determinan las acciones individuales 
y sociales, potenciando la intencionalidad humana y las capacidades cognitivas. En este sentido, la 
mediación tecnológica, aunque permite y limita ciertas prácticas, es insuficiente para establecer qué 
enfoques pedagógicos se utilizarán en los procesos de enseñanza debido a las demandas y actores 
involucrados (MARTÍNEZ; BIZELLI; INFORSATO, 2017).

Así, la mediación tecnológica – empleada en el proceso de enseñanza realizado durante la 
pandemia de COVID-19 – es insuficiente para caracterizar cómo ocurrió realmente este proceso, 
ya que las especificidades de cada institución educativa y de cada docente diversifican las acciones 
educativas y presentan factores determinantes, es decir, la infraestructura y los recursos tecnológicos 
limitan las acciones planificadas.

La Organización Mundial de la Salud (OMS) declaró el estado de pandemia el 11 de marzo 
de 2020 debido al nuevo coronavirus (SARS-CoV-2), lo que provocó cambios en todo el mundo, 
entre ellos, la suspensión de las clases presenciales en escuelas y universidades para contener la 
transmisión del virus. Estos entornos se vieron obligados a realizar sus actividades con mediación 
tecnológica para cumplir su función social en respeto a la salud pública.

Apenas una semana después de la declaración de pandemia, el 17 de marzo, se autorizó la 
sustitución de las clases presenciales por “clases que utilicen medios y tecnologías de la información 
y la comunicación” (BRASIL, 2020, p. 39). Desde el principio, en la legislación, se destacó la atención 
en reconocer que las actividades de ese período no eran Educación a Distancia (EaD), a pesar de 
que la mediación tecnológica fuera un elemento común.



Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distância, Gerenciamento de Edições: V. 25, No01, 2025 |    5

La Enseñanza Remota Emergencial (ERE) (HODGES et al., 2020) es el proceso educativo 
realizado durante la pandemia, diferenciándose de la EaD por la ausencia de elementos que 
caracterizan la modalidad, como la planificación, la capacitación, la continuidad de las acciones, los 
indicadores de evaluación y el interés del estudiante en el aprendizaje remoto.

Los testimonios presentados en el levantamiento bibliográfico de Arruda, Gomes y Arruda 
(2021) revelan tanto el acuerdo con el aislamiento como medida para la preservación de la vida, como 
el temor por la calidad del aprendizaje de todos en escenarios de desigualdad. En algunos casos, 
las universidades distribuyeron chips, módems e incluso computadoras a estudiantes en situación 
de vulnerabilidad socioeconómica para que pudieran continuar con sus estudios (BIZELLI; VARGAS 
BIZELLI, 2021). En los cursos de Licenciatura en Educación del Campo, Andrade, Nogueira y Neves 
(2022) verificaron la falta de medidas de inclusión digital dirigidas a las poblaciones indígenas y 
afrodescendientes, lo que agravó los niveles de vulnerabilidad de las comunidades.

Las actividades imposibles de realizar de forma remota fueron pospuestas, lo que incluyó 
las prácticas y los trabajos de laboratorio. Esta pérdida fue observada en la investigación de los 
autores Taveira, Alves y Peralta (2022), quienes identificaron en los testimonios de los estudiantes 
universitarios la preocupación por las prácticas y las clases y actividades prácticas. Considerando 
aspectos interculturales, Machado, Kampff y Castro (2023) verificaron que la contribución de las 
tecnologías digitales en la formación docente se intensificó durante la pandemia.

Aunque ya contaba con mediación tecnológica establecida, la Educación a Distancia (EaD) 
también sufrió cambios debido a la pandemia, ya que incluye momentos presenciales en los centros 
de aprendizaje, dedicados tanto a actividades de gestión de la vida académica del estudiante como 
a procesos de aprendizaje. Así, aunque de manera e intensidad diferentes, la modalidad también 
se vio afectada, como lo ejemplifica la experiencia de la Universidad Federal de la Gran Dourados 
(UFGD), donde los cursos a distancia perdieron un mes de clases, mientras que la modalidad 
presencial perdió todo el primer semestre de 2020 (ROCHA; LIMA, 2021).

Para Bizelli y Vargas Bizelli (2021), el ERE sirvió como un paliativo para recuperar el tiempo 
perdido debido a la suspensión de clases en las universidades que, a pesar de contar con autonomía, 
tuvieron que adaptarse a las normativas nacionales y estatales.

3. METODOLOGÍA

En esta investigación descriptiva, los datos fueron recolectados en el curso de Pedagogía 
de la Universidad Virtual del Estado de São Paulo (UNIVESP) con el objetivo de entender qué 
contenidos de asignaturas estaban dirigidos a habilitar el uso de las tecnologías de la información 
y la comunicación y cuáles fueron las transformaciones ocurridas con la Enseñanza Remota 
Emergencial (ERE). Se centró en desentrañar la formalización de los compromisos presentados por 
el Proyecto Pedagógico del Curso de Pedagogía, es decir, las propuestas y estrategias colectivas 
institucionalizadas y consolidadas en el texto, en relación con las estrategias, por ejemplo, de acceso 
y apropiación de los instrumentos virtuales.
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Las dos preguntas que sintetizan el trabajo son: ¿Cómo aborda el proyecto del curso de 
Pedagogía de la UNIVESP las tecnologías de la información y la comunicación en el proceso formativo? 
y ¿De qué manera afectó la pandemia el proyecto propuesto por la universidad? La técnica de 
análisis documental satisfizo las necesidades metodológicas del trabajo, garantizando un conjunto 
de datos consistente para conducir a las conclusiones que esclarecen las cuestiones planteadas. El 
Proyecto Pedagógico del curso, los textos que le sirvieron de base y los comunicados institucionales 
alimentaron la investigación. Los términos que sustentaron la búsqueda del objetivo descrito fueron 
las palabras y expresiones relacionadas con la tecnología (tecnología, tecnólogo, tecnologías de la 
información y la comunicación, TIC, TDTIC) y el uso de la tecnología como herramienta didáctico-
pedagógica (modalidad a distancia, EaD, enseñanza y aprendizaje virtual, ambientes virtuales de 
aprendizaje, AVA).

3.1 El proyecto del curso de Licenciatura en Pedagogía de la UNIVESP

El proyecto político-pedagógico (PPP) forma parte de la gestión democrática y consiste en 
una experiencia y un compromiso elaborado y transformado según el contexto. A pesar de esto, 
en la práctica, es común que el proyecto sea solo un documento formal o una tarea burocrática 
obligatoria (VEIGA, 2003).

La UNIVESP utiliza la expresión “proyecto pedagógico del curso” (PPC). Sin embargo, el 
contenido textual es similar al del PPP, con algunas ausencias. Se observa que el proyecto no 
indica quiénes fueron los responsables de su elaboración, no se mencionan los nombres de los 
coordinadores, profesores, técnicos o representantes estudiantiles y/o egresados que participaron 
en la construcción del documento.

Uno de los apartados enumera las legislaciones consideradas, entre ellas, la Deliberación Nº 
99, que exige el envío del proyecto pedagógico del curso y, en sus anexos, establece que debe 
contener los objetivos del curso, el perfil de los egresados e ingresantes, la forma de cumplimiento 
del prácticas profesionales y del Trabajo de Conclusión de Curso (TCC), cuando esté previsto, y el 
plan de estudios (CEE/SP, 2010).

El proyecto de 2020 incluye todos los cursos de licenciatura de la universidad: Matemáticas, 
Lenguas y Pedagogía. Presenta la institución y su modelo pedagógico, la base general de las 
licenciaturas, el funcionamiento de los cursos – bases legales, evaluación estudiantil, prácticas, 
PPC y TCC – y detalla cada especialización. También contiene descripciones de las asignaturas con 
objetivos, programas y bibliografía.

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

No se especifican los motivos que llevaron a la actualización ocurrida en 2020, ya que no 
hay indicaciones de demandas externas, evaluaciones institucionales, acuerdos y desacuerdos 
internos ni intereses de docentes y estudiantes; de igual manera, no hay referencia al historial de 
la institución. Estos son factores valorados en la construcción de un PPP, ya que caracterizan la 
institución y sus actores.
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Al comparar los proyectos de 2020 y 2019, se observan cambios en el plan de estudios 
y en las asignaturas del primer año. Cuando se presentan los ejes formativos, se mencionan las 
tecnologías a utilizar para ampliar las plazas en la educación superior y promover la inclusión digital, 
herramientas con capacidad de optimizar el aprendizaje activo, que, según el texto, es una forma 
de superar las formas conservadoras de enseñanza (UNIVESP, 2020a).

En el apartado relativo a Pedagogía, se enumera el objetivo central del curso: formar 
profesionales que trabajen en la educación en diferentes etapas, niveles y modalidades. Uno de los 
objetivos específicos es “proporcionar la capacidad de comprender, criticar y utilizar nuevas ideas y 
tecnologías para la resolución de problemas” (UNIVESP, 2020a, p. 83).

Así, sobre el perfil del egresado, el proyecto indica que el uso de tecnologías digitales de 
información y comunicación (TDIC) es una de las habilidades que componen las áreas de dominio. 
El uso de las TDIC no se limita al proceso de enseñanza-aprendizaje, sino que también se considera 
una herramienta esencial para el ejercicio de la gestión y la supervisión.

La Formación General, base común de los cursos de licenciatura, totaliza 880 horas. Cumpliendo 
con el mínimo del 12,5% de la carga horaria total del curso, los estudiantes eligen la especialización 
a partir del segundo año. Los cursos del eje de Licenciatura – Lenguas, Matemáticas y Pedagogía 
– y de Computación – Bachillerato en Tecnología de la Información, Ciencia de Datos o Ingeniería 
de la Computación – tienen las mismas asignaturas en el primer semestre. En el segundo semestre, 
se distingue entre el eje de Licenciatura y el de Computación, y a partir del tercer semestre, los 
estudiantes cursan las asignaturas específicas de la especialización en licenciatura elegida. Fue en la 
Formación General donde se identificaron las diferencias entre el proyecto de 2019 y el de 2020, 
ilustradas en los Cuadros 1 y 2.

Cuadro 1: Asignaturas del primer año de Pedagogía según el PPC de 2019

Fuente: Elaboración propia con base en UNIVESP, 2019.

1er semestre

Fundamentos 
Históricos, 

Filosóficos y 
Sociológicos de 

la Educación

Psicología 
de la 

Educación

Producción 
de Texto y 

Comunicación

Políticas 
Educacionales 
y Estructura y 
Organización 

de la Educación 
Básica

Teorías del 
Aprendizaje

Teorías del 
Currículo

2do semestre

Matemáticas 
Básicas

Didáctica
Escuela y 
Cultura

Proyecto 
Integrador 

para 
Licenciatura I

Metodologías 
para la 

Investigación 
en Educación

Evaluación 
Educacional 

y del 
Aprendizaje

Inglés
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Cuadro 2: Asignaturas del primer año de Pedagogía según el PPC de 2020

1er semestre

Pensamiento 
Computacional

Lectura y 
Producción 
de Textos

Ética, 
Ciudadanía y 

Sociedad

Proyectos y 
Métodos para la 
Producción del 
Conocimiento

Matemáticas 
Básicas

Inglés

Fuente: Elaboración propia con base en UNIVESP, 2020a.

2do semestre

Fundamentos 
Históricos, 

Filosóficos y 
Sociológicos 

de la 
Educación

Didáctica
Escuela y 
Cultura

Proyecto 
Integrador 

para 
Licenciatura 

I

Políticas 
Educacionales 
y Estructura y 
Organización 

de la Educación 
Básica

Evaluación 
Educacional 

y del 
Aprendizaje

Psicología 
de la 

Educación

A partir de los cambios curriculares realizados en 2019 en los cursos de Licenciatura – 
Matemáticas y Pedagogía – y la creación de la Licenciatura en Letras, la UNIVESP deja claro que la 
tecnología es un medio para los procesos de enseñanza y aprendizaje, así como un contenido que 
los estudiantes deben aprender para su vida cotidiana (GARBIN; OLIVEIRA, 2021). Las asignaturas 
dedicadas al estudio de las tecnologías son: Pensamiento computacional; Educación mediada por 
tecnologías; y Diseño educativo. Todas son obligatorias, pero sin especificación de la carga horaria 
en el proyecto.

La asignatura Pensamiento computacional tiene como objetivos la utilización de sistemas 
computacionales y la resolución de problemas mediante los pilares del pensamiento computacional 
(UNIVESP, 2020a, p. 25), lo que indica una formación orientada hacia la manipulación de tecnología, 
el acceso crítico a la información, la capacidad de interacción interpersonal virtual y la producción 
de contenido.

En 2020, esta asignatura se colocó como la primera a cursar por todos los estudiantes de 
licenciatura, ya que debía ofrecer a los estudiantes las herramientas necesarias para realizar el curso 
a distancia, desarrollando las habilidades técnicas y cognitivas para manejar las TDIC en el proceso 
de enseñanza y aprendizaje. Además, como el programa de estudios va más allá del consumo y 
manipulación técnica, se percibe que la inclusión digital abarca una presencia crítica y creativa en el 
ciberespacio. Considerando la digitalización de otras esferas de la vida contemporánea – consumo, 
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entretenimiento, servicios gubernamentales y competencias profesionales – este conocimiento se 
vuelve valioso más allá de las actividades en EaD.

La asignatura Educación mediada por tecnologías presenta objetivos relacionados con las 
tecnologías, pero enfocados en la enseñanza y el aprendizaje. Se cursa en el décimo bimestre y es 
común en las tres licenciaturas. Es importante destacar que, en esta asignatura, el docente ocupa 
una posición fundamental en la relación entre educación y tecnología.

Finalmente, la asignatura de Diseño Educacional abarca la práctica docente tanto en línea 
como presencial, con el objetivo de promover la calidad del proceso educativo, considerando las 
especificidades de cada contexto (UNIVESP, 2020a). En el programa de estudios se incluyen los 
fundamentos del área y la discusión sobre su terminología: el modelo Technological Pedagogical 
Content Knowledge (TPACK); los aspectos cognitivo-conductuales, socioconstructivistas y 
conectivistas del diseño educativo; y la realización de prácticas. Esta asignatura se cursa en el 
décimo quinto bimestre, el último semestre del curso, para las tres licenciaturas.

Además de estas asignaturas, la UNIVESP cuenta con dos componentes curriculares que 
abordan el tema de educación y tecnologías. Como los cursos de Pedagogía deben contar con 
Prácticas como Componente Curricular (PCC) (CEE/SP, 2017), la universidad ofrece los Proyectos 
Integradores (PI) para que los estudiantes puedan planificar y aplicar nuevas experiencias de 
enseñanza en ambientes escolares. Iniciándose en el segundo semestre, los PI son semestrales, 
totalizando seis a lo largo del curso de Pedagogía, con una carga horaria total de 480 horas.

Trabajando en pequeños grupos, los estudiantes deben elegir una escuela para realizar el 
proyecto, identificando demandas del contexto que dialoguen con el tema central propuesto por la 
UNIVESP para el PI de ese semestre. Todos los PI requieren la integración con otros componentes 
curriculares del semestre. El trabajo implica un diálogo con la escuela, la aplicación del proyecto y la 
elaboración de planes e informes, siempre bajo la orientación de un tutor.

El PI para Licenciatura II, realizado en los 5º y 6º bimestres del curso, tiene como objetivo la 
propuesta de “uso de una tecnología para el desarrollo del aprendizaje, en el contexto de un plan de 
clase” (UNIVESP, 2020a, p. 14). Mientras que el PI para Licenciatura VI, realizado en los 13º y 14º 
bimestres, tiene como objetivo desarrollar “un currículo para una asignatura de la educación básica, 
usando tecnologías y metodologías activas” (UNIVESP, 2020a, p. 17).

Las tres asignaturas mencionadas anteriormente proponen la utilización de tecnologías digitales 
para que los estudiantes vivencien este tipo de práctica; los PI ya se centran específicamente en la 
práctica pedagógica, colocando a los estudiantes en experiencias docentes en las escuelas. Aún en el 
tema de práctica como componente curricular, el proyecto indica la discusión de las potencialidades 
de las herramientas tecnológicas en los procesos de enseñanza y aprendizaje.

Otras asignaturas presentan los términos de investigación en el programa y en los objetivos. 
En Fundamentos y prácticas en la enseñanza de Geografía, el programa incluye la vivencia en 
“simulaciones, juegos y otras prácticas en medios y tecnologías” (UNIVESP, 2020a, p. 99) para 
ayudar en la comprensión del área.
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La asignatura Proyectos y métodos para la producción del conocimiento trata sobre la 
producción de trabajos científico-tecnológicos, mientras que la asignatura Fundamentos y prácticas 
en la enseñanza de las Ciencias de la Naturaleza aborda la relación entre ciencias y tecnología, 
evaluando su impacto en la sociedad y el medio ambiente.

Los medios fueron un tema considerado por la fuerte intersección con las herramientas 
tecnológicas y aparece en los proyectos investigados cuando se trabaja en el desarrollo de los 
medios de información y comunicación. Se identificó que la asignatura de Inglés, cursada en el 
primer semestre, aborda, entre otros temas, los medios digitales y la comprensión de mensajes 
textuales y orales presentes en estos medios.

La fiabilidad de las fuentes y la veracidad de la información difundida en las redes fue un tema 
crítico durante la pandemia, cuando las noticias falsas y el negacionismo representaron riesgos para 
la salud pública. Incluso antes de la crisis sanitaria, el tema era relevante, ya que está relacionado 
con la vida política y social en la contemporaneidad.

También fue posible verificar obras que contienen los términos de investigación. La 
fundamentación teórica encontrada, tanto en la bibliografía base como en la complementaria, se 
presenta en el Cuadro 3.

Cuadro 3: Referencias bibliográficas de la UNIVESP que contienen los términos de investigación

Referencia bibliográfica Disciplina(s)

ANDERSON, T.; DRON, J. Tres generaciones de pedagogía de 
educación a distancia. EaD en Foco, n. 2, p. 119-134, nov. 2012.

Diseño Educacional

ARRUDA, E. P. Fundamentos para el desarrollo de juegos digitales. 
Porto Alegre: Bookman, 2014.

Proyecto Integrador V

BELLONI, M. L. Niños y medios en Brasil. Campinas: Papirus, 2014. Educación Mediata por Tecnologías

BRASIL. MEC, Secretaría de Educación Básica. Guía de tecnologías 
educativas. Brasília: SEB, 2008.

Metodología y Desarrollo de Materiales 
Didácticos para la Enseñanza

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introducción a la informática. São 
Paulo: Pearson, 2013, 8ª ed.

Pensamiento Computacional

CARVALHO, F. C. A. de; IVANOFF, G. B. Tecnologías que 
educan: enseñar y aprender con las tecnologías de información y 
comunicación. São Paulo: Pearson, 2013.

Pensamiento Computacional

CASTELLS, M. La galaxia de Internet: reflexiones sobre Internet, los 
negocios y la sociedad. Traducción de Maria Luiza X. de A. Borges. 
Río de Janeiro: Zahar, 2003.

Educación Mediata por Tecnologías

CHAI, C. S.; KOH, J. H. L.; TSAI, C. C. Una revisión del conocimiento 
pedagógico y tecnológico del contenido. En: Educational Technology 
& Society, v. 16, n. 2, p. 31–51, 2013.

Diseño Educacional
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COLELLO, S. M. G. La escuela y la producción textual: prácticas 
interactivas y tecnológicas. São Paulo: Summus, 2017.

Lectura y Producción de Textos

COLL, C.; MONEREO, C. (Org.). Psicología de la educación virtual: 
aprender y enseñar con las tecnologías de la información y la 
comunicación. Porto Alegre: Artmed, 2010.

Educación Mediata por Tecnologías
Psicología de la Educación

KENSKI, V. M. Educación y tecnologías: El nuevo ritmo de la 
información. Campinas/SP: Papirus, 2013.

Pensamiento Computacional

KENSKI, V. M. Tecnologías y enseñanza presencial y a distancia. 
Campinas: Papirus, 2015.

Diseño Educacional

KENSKI, V. M. Tecnologías y tiempo docente. São Paulo: Papirus, 
2013.

Educación Mediata por Tecnologías

LITTO, F. M.; FORMIGA, M (Org.). Educación a distancia: el estado 
del arte. São Paulo: Pearson, 2009.

Diseño Educacional
Educación Mediata por Tecnologías

LITTO, F. M.; FORMIGA, M (Org.). Educación a distancia: el estado 
del arte. São Paulo: Pearson, 2012. v. 2.

Diseño Educacional

LOCK, M. Comunicaciones transversales: el prejuicio digital y los 
efectos en la opinión pública. Porto Alegre/RS: Editora EdiPUC, 
2019.

Pensamiento Computacional

MENEZES, A. M. de. Los Paradigmas de Aprendizaje de Algoritmo 
Computacional. São Paulo: Editora Blucher, 2018.

Pensamiento Computacional

MILL, D. Docencia virtual: una visión crítica. Campinas: Papirus, 
2012.

Educación Mediata por Tecnologías

MORAN, J. M.; BEHRENS, M. A.; MASETTO, M. T. Nuevas 
tecnologías y mediación pedagógica. São Paulo: Papirus, 2000.

Educación Mediata por Tecnologías

MUNHOZ, A. S. El estudio en ambiente virtual de aprendizaje: una 
guía práctica. Curitiba: InterSaberes, 2013.

Diseño Educacional

MUNHOZ, A. S. Proyecto instruccional para ambientes virtuales. 
São Paulo: Cengage Learning, 2016.

Diseño Educacional

SANCHO, J. M. et al. Tecnologías para transformar la educación. 
Porto Alegre: Artmed, 2007.

Fundamentos y Prácticas en la Enseñanza 
de Historia

VIALI, L.; LAHM, R. A. Tecnologías en la educación en ciencias y 
matemáticas. Porto Alegre/RS: Editora EdiPUC, 2019.

Pensamiento Computacional

Fonte: Elaboração própria com base em UNIVESP, 2020a.

Considerando que el proyecto es de 2020, seis de las veintitrés referencias provienen de 
los cinco años anteriores a la publicación, siendo que las obras más recientes son del año 2019. 
La asignatura de Pensamiento Computacional presenta referencias de 2018 y 2019, mientras que 
otras asignaturas incluyen referencias más antiguas. Es posible entender que existan textos más 
antiguos que sigan siendo referencia, pero hay una constante actualización de la temática debido a 
la nueva producción técnica y de investigación, así como a las políticas públicas.
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Además, se observa que las disciplinas de Historia, Psicología de la Educación y aquellas 
dedicadas a la producción de material didáctico también abordan el uso de las tecnologías en la 
educación.

El proyecto también trata sobre el ambiente virtual de aprendizaje de la UNIVESP – aunque no 
especifica la plataforma – en el cual el estudiante puede obtener información sobre su desempeño 
y solicitar recursos de orientación relacionados con el TCC. El espacio virtual mencionado en el 
apartado sobre el PPC, en relación con el PI, indica que las etapas de la actividad se llevarán a cabo 
de manera virtual y en los centros regionales.

En el apartado sobre la evaluación del cuerpo estudiantil, el proyecto señala que, debido a que 
es modalidad EaD, la UNIVESP no aplica únicamente los métodos e instrumentos tradicionales de 
evaluación. Considerando que la modalidad provoca una percepción de soledad en los estudiantes, 
la universidad propone metodologías y evaluaciones que fomentan la interacción. Las actividades 
grupales se realizan en línea y los estudiantes también tienen la oportunidad de interactuar en los 
centros regionales.

En cuanto a la infraestructura, el proyecto menciona la existencia de centros regionales para 
la realización de exámenes presenciales – principalmente las evaluaciones finales bimestrales de las 
asignaturas – y otras actividades, como las relacionadas con el apoyo al PI (UNIVESP, 2022b). Como 
se mencionó, las actividades presenciales en los cursos a distancia experimentaron los mayores 
cambios durante el ERE.

Con las medidas de prevención de contagios, la UNIVESP suspendió los exámenes presenciales 
de recuperación, los encuentros presenciales relacionados con el PI y la ceremonia de graduación. 
Las actividades de prácticas profesionales se mantuvieron, conforme a las orientaciones de las 
instituciones que las otorgan, sin perjuicio para los estudiantes en caso de suspensión (UNIVESP, 
2020b). Asimismo, se estableció el régimen de trabajo a distancia, con las actividades de los 
orientadores, mediadores y monitores de los centros regionales realizadas en línea (UNIVESP, 
2020c).

Con la interrupción de actividades en los centros regionales, los exámenes fueron 
reestructurados para ser realizados de manera virtual. El 15 de abril de 2020, la UNIVESP realizó 
una transmisión en vivo en YouTube sobre el nuevo sistema de exámenes en línea implementado por 
la universidad durante la pandemia. Las prácticas profesionales y el PI tuvieron que ser adaptados 
al modo remoto, respetando las especificidades de cada lugar, mientras que las producciones e 
interacciones grupales se mantuvieron en línea.

Durante 2020, existían expectativas de retorno a las actividades presenciales, impulsadas por 
las órdenes y decretos nacionales y estatales que establecían plazos que fueron constantemente 
ampliados, generando incertidumbre. Solo en 2021, la universidad pudo establecer protocolos para 
el regreso a las actividades presenciales, ordenando que se ajustaran a las directrices del estado, de 
los municipios y a los protocolos sanitarios de la universidad (UNIVESP, 2021a).

Finalmente, cabe señalar que parte de las experiencias y estudios relacionados con las 
tecnologías durante el curso de Pedagogía de la UNIVESP están propuestas para ser realizadas en 
ambientes escolares, procedimiento que no pudo llevarse a cabo de manera presencial durante el 
período de cuarentena que afectó a todo el país.
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5. CONSIDERACIONES FINALES

Las tecnologías en la educación constituyen una temática de interés para la formación inicial 
docente, no solo por las exigencias planteadas por los consejos de educación, sino también por la 
relevancia que los medios tecnológicos tienen – y siempre han tenido – en la vida contemporánea, 
ya sea en el ámbito socio-político, en la relación con el conocimiento o en la vida escolar.

La UNIVESP presenta la tecnología como un diferencial indispensable para el funcionamiento 
de la modalidad EaD, no solo por su valor intrínseco, sino como catalizadora de principios 
orientadores: la expansión de la educación superior, la interacción dinámica entre los actores del 
aprendizaje, la inclusión digital y el papel docente frente a la virtualización de la vida material en la 
actualidad. En el caso específico del curso de Licenciatura en Pedagogía, fue posible observar que 
existen asignaturas obligatorias que abordan exclusivamente la temática estudiada, con el objetivo 
de preparar al estudiante para el curso a distancia y para su desempeño en su campo profesional. 
Se identificaron fragmentos en el proyecto que valoran el papel del docente y del alumno frente 
al enfoque dado al uso de tecnologías en la educación, posibilitando nuevas alternativas para las 
vivencias estudiantiles y las prácticas docentes. Sin embargo, las tecnologías son un contenido en 
varias otras asignaturas, tanto didácticas como pedagógicas, representando un elemento influyente 
en otras áreas del conocimiento.

La UNIVESP es una institución que ofrece una oportunidad de formación superior para un 
amplio contingente de personas. Aunque las tecnologías digitales posibilitan una masificación y un 
alcance para una gran parte de la población, las desigualdades estructurales impiden que una parte 
de esa población sea atendida.

Con la crisis derivada de la pandemia de COVID-19, estas desigualdades se pusieron en 
evidencia. Si en la modalidad presencial se implementó el ERE para evitar perjuicios significativos 
en la educación, aunque con resultados cuestionables, en la modalidad virtual, la pandemia reforzó 
la preocupación institucional por el acceso de los estudiantes a las tecnologías como medio de 
interacción con los contenidos, de interacción entre los estudiantes, y entre estos y los docentes, 
creando un espacio inclusivo para provocar el aprendizaje.

La EaD sufrió debido a la interrupción y el aplazamiento de las actividades realizadas en los 
centros regionales y en las escuelas. Esto afectó los exámenes finales, las reuniones de orientación 
o trabajo en grupo, así como las prácticas y el proyecto integrador, ambos realizados en las escuelas. 
El espacio efectivo de los centros regionales fue trasladado al ambiente virtual de aprendizaje, 
mientras que otras actividades prácticas quedaron sometidas a las instituciones que las otorgan, las 
cuales, al igual que las universidades, fueron cerradas temporalmente y se dedicaron al ERE.

Esto desestabilizó los principios establecidos en el proyecto del curso analizado, que contempla 
los momentos presenciales. Debido a la propia especificidad de la modalidad, la mediación 
tecnológica ya estaba establecida, y tanto los docentes como los estudiantes estaban conscientes 
y de acuerdo con la realización del proceso de enseñanza-aprendizaje de manera remota, con 
excepción de las prácticas y propuestas en las escuelas. Hubo, por lo tanto, pérdidas sustanciales 
durante la crisis pandémica.
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Finalmente, es importante señalar que todo el proceso descrito no fue experimentado de 
la misma manera por el conjunto de actores comprometidos con la formación virtual ofrecida por 
la UNIVESP, ya que las desigualdades territoriales agravaron la expectativa del resultado que se 
obtendría con el ERE: los estudiantes, particularmente, dejaron sus actividades de formación virtual 
para atender las demandas caóticas de sus escuelas de origen.
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