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RESUMO

A partir da Portaria n® 2.117, de 6 de dezembro de 2019, contelidos curriculares da graduacao em
Psicologia puderam ser ofertados “na modalidade de Ensino a Distancia (EaD)” (Brasil, 2019), sem
exceder 40% da carga horaria total do curso. Este artigo analisa as narrativas dos professores durante
a formacao colaborativa. Desta forma, trés docentes psicélogos, de uma disciplina ministrada na
modalidade, foram convidados a participar de uma formacao colaborativa, para que se adequassem
a essa nova realidade. Foi realizada uma andlise qualitativa das narrativas produzidas durante os seis
encontros, utilizando-se a metodologia de analise de conteldo e a categorizacao de palavras com
o software Atlas.Ti®. Das narrativas, destaca-se a percepcao dos participantes sobre a formacao
colaborativa; o trabalho em equipe para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras e
eficazes e as mudancas na comunicacao e na interacao entre professores e estudantes em ambientes
de ensino hibrido. Conclui-se que essa formacdo colaborativa auxiliou no desenvolvimento
profissional continuo dos professores, no acesso e em adaptacoes positivas frente as inovacoes
tecnoldgicas e pedagogicas.

Palavras-chave: Formacao Colaborativa; Ensino Hibrido; Psicologia; Pratica Docente; Atlas.Ti.

TEACHERS’ NARRATIVES IN A COLLABORATIVE TRAINING
ON HYBRID TEACHING

ABSTRACT

As of Ordinance No. 2,117, of December 6, 2019, curricular content for undergraduate courses
in Psychology could be offered “in the Distance Learning (EaD) modality” (Brazil, 2019), without
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exceeding 40% of the course’s total workload. This article analyzes teachers’ narratives during
collaborative training. In this way, three psychologist teachers, from a discipline taught in the
modality, were invited to participate in collaborative training, so that they could adapt to this new
reality A qualitative analysis of the narratives produced during the six meetings was carried out,
using the content analysis methodology and word categorization with the Atlas.Ti® software.
From the narratives, the participants’ perception of collaborative training stands out; teamwork
to develop innovative and effective pedagogical practices and changes in communication and
interaction between teachers and students in hybrid learning environments. It is concluded that
this collaborative training helped in the continuous professional development of teachers, in access
and positive adaptations to technological and pedagogical innovations.

Keywords: Collaborative Training; Hybrid Teaching; Psychology; Teaching Practice; Atlas.Ti.

NARRATIVAS DE PROFESORES EN UNA,FORMACIC')N
COLABORATIVA SOBRE ENSENANZA HIBRIDA

RESUMEN

A partir de la Ordenanza n® 2.117, de 6 de diciembre de 2019, los contenidos curriculares de los
cursos de pregrado en Psicologia podrian ofrecerse “en la modalidad de Educacién a Distancia
(EaD)” (Brasil, 2019), sin exceder el 40% de la carga horaria total del curso. Este articulo analiza
las narrativas de los docentes durante la formacion colaborativa. De esta manera, tres docentes
psicologos, de una disciplina que se imparte en la modalidad, fueron invitados a participar de una
formacion colaborativa, para que pudieran adaptarse a esta nueva realidad. Se realizd un analisis
cualitativo de las narrativas producidas durante los seis encuentros, utilizando la metodologia de
analisis de contenido y categorizacion de palabras con el software Atlas.Ti®. De las narrativas
se destaca la percepcion de los participantes sobre la formacion colaborativa; trabajo en equipo
para desarrollar practicas pedagdgicas innovadoras y efectivas y cambios en la comunicacién e
interaccion entre docentes y estudiantes en entornos de aprendizaje hibridos. Se concluye que esta
formacion colaborativa ayudo en el desarrollo profesional continuo de los docentes, en el acceso y
adaptaciones positivas a las innovaciones tecnoldgicas y pedagogicas.

Palabras clave: Formacion Colaborativa; Ensefianza hibrida; Psicologia; Practica docente; Atlas.Ti.

1. Introducao

Nos ultimos anos, o cenario educacional tem passado por transformacoes significativas,
impulsionadas, em grande parte, pela incorporacao de tecnologias digitais e pela crescente demanda
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pelo ensino hibrido, que modificaram a dindmica da pratica docente, desde a preparacao das aulas
até a avaliacdo dos estudantes. “O ensino hibrido se destaca por ser uma combinacao metodoldgica
que entrelaca praticas de ensino presencial com ferramentas digitais e espacos virtuais” (Bacich et
al., 2015, p. 74).

A partirda Portarian®2.117, de 6 de dezembro de 2019, contelidos curriculares da graduacao
em Psicologia puderam ser ofertados “na modalidade de Ensino a Distancia (EaD)” (Brasil, 2019),
sem exceder 40% da carga horaria total do curso, sendo que, antes desta Portaria, essa carga
horaria ndao excedia 20%.

Essas mudancas exigiram dos professores uma adaptacao continua e a busca por novas
competéncias que lhes permitam enfrentar os desafios oriundos desse contexto. Nesse contexto,
a formacao colaborativa destaca-se como uma estratégia para o desenvolvimento profissional dos
docentes, ndo apenas visando a atualizacdo de conhecimentos e habilidades, mas também a troca
de experiéncias e ao fortalecimento das praticas pedagogicas (Domingues; Barbosa; Bioto, 2020).

A formacao colaborativa é entendida como um processo no qual os professores trabalham em
conjunto para refletir sobre suas praticas e desenvolver estratégias educativas perante as exigéncias
de um ensino que combina o presencial com o online (Feitosa, 2022). A formacao colaborativa
proposta visava, inicialmente, a construcao da disciplina de Avaliacdo em Psicologia. O que emergiu
das narrativas, por meio da analise de conteldo, trouxe reflexdes sobre as contribuicoes desse
processo na formacao continuada de professores.

Este artigo tem como objetivo analisar as narrativas dos professores durante uma formacao
colaborativa.

2. Método

A pesquisa baseia-se em uma analise qualitativa, utilizando a metodologia de analise de
conteldo como metodologia principal para investigar as narrativas dos trés professores de Psicologia
envolvidos em uma formacao colaborativa, que representam a totalidade de professores de uma
instituicao privada que ministravam a disciplina de Avaliacao em Psicologia.

A analise de conteudo se deu pela categorizacao e interpretacao das falas dos participantes
durante uma formacao colaborativa de professores de Psicologia em um ambiente digital,
possibilitando a identificacdo de tematicas relacionadas a formacao colaborativa, a pratica docente
no ensino hibrido e a comunicacao e trabalho em equipe entre professores.

A andlise de conteldo (AC), conforme proposta por Moraes (1999), € uma metodologia
robusta para a categorizacao e interpretacao dos dados e a extracao de significados a partir de
narrativas textuais (Moraes, 1999). E um método qualitativo Util para a compreensao dos fenémenos
educativos, pois permite uma analise sistematica e objetiva dos conteldos discursivos, resultando
em categorias que refletem as percepcdes e experiéncias dos participantes (Minayo, 2014).
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Os dados foram coletados por meio de transcricoes narrativas das falas dos professores
participantes da formacdo colaborativa, proposta por representar uma mudanca de paradigma no
processo de formacao continuada, focado na adaptacdo ao ensino hibrido das disciplinas de Avaliacao
em Psicologia. As falas dos encontros foram gravadas, transcritas e analisadas com o suporte do
software Atlas.Ti®, que auxiliou na organizacao e categorizacao das informacoes, promovendo uma
andlise sistematizada das percepcoes dos docentes sobre os desafios e beneficios da formacao
colaborativa e a criacao e adocao de um ambiente virtual para utilizacdo no modelo de ensino
hibrido em um curso de Psicologia.

Nesta pesquisa, seis transcricdes de encontros da formacado colaborativa foram analisadas,
codificadas subsequentes a anélise de conteldo. A formacao foi proposta em um ambiente
virtual. Cada conjunto de encontros foi analisado separadamente dentro de um arquivo Atlas.Ti®,
totalizando seis encontros, sendo um encontro por arquivo.

As categorias principais emergentes da analise foram: Formacao Profissional, Pratica Docente,
Trabalho em Equipe e Comunicacao. Cada uma dessas categorias foi explorada, com foco nos
impactos da formacao colaborativa para a adaptacao as novas tecnologias educacionais e na
reconfiguracao das praticas pedagogicas no ensino hibrido. Para realizar a andlise de contetdo (AC)
segundo o método proposto por Moraes (1999), é necesséario seguir cinco etapas principais:

1. Preparacao das Informacdes: realizou-se uma leitura flutuante das respostas dos
participantes para obter uma visdao geral das estratégias pedagogicas utilizadas no ensino
hibrido de Avaliacao Psicologica, e definiram-se as unidades de registro e o contexto, além de
formular a hipotese de que as estratégias pedagogicas sao diversas e impactam positivamente
a aprendizagem dos alunos;

2. Unitarizacdo: fragmentou-se as respostas dos participantes em unidades menores de
significado, e cada resposta foi dividida em partes distintas, focando em trechos que capturam
conceitos ou ideias relevantes para a analise, visando garantir que todas as unidades de analise
pudessem ser tratadas de forma individualizada;

3. Categorizacao: classificou-se as unidades de analise em categorias e subcategorias, sendo
feita com base em critérios definidos para garantir a validade, exaustividade, homogeneidade,
exclusividade e consisténcia das categorias, e as unidades de andlise foram agrupadas de
acordo com temas comuns que emergiram do material;

4. Descricao: detalhou-se as caracteristicas das categorias e subcategorias identificadas, a fim
de revelar as percepcoes positivas sobre a efetividade das metodologias ativas na disciplina
de Avaliacdo Psicoldgica na modalidade de ensino hibrido, sendo as categorias descritas de
maneira a refletir fielmente os dados coletados e suas nuances;

5. Interpretacdo: onde os resultados foram interpretados a luz da hipotese inicial e do quadro
tedrico subjacente, buscando-se explicar como as estratégias pedagogicas diversas impactam
a aprendizagem dos alunos, correlacionando os dados com a literatura existente e as hipoteses
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formuladas, além de identificar os significados e implicacdes das percepcdes positivas em
relacao as metodologias ativas e suas contribuicoes para o ensino hibrido.

Por meio do Atlas.Ti®, inicialmente, os dados foram reduzidos utilizando categorias seletivas
predeterminadas, de modo que as citacoes relativas a essas categorias foram agrupadas conforme
a sua tematica. A analise prosseguiu focando nas categorias seletivas predeterminadas com
maior numero de citacoes, levando a formulacao das categorias conceituais. A codificacao dos
encontros da formacao colaborativa com os professores permitiu identificar diversas classes de
palavras, especificando as citacdes associadas a cada uma delas. O software AtlasTi® (versao
5.0) foi usado como um recurso neste estudo e contribuiu para a interpretacdo dos dados, pois
a andlise computacional gera um sistema abrangente de memoarias sobre os dados (Friese, 2019).
Este software, na analise qualitativa de dados, ¢ amplamente reconhecido por sua capacidade de
contribuir na interpretacao de dados educacionais complexos, facilitar a estruturacao de codigos
e categorias e auxiliar o pesquisador a acompanhar as diversas etapas para alcancar os resultados
(Friese, 2019; Biggs, 2003). A andlise conduzida por meio do software Atlas.Ti® favoreceu a deducao
dos dados, onde temas individuais sao examinados e, a partir destes, surgem generalizacoes ou
agrupamentos, denominados neste estudo como categorias conceituais (Saldana, 2021).

Exibir os dados de maneira compreensivel é essencial. Como Robson (2002) destaca: “Vocé
conhece o que exibe” (p. 476). Segundo Schlosser, Frasson e Cantorani (2019), a exibicado de um dado
promove a formulacdo de conclusoes e acoes, pois constitui um conjunto organizado e condensado
de informacoes. A exibicdo é fundamental, j& que a capacidade humana para processar grandes
volumes de informacdes é limitada; cognitivamente, tendemos a reduzir informacoes complexas
a gestalts seletivas, ou configuracoes, facilimente compreensiveis (Schlosser; Frasson; Cantorani,
2019).

3. Resultados e discussoes

Com base nos dados coletados dos encontros transcritos e categorizados por meio do software
Atlas.Ti® (Quadro 1), conforme a proposta de metodologia por Moraes (1999) para andlise de
contetido (AC), na sequéncia sdo apresentadas as categorias, subcategorias, unidades de registro
e unidades de contexto identificadas. As narrativas foram codificadas e categorizadas, resultando
nas seguintes categorias principais: Aprendizagem, Colaboracdo, Ensino Colaborativo, Inovacao
Educacional, Percepcao dos Alunos, Sugestoes de Melhoria, Formacao Profissional, Pratica Docente,
Trabalho em Equipe e Comunicacao.
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Quadro 1 - Categorias de Analise de Contelido

Categoria

Subcategoria

Unidade de registro

Unidade de contexto

Aprendizagem

Ampliacao de
conhecimentos

“‘Entao termina que além de ter que na-
vegar pelos conhecimentos tedricos dos
temas vai ter que também navegar um
pouquinho do que toca as percepcoes
dos alunos né?” (SPEAKER _02)

A formacao colaborativa promo-
veu nao so o reforco dos conhe-
cimentos tedricos, mas também o
desenvolvimento de habilidades
praticas.

Impacto positivo

“A formacao colaborativa impacta positi-
vamente a pratica docente, pois permite
uma troca constante de experiéncias

e praticas entre os professores, o que
enriguece o processo de ensino-aprendi-
zagem” (SPEAKER_01)

A troca de experiéncias e de prati-
cas entre os professores enriquece
0 processo de ensino-aprendiza-
gem.

Colaboracao

Trabalho conjunto

“Eu acho que traz um pouquinho mais de
inovacao. Eu acho que foge mais desse
modelo tradicional, de o professor trazer
as coisas e o aluno absorver, pois permite
mais a interacdo” (SPEAKER_02).
“Compartilhar nossas experiéncias e de-
safios nos fez perceber que ndo estamos
sozinhos e que podemos aprender muito
uns com os outros” (SPEAKER_00)

A colaboracdo entre os docentes
promove um ambiente de constru-
cdo do conhecimento, refletindo

a perspectiva sociocultural de
Vygotsky.

Cooperacao entre
professores

‘A colaboracao entre os docentes permite
explorar novas metodologias e inovar no
ensino o que é fundamental no contexto
hibrido” (SPEAKER_01)

A cooperacéo facilita a exploracéo
de novas metodologias e inova-
cdes no ensino.

Ensino
colaborativo

Metodologias
inovadoras

“Montar a sala toda e ficar no caso aqui
seria para medidas é o nosso foco de
algumas disciplinas” (SPEAKER_00)

“Essa formacao nos desafiou a sair da
zona de conforto e experimentar novas
técnicas de ensino, o que resulta certa-
mente em aulas mais dindmicas e interati-
vas” (SPEAKER 02)

O uso de uma AVA (Ambiente
Virtual de Aprendizagem) e a
personalizacdo dos ambientes de
ensino mostram uma tendéncia de
aderéncia as metodologias ativas.

Personalizacdo do
ensino

“Eu vejo uma relacdo muito clara entre os
testes psicoldgicos e os jogos... vocé ta
colocando a pessoa para jogar ela respon-
de aos estimulos...” (SPEAKER_02)
‘Agora, quero planejar minhas aulas
considerando maiores possibilidades dos
alunos, o que melhora significativamente
0 engajamento e a participacdo” (SPE-
AKER_0Q).

A avaliacdo constante do feedback
(retroalimentacdo) permite ajustes
eficazes no ensino.
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Fonte: dados de pesquisa, 2024.
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4. Nuvem de palavras das categorias de analise do ATLAS.TI®

A nuvem de palavras (Figura 1) foi gerada a partir da categorizacdo das transcricbes dos
encontros no software Atlas.Ti®, e mostra a disposicao de conceitos e temas centrais no estudo
sobre a formacao de professores de Psicologia, que especificamente ministram as disciplinas de
Avaliacao em Psicologia.

Figura 1 - NUVEM DE PALAVRAS POR CATEGORIAS DE ANALISES DO ATLASTI®

Fonte: Dados de pesquisa, 2024 | software Bjorn’s World Clouds.

O destaque dado a “inovacédo” indica a necessidade de praticas pedagogicas que busquem
incorporar tecnologias e abordagens educacionais que possam enriquecer o processo de ensino-
aprendizagem. A integracao de tecnologias educacionais é essencial para transformar a educacao
e promover o desenvolvimento de habilidades que atendam as demandas do século XXI (Moran,
2015). A adocdo de praticas pedagodgicas inovadoras, tais como metodologias ativas associadas ao
uso de recursos digitais, contribui para o engajamento dos alunos e facilita um aprendizado mais
significativo (Mazzafera; Bianchini, 2021).
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A “educacao” emerge como um conceito-chave, refletindo tanto a missao fundamental dos
professores quanto a centralidade do tema em discussdes sobre desenvolvimento profissional
e impacto social. Segundo Libaneo (2018), a educacado € um processo intencional e sistemético
que visa ao desenvolvimento integral dos individuos, preparando-os para a participacao ativa
na sociedade. A formacao continua dos professores, nesse contexto, promove que eles estejam
preparados para enfrentar os desafios impostos pelas mudancas sociais e tecnolodgicas (Gatti;
Barreto; Almeida, 2019).

O termo “expressao” mostra uma énfase na capacidade dos professores de articularem ideias
e conceitos, o que ¢ essencial em disciplinas que lidam com medidas e avaliacdo, onde a precisao
e a objetividade sdo necessérias. Segundo Perrenoud (2001), a competéncia comunicativa dos
professores é um dos pilares da acao e da eficacia pedagogica, Util na transmissao de conhecimentos
complexos de forma acessivel e compreensivel para os estudantes.

O termo “aprendizagem” destaca-se, indicando processos educacionais que promovam um
entendimento significativo dos contetidos. Segundo Ausubel (2014), a aprendizagem significativa
ocorre quando o novo conhecimento é relacionado de forma substantiva com o que o estudante ja
sabe e cria uma ancoragem cognitiva duradoura.

Apresencada palavra “virtual’ ressaltaarelevancia das plataformas digitais. Consequentemente,
o “ambiente virtual” se configura como um espaco de aprendizagem significativo, exigindo dos
professores habilidades especificas para a gestdao e o engajamento dos estudantes. O ensino a
distancia e o uso de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) representam uma evolucdo natural
da educacao, exigindo dos professores nao apenas competéncias tecnolodgicas, mas também a
capacidade de gerenciar e engajar os estudantes em um ambiente ndo presencial (Bacich et al,,
2015; Kenski, 2012).

O vocébulo “motivacao” demonstra a necessidade de estratégias pedagdgicas que mantenham
0s alunos atentos, um desafio constante para os professores. A motivacao intrinseca dos alunos é
essencial para o sucesso educacional, sendo influenciada por fatores como a autonomia, a relevancia
das tarefas e o apoio emocional dos professores (Deci; Ryan, 1985).

A ‘“criatividade” e a “colaboracdo” aparecem como elementos essenciais para a construcao
de ambientes de aprendizagem dinamicos e interativos, onde os estudantes possam desenvolver
habilidades criticas e resolver problemas de maneira colaborativa. Segundo Teresa Amabile
(1996), a criatividade é um componente-chave para a inovacdo na educacdo, sendo estimulada
por um ambiente que valorize a originalidade e a experimentacdo. A colaboracéo, por sua vez, é
fundamental para a construcao do conhecimento, permitindo que os alunos trabalhem em conjunto
para solucionar problemas complexos e aprender uns com os outros. David Johnson e Roger
Johnson (2009) exploram como a colaboracdo entre estudantes pode ser aprimorada pelo uso de
tecnologias educacionais ao discutir estratégias e ressaltam como essa combinacdo pode melhorar
a interacao, a construcao coletiva de conhecimento e o engajamento.

A “tecnologia” é mencionada frequentemente como ferramenta de apoio ao ensino e a
aprendizagem. Contudo, isso também implica um desafio em termos de formacao continua dos
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professores. De acordo com Tardif (2014), a formacao docente deve ser um processo continuo
que permita aos professores se atualizarem constantemente em relacdo as novas tecnologias e
metodologias de ensino.

O “emocional” e a “organizacao” sdo termos que destacam aspectos importantes do contexto
educacional: a necessidade de um suporte emocional adequado tanto para alunos quanto para
professores e a importancia de uma boa organizacao e planejamento para o sucesso das atividades
educacionais. Segundo Goleman (2005), a inteligéncia emocional é um fator critico para o sucesso
em qualguer contexto educacional, influenciando a capacidade dos professores de lidar com o
estresse e promover um ambiente de aprendizado positivo. Meirieu (1998) defende que uma
organizacao eficaz das atividades educacionais cria um ambiente de aprendizado estruturado e
produtivo.

Palavras como “formacao” e “trabalho” reiteram a importancia de uma preparacdo continua dos
professores, enfatizando a necessidade de programas de formacao que oferecam oportunidades
de reflexdo e interacdo. “A formacdo em contexto colaborativo necessita do compartilhamento das
decisdes por todos os envolvidos.” Estes responsabilizam-se “pela producdo conjunta, segundo
suas necessidades, possibilidades e interesses” (Bastos; Anacleto; Henrique, 2018, p. 383), como
no caso desta pesquisa.

“Pesquisas sobre formacao colaborativa revelam que um espaco organizado pode dissolver
barreiras e permitir uma pratica de trocas e interacdes colaborativas” (Bioto, 2021). Como nesse
fragmento da fala de um dos participantes: “Compartilhar nossas experiéncias e desafios nos fez
perceber que ndo estamos sozinhos e que podemos aprender muito uns com os outros”.

“[...] na literatura académica, os conceitos de colaboracdo, de comunidade e de parceria tém
prevalecido nos documentos recentes produzidos pelas secretarias de educacao” (Mateus, 2013, p.
1107). A pratica pedagdgica € o espaco onde os saberes docentes se concretizam e se transformam
(Tardif, 2014). Em um processo de formacdo colaborativa os docentes podem refletir e apresentar
essa pratica transformada e transformadora. A formacao inicial dos professores, por si so, nao é
suficiente para enfrentar os desafios complexos do ambiente escolar contemporaneo; torna-se
necessario um processo continuo de formacao (Gatti; Barreto; Almeida, 2019).

5. Consideracoes finais

A formacao colaborativa proposta visava, inicialmente, a construcao da disciplina de Avaliacao
em Psicologia. O que emergiu das narrativas trouxe outras reflexdes sobre a importancia de se
organizar formacoes que propiciem interacoes colaborativas entre os professores.

Das narrativas dos professores, destaca-se a percepcao dos participantes sobre a formacao
colaborativa como um espaco de interacao que valoriza a experiéncia de cada um e a troca de
conhecimentos. Na formacao colaborativa, os professores ressaltaram a importancia do trabalho em
equipe para o desenvolvimento de praticas pedagogicas inovadoras e eficazes, além das mudancas
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na comunicacao e na interacao entre professores e estudantes em ambientes de ensino hibrido
bem organizados e estruturados.

A integracado de uma ferramenta tecnoldgica, como auxiliar na analise dos dados dos seis
encontros, facilitou o processo analitico, visto que a ferramenta nao realiza analises sistematizadas
de conteudo de forma automatizada. Todas as relacdes estabelecidas durante o processo sdo
baseadas nas decisdes dos pesquisadores, demonstrando o importante papel dos autores no
desenvolvimento de qualquer analise realizada com o auxilio de softwares.

Conclui-se que essa formacao colaborativa auxiliou no desenvolvimento profissional
continuo dos professores, no acesso e nas adaptacdes positivas frente as inovacoes tecnoldgicas e
pedagogicas.
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