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RESUMO

Este estudo integra a discussao conduzida pelo grupo de pesquisa Pratica Pedagodgica na Educacao
Presencial e a Distancia: Metodologias e Recursos Inovadores de Aprendizagem (PRAPETEC),
vinculado ao Programa de Pos-Graduacdao em Educacao da PUCPR. No ambito dessa pesquisa,
procurou-se investigar de que forma o paradigma da complexidade afeta a pratica pedagogica ao
se incorporarem Recursos Educacionais Abertos, em um curso MOOC na Educacédo a Distancia.
Almejou-se também analisar como esse paradigma contribui paraacompreensao e o aperfeicoamento
da pratica pedagogica mediante o uso de Recursos Educacionais Abertos em um curso MOOC
na Educacdo a Distancia. Com uma abordagem qualitativa, o estudo empregou um questionario
por meio de Formularios Google, aplicado a dez integrantes do grupo de pesquisa. Além disso, o
estudo contou com as contribuicoes tedricas de autores como Freire (2006), Lopes (2005), Moran;
Masetto e Behrens (2000), Moraes (2021), Novoa (2019), além de textos de referéncias das préprias
autoras. Quanto aos resultados, a partir das percepcoes sobre a influéncia na pratica pedagogica
constatou-se que aintegracdo de REAs em um curso MOOC promove aprendizagens personalizadas
e significativas. Essa integracdao potencializa o processo de ensino por meio dos Principios do
Paradigma da Complexidade, que envolve as abordagens inter e transdisciplinares, no acolhimento
da visao complexa/holistica do conhecimento incorporando o incentivo ao trabalho colaborativo e a
participacao ativa e autorregulada do estudante. No que se refere, especificamente ao curso MOOC,
os respondentes da pesquisatambém apontaram alguns desafios a serem superados, tais como a baixa
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taxa de conclusao, a auséncia de feedback personalizado e a dificuldade dos estudantes em manter a
autodisciplina no curso sem a presenca de tutoria.

Palavras-chave: paradigmas inovadores; MOOC; recursos educacionais abertos; educacao a dis-
tancia.

Exploring the complexity paradigm in pedagogical practice:
The experience of integrating Open Educational Resources
(OER) in a MOOC Course in Distance Education

ABSTRACT

This study integrates the discussion led by the research group Pedagogical Practice in Face-to-Face
and Distance Education: Methodologies and Innovative Learning Resources (PRAPETEC), affiliated
with the Graduate Program in Education at PUCPR. In this research, we sought to investigate
how the complexity paradigm affects pedagogical practice when Open Educational Resources are
incorporated in a MOOC course in Distance Education. It also aimed to analyze how this paradigm
contributes to the understanding and improvement of pedagogical practice through the use of Open
Educational Resources in a MOOC course in Distance Education. With a qualitative approach, the
study used a questionnaire through Google Forms, applied to ten members of the research group.
Moreover, the study counted on the theoretical contributions of authors such as Freire (2006), Lopes
(2005), Moran; Masetto e Behrens (2000), Moraes (2021), Novoa (2019), in addition to reference
textsfromthe authorsthemselves. Asfor the results, based onthe perceptions regarding the influence
on pedagogical practice, it was found that the integration of OERs in a MOOC course promotes
personalized and meaningful learning. This integration enhances the teaching process through
the Principles of the Complexity Paradigm, which involve inter and transdisciplinary approaches,
embracing a complex/holistic view of knowledge, incorporating the encouragement of collaborative
work, and fostering the active and self-regulated participation of the student.Specifically regarding
the MOQOC course, the respondents also pointed out some challenges to be overcome, such as the low
completion rate, the absence of personalized feedback, and the difficulty of students in maintaining
self-discipline in the course without the presence of tutoring.

Keywords: innovative paradigms; MOOC; open educational resources; distance education.
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Explorando el paradigma de la complejidad en la practica peda-
gogica: La experiencia de la integracion de Recursos Educativos
Abiertos (REA) en un Curso MOOC en la Educacion a Distancia

RESUMEN

Este estudio integra la discusion llevada a cabo por el grupo de investigacion Practica Pedagogica
en Educacion Presencial y a Distancia: Metodologias y Recursos Innovadores de Aprendizaje
(PRAPETEC), vinculado al Programa de Posgrado en Educacién de la PUCPR. En el marco de esta
investigacion, se busco investigar de qué manera el paradigma de la complejidad afecta la practica
pedagogica al incorporar Recursos Educativos Abiertos,enuncurso MOOC en Educaciéona Distancia.
También se aspird a analizar como este paradigma contribuye alacomprensiony el perfeccionamiento
de la practica pedagodgica mediante el uso de Recursos Educativos Abiertos en un curso MOOC en
Educacion a Distancia. Con un enfoque cualitativo, el estudio empled un cuestionario a traves de
Formularios Google, aplicado a diez miembros del grupo de investigacion. Ademas, el estudio conté
con las contribuciones tedricas de autores como Freire (2006), Lopes (2005), Moran; Masetto e
Behrens (2000), Moraes (2021), Novoa (2019), ademés de textos de referencia de las propias autoras.
En cuanto a los resultados, a partir de las percepciones sobre la influencia en la practica pedagogica,
se encontro que laintegracion de REA en un curso MOOC promueve un aprendizaje personalizado y
significativo. Estaintegracionpotenciael procesode ensefanzaatravésdelos Principiosdel Paradigma
de la Complejidad, que involucran enfoques inter y transdisciplinarios, abrazando la vision compleja/
holistica del conocimiento e incorporando el fomento del trabajo colaborativo y la participacion activa
y autorregulada del estudiante.Enlo que se refiere, especificamente al curso MOOC, los encuestados
delainvestigaciontambién senalaron algunos desafios a superar, tales como la baja tasa de conclusion,
la ausencia de feedback personalizadoy la dificultad de los estudiantes en mantener la autodisciplina
en el curso sin la presencia de tutoria.

Palabras clave: paradigmas innovadores; MOOC; recursos educativos abiertos; educacion a distancia.

1. Introducao

A evolucao tecnoldgica ocorrida no final do século XX vem rompendo fronteiras paradigmaticas
e epistemologicas, as quais passam por inquietacoes, percepcoes e mudancas de concepcoes. Diante
dessa realidade, se faz necessario repensar a pratica docente e o desenvolvimento de estratégias
inovadoras de ensino a fim de favorecer o aprendizado significativo.

Embora a urgéncia de ressignificar a educacao venha se mostrando fundamental na
contemporaneidade, célebres nomes como Edgar Morinja o tém feito desde o século passado. Apesar
disso, os propositos epistemologicos defendidos por esse eminente educador ainda demandam
acolhimento pela comunidade da educacao basica e da superior.
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Observa-se que a estrutura educacional vigente se instaurou no século XVII e moldou a
educacao sob uma oética positivista e cartesiana (Torres; Behrens, 2021), caracterizada por um viés
voltado a memorizacao e a reproducao de conhecimentos. Isso, porém, tornou os processos de ensino
e aprendizagem mecanicos, determinando que o professor teria o papel de transmitir os saberes, e o
aluno, de decora-los.

Em virtude do contexto apresentado, este estudo visa responder ao seguinte questionamento:
De que maneira o paradigma da complexidade influencia a pratica pedagogica quando se integram
Recursos Educacionais Abertos em um curso MOOC na Educacao a Distancia?

Assim, o objetivo geral consiste em analisar como o paradigma da complexidade contribui
para o entendimento e aprimoramento da pratica pedagodgica com o uso de Recursos Educacionais
Abertos inseridos em um curso MOOC na Educacao a Distancia. Os objetivos especificos, por sua
vez, sdo: i) Analisar a percepcao do docente sobre a importancia dos Recursos Educacionais Abertos
em relacdo ao paradigma da complexidade; ii) Identificar quais Recursos Educacionais Abertos sao
utilizados pelos docentes; e iii) Avaliar como o uso de REAs contribui para a promover ainteracdoe o
engajamento do estudante no processo de aprendizagem.

Vale dizer que este estudo foi desenvolvido como parte da discussao realizada em encontros
do grupo de pesquisa Pratica Pedagogica na Educacao Presencial e a Distancia: Metodologias e
Recursos Inovadores de Aprendizagem (PRAPETEC), do Programa de Pds-Graduacdo em Educacéo
da PUCPR. A pesquisa envolveu dez doutorandos participantes do grupo. Como parte da pesquisa
maior do grupo, optou-se por relatar a possivel aderéncia do paradigma da complexidade e dos
Recursos Educacionais Abertos (REA) junto aos participantes envolvidos como universo do estudo.

2. Referencial tedrico

2.1 O paradigma da complexidade

A transicao paradigmatica, que vem ocorrendo ha alguns anos, busca a producao de novas
concepcoes para acompanhar as mudancas da sociedade, a qual exige cada vez mais dinamismo,
criatividade, criticidade, autonomia e a inter-relacdo entre as pessoas. Como explica Behrens (2008),
amudanca da pratica pedagogica de docentes relaciona-se com o entendimento sobre os paradigmas
daciéncia, ja que sustentam a sua formacao e caracterizam sua acao profissional. Posto isso, destaca-
se que a educacao tem um papel fundamental nessa mudanca e que, portanto, deve se tornar mais
compativel com as novas exigéncias do mundo contemporaneo.

Essa nova visdao de mundo remete a ciéncia e requer novas formas de construcdo do
conhecimento, nao sendo mais possivel uma abordagem pautada na reproducao de contetudo de
maneira fragmentada. Behrens (2008, p. 17) considera que um dos grandes méritos do século XX
“[...] & o fato de os homens terem despertado para a consciéncia da educacdo como necessidade
preeminente para viver com plenitude como pessoa e como cidadao envolvido na sociedade”.
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Nesse cenario de grandes transformacoes educacionais, a pratica pedagogica docente merece
atencao.Noqueserefereaos paradigmas naformacao dos professores daeducacao superior, Behrens
(2007) explica que o professor sofre influéncia durante a formacao dos seus proprios paradigmas de
ensino, ja que eles também passam por mudancas durante seu percurso profissional.

Assim, os paradigmas definem as ideias de como os docentes apresentam sua visao de mundo,
da sociedade e do homem, o que corrobora sua pratica pedagogica no contexto educacional. Ha 400
anos, ou seja, desde o século XVII, € proposto pela Ciéncia o paradigma newtoniano cartesiano, que
visou atualizar, reproduzir conhecimento, qualificar e aprimorar a pratica dos profissionais por meio
de modelos a serem seguidos e que caracterizam a aplicabilidade de maneira reprodutiva e repetitiva
das atividades apresentadas. Por esse motivo, as préaticas pedagdgicas centradas no decorar e repetir
ainda perpetuam nas universidades e na pratica de alguns docentes.

Logo, pode-se dizer que a influéncia da complexidade na educacdo surge para questionar a
fragmentacdodo conhecimento proveniente do século XVIIl. Conforme Morin (2000, p.42) explica, “[...]
como nossa educacao nos ensinou a separar, compartimentar, isolar, e nao a unir os conhecimentos, o
conjunto deles constitui um quebra-cabecas ininteligivel”.

Para enfrentar essa segmentacao, o autor propde uma reforma do pensamento que acolha uma
religacdo dos saberes e que considere a visdo do todo (Morin, 2000), ndo se limitando a uma Unica
area do conhecimento e passando a considerar ainterconexao e a interdependéncia entre as diversas
areas do saber. Essa abordagem integradora, a qual ele chama de “pensamento complexo’, procura
entender as relacoes entre os diferentes elementos de um sistema e reconhece que mudancas em
uma parte podem afetar todo o conjunto.

Diantedoexposto, verificou-se que as praticas pedagogicas dos professoresemtodas as areasdo
conhecimento vém na constante busca de acolher um novo paradigma - o da complexidade — e devem
valorizar as experiéncias pessoais dos estudantes, com base na contextualizacao, na problematizacao
e na construcao de aprendizagem significativas e relevantes, na tentativa de transpor o cenario
reducionista que permeia a pratica docente, pois segundo aponta Torres e Behrens (2021, p. 22), ‘A
opcao por uma abordagem pedagogica assentada no paradigma da complexidade exige um profundo
processo de reflexao sobre a docéncia, para assim se repensar o papel do professor e da professora
como profissionais e pessoas’”.

Desse modo, o desenvolvimento profissional baseado na formacdo de professores deve
acontecer de forma continua, individual e coletiva, possibilitando ao docente refletir e reconstruir
0s saberes favoraveis a uma pratica pedagogica mais significativa. A formacao e o desenvolvimento
profissional, portanto, se apoiam na tentativa de compreender e superar as exigéncias da proépria
profissao. Ainda nesta seara, o desenvolvimento do professor depende de critérios como: objetivos,
culturas institucionais, compromisso politico e preparo pedagoégico, sendo importante vislumbrar as
diferentes realidades.

Atransformacéo da escola, segundo Noévoa (2019, p. 11) se da quando “[...] os professores se
juntam em coletivo para pensarem o trabalho, para construirem praticas pedagogicas diferentes,
para responderem aos desafios colocados pelo fim do modelo escolar”, persistindo tanto na educacao
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basica como no ensino superior. E, como as praticas pedagogicas estruturadas sob a luz do paradigma
da complexidade trabalham em um plano pluridisciplinar ou transdisciplinar, elas favorecem a
participacdo ativa dos envolvidos no processo de construcao do conhecimento.

Entende-se por transdisciplinar uma abordagem que visa integrar diferentes disciplinas
e perspectivas para uma percepcao mais completa e holistica dos fendmenos. Na educacao, ela
pretende fornecer uma visao mais ampla e integrada do conhecimento e sua relacdo com a vida
cotidiana, desenvolvendo habilidades praticas, o pensamento critico, a colaboracao e a criatividade.
Dessa forma, pode-se reforcar esse contexto apontando o que apresenta Moraes (2021, p. 207):

O conhecimento transdisciplinar convida a transcender a légica binéria, a tecer os fios
aparentemente contraditorios do tipo “ou isto ou aquilo”, a resgatar e a unificar as polaridades
desse contraditorio para que se possa transgredir e ultrapassar as fronteiras existentes,
reconhecendo-as ndo mais como barreiras [...].

O conhecimento transdisciplinar se apresenta como possibilidade de inovar a acdo educativa,
percebendo o conhecimento a partir de acoes pedagogicas de intercambio, de conversacoes e de
espacos de trocas constantes. Cabendo ressaltar que, em um processo pedagdgico a partir de uma
visdocomplexa, as atividades devem ser planejadas comousode recursos educacionais que estimulem
ainteracao e envolvam o trabalho cooperativo, colaborativo e a pesquisa a partir da problematizacao
de situacoes concretas.

Ante 0 exposto, compreende-se que o paradigma da complexidade traz importantes contribuicoes
para o entendimento da pratica pedagodgica no uso de Recursos Educacionais Abertos inseridos no
MOQOC. Nesse sentido, uma proposta utilizando MOOC alinhado com os principios do pensamento
complexo pode revolucionar a forma como se concebe e implementa a educacdo a distancia.

2.2 Educacao a Distanciae MOOC

Amodalidade de EducacdoaDistancia, que existe hamaisde umséculo, temavancadorapidamente
nos ultimos tempos. Ela teve seu inicio no periodo caracterizado como geracao textual, quando o ensino
ocorria por correspondéncia. No entanto, a década de 1960 marcou um ponto crucial na evolucao da
educacao adistanciadevido a mudanca nos meios de comunicacao entre professores e alunos, com uma
maior utilizacdo de tecnologias como telefone e televisdo (Lopes, 2005).

Nadécadade 1990,surgeageracaodigital,caracterizadapelousogeneralizadodecomputadores
e recursos multimidia, como videoconferéncias, discussdes em chats, foruns e listas de discussao.
No Brasil, o Decreto n® 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, define a Educacao a Distancia como um
processo de ensino que possibilita a autoaprendizagem, mediado por recursos didaticos organizados
e veiculados por diversos meios de comunicacao (Brasil, 1998).

Essa definicao legal ressalta a importancia da EAD como uma modalidade flexivel e acessivel
de aprendizagem, capaz de alcancar um publico diversificado por meio da utilizacao eficiente de
tecnologias de informacdo e comunicacao. Assim, a Educacao a Distancia configura-se como uma
metodologia de ensino flexivel, capaz de superar barreiras geograficas e temporais, permitindo que
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0s alunos aprendam em seus proprios ritmos e ambientes. Esse cendrio evoluiu ainda mais com a
ascensao da geracao de criancas, adolescentes e jovens que cresceram em um mundo digital,
conectados a internet.

Conforme apontam os resultados do Censo da Educacao Superior de 2021 divulgados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e pelo Ministério da
Educacdo(MEC),entre2011e2021,0nimerodeingressantesemcursossuperioresde graduacao,na
modalidade de Educacao a Distancia, teve um acréscimo de impressionantes 4/74%. Em contrapartida,
no mesmo periodo, a quantidade de ingressantes em cursos presenciais diminuiu 23,4%. Assim, se em
2011 os ingressos por meio de Educacao a Distancia correspondiam a 18,4% do total, em 2021 esse
percentual chegou a 62,8%. (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
2022).

Entre 2020 e 2021, 0o aumento de ingressantes nos cursos superiores foi motivado pela oferta
de Educacdo a Distancia na rede privada, ja que, nesse periodo, a modalidade teve um aumento de
23,3% - desses, 24,2% em instituicoes privadas —, ao passo que o ingresso em graduacoes presenciais
reduziu 16,5%. A partir desses dados, observa-se umatendénciado crescimentodo Ensino a Distancia
ao longo do tempo(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2022).

Nesse contexto é importante ressaltar umanova concepcao naoferta de cursos namodalidade a
distanciacomo surgimento dos MOOCs, Massive Open Online Courses, que sao cursos escalonaveis
e inovadores acessiveis globalmente através de uma conexdo a Internet e dispositivos moveis
(Albelbisi; Al- Adwan; Habibi,2021a; Ma; Lee, 2019).

Esses cursos online ndo apenas complementam as salas de aula tradicionais, mas podem
oferecer acesso a conteldo elaborados e ministrados por renomados professores de universidades
de exceléncia mundial, tornando a educacéo de qualidade amplamente acessivel (Al-Adwan, 2020;
Albelbisi; Al- Adwan; Habibi, 2021b; Deng; Benckendorff; Gannaway 2019; Ma; Lee, 2019).

Os MOQOCs fazem parte das principais metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS4),0useja, “garantirumaeducacdoinclusiva, equitativae de qualidade, e promover oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida para todos” estabelecidos pelas Nacdes Unidas para serem
alcancados até 2030 (Lambert, 2020; Meet; Kala, 2021).

Aexpansao da Educacao a Distancia e, nesse contexto, as atividades pedagdgicas em ambientes
virtuais, sobretudo o MOOC, trouxeram a tona a necessidade de um novo perfil docente, com novas
competéncias e habilidades. A esse respeito, Morin (2000, p. 74) explica que o paradigma na era
digital, na sociedade da informacao, enseja uma pratica docente assentada naconstrucao individual e
coletiva do conhecimento.

Esse novo perfil de professor caracteriza-se por desempenhar atividades que incluem a
elaboracao de teleaulas, o acompanhamento de foruns e chats e outras tarefas, sendo que parte delas
é mediada pelas Tecnologias da Informacao e Comunicacao, em grande parte via Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVA).

Considerando os desafios enfrentados pela educacao na contemporaneidade, o ensino a
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distancia poderepresentar umaimportante alternativa de acesso e democratizacao do conhecimento.
Nesse contexto os MOOC podem representar uma resposta inovadora para atender as demandas
da EAD na era digital, pois apresentam abordagens de aprendizado flexivel e estratégias didaticas
gue motivam os estudantes para posturas mais autdbnomas e responsaveis pelo proprio processo de
ensino.

A criacao de conteudos atrativos, por meio de REAs, a pratica de atividades colaborativas,
discussoesemforum, alémdautilizacao dos recursos disponiveis noambiente virtual de aprendizagem
sdo caracteristicas importantes de um curso MOOC. Dessa forma € possivel constituir propostas
pedagogicas de modo interdisciplinar e colaborativa, coerente com os novos paradigmas da educacao,
pois reconhece tanto a diversidade de perspectivas e experiéncias dos estudantes, como a dindmica
emergente das interacdes dentro das plataformas educacionais online.

Considerando o contexto mencionado, o projeto CONNECT (Sobre [...], 2020) est& alinhado
as necessidades contemporaneas relacionadas a pratica pedagogica, atendendo as demandas atuais
por meio do desenvolvimento e implementacao de projetos de ciéncia-acao diretamente em salas de
aula. Seu objetivo é equipar os educadores com as ferramentas necessarias para instruir os alunos em
diversos temas cientificos através da Escolarizacao Aberta.

Assim, € possivel enfatizar este contexto citando o queSachinsk, Kowalski e Torres (2023, p.
736) destaca:

As préticas cientificas do projeto incluem atividades praticas, experimentos, atividades de
discussao, jogos, anélise de dados, uso de tecnologia, entre outras. Além disso, visitas de
cientistas profissionais e de universidades, oficinas de ciéncia, palestras, simpdsios e outros
eventos para que os alunos possam conhecer melhor o mundo cientifico também fazem parte

dos ideais do CONNECT.

O Projeto CONNECT se baseia em trés fundamentos principais: a escolarizacdo aberta, a
ciéncia-acao e a ciéncia participativa. Através da escolarizacao aberta, busca-se estabelecer espacos
flexiveis, inclusivos e integrativos tanto em instituicoes de ensino basico quanto em universidades,
adaptaveis aos formatos online, hibrido ou presencial. O foco na ciéncia-acao reside na promocao de
atividades préaticas em sala de aula, evidenciando para os alunos como a ciéncia é relevante em suas
vidas e como podem utiliza-la para gerar mudancas positivas. Por fim, o terceiro eixo visa proporcionar
aos alunos a chance de interagir com profissionais da area cientifica e discutir temas relevantes tanto
no ambito escolar quanto em familia (Sobre [...], 2020).

2.3 Recursos educacionais abertos

A luz de Freire (1996), observa-se a importancia da personificacdo da autonomia, bem como
da liberdade e da responsabilidade dos sujeitos. Nesse escopo, os Recursos Educacionais Abertos
oportunizam a ampliacao das possibilidades de acesso e construcdo de conhecimento, sendo possivel
criar e recriar, usar e adaptar, cocriar e compartilhar contetido.

Isso, porém, demanda uma acao auténoma, de escolha e responsabilidade diante do acesso,
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uso e apropriacao dos contelidos e informacoes que estdo disponiveis, ou seja, assim como a
pratica pedagogica, a construcao do conhecimento exige intencionalidade, ja que € carregada de
responsabilidades. A prépria Educacéo, segundo Freire (2006), deveria ter visdo para a tomada de
decisdo e para a responsabilidade social e politica na formacao do homem.

Seguindo o principio de democratizar o acesso a diversos campos do conhecimento por meio
das tecnologias digitais, que possibilitam sua aquisicao, producao e disseminacao, a Educacao Aberta
cria oportunidades e experiéncias de aprendizagem que nao se limitam ao espaco fisico da sala de
aula, mas se expandem exponencialmente por meio da internet. Conforme Santos (2012), o termo
‘educacdo aberta (open education)”, que se popularizou na década de 1970, refere-se a um conjunto
de préticas educativas que visam permitir o livre acesso a oportunidades de aprendizagem.

Em 2002, no Forum on the Impact of Open Courseware for Higher Education in Developing
Countries, evento promovido pela Organizacdo das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), o conceito de Recursos Educacionais Abertos (REA) foi criado. Ele foi definido pela
UNESCO como “[...] qualquer material no ambito educacional, de qualquer suporte, que possibilite
a adaptacdo por estar em dominio publico ou licenciado de forma aberta” (Organizacdo das Nacoes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura; Commonwealth of Learning, 2011, p. 10).

Recursos Educacionais Abertos (REA), de acordo com Jacques (2017), sdo materiais de apoio
ao ensino e aprendizagem que, por serem disponibilizados em licencas abertas, viabilizam a sua
reutilizacdo, remixagem e redistribuicao, impulsionando a producao colaborativa em rede. A autora
também explica que esses recursos, por seu formato livre e aberto, potencializam a flexibilizacao do
(re)planejamento das praticas pedagogicas, permitindo a livre recriacdo de situacdes de ensino e
aprendizagem compartilhadas.

Uma das fundadoras do Projeto REA.br, Carolina Rossini aponta trés elementos principais que
fundamentam os Recursos Educacionais Abertos: a) os conteldos de aprendizado, como um livro,
uma imagem ou até mesmo um curso que seja utilizado para fins educacionais; b) as ferramentas
tecnologicas, que possibilitam gerenciar ou disponibilizar esse contetido online; e ¢) os recursos para
implementacao, que sao as licencas de propriedade intelectual para promover a publicacao aberta de
materiais.

Paratanto, os Recursos Educacionais Abertos, conforme descrevem Torres, Kowalskie Ferrarini
(2021), sustentam-se a partir de cinco Rs, a saber: reter, reusar, rever, remixar e redistribuir. Estes
colaboram com os processos de ensino e aprendizagem como um todo e, mais especificamente, na
Educacao a Distancia, sobre a qual eles tém um grande impacto.

Nesse sentido, durante o processo de organizacao do MOOCCONNECTuma especial atencao
foi dada a elaboracao do material didatico a fim de promover experiéncias significativas entre os
participantes e, sobretudo, possibilitar uma abordagem flexivel e adaptavel ao conteudo do curso.
Ao apresentar materiais que possam ser amplamente reutilizados, reelaborados ou simplesmente
compartilhados durante o processo, os REAs elaborados para o MOOC também oportunizaram a
construcao coletiva do conhecimento em uma perspectiva colaborativa e participativa.
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Estruturado em seis modulos, o MOOC CONNECT utilizou uma série de videos produzidos
com a finalidade de realizar apresentacoes dos temas do curso, ambientacdo e aprofundamento
de conteldos especificos, bem como explicacao de conceitos chaves. Uso de slides para transmitir
informacoes de forma visual organizada e textos explicativos para facilitar a compreensao dos
conteudos.

Os Recursos Educacionais Abertos, entao, apresentam-se como um movimento educacional,
agregando profissionais de diversas areas que trabalham para alcancar a universalizacao da educacao
de qualidade. Trata-se, nesse caso, da utilizacao de materiais licenciados com licenca tipo Creative
Commons, a qual possibilita sua remixagem, distribuicao e adaptacao, favorecendo muitas pessoas ao
mesmo tempo.

Disponibilizados em formatos que vao desde livros, planos de aula, softwares, jogos, videos,
adudios e imagens, os Recursos Educacionais Abertospodem ser utilizados, reutilizados ou
recombinados com outros objetos, aumentando, assim, o acesso ao conhecimento. Posto isso,
ressalta-se que os exemplos citados acima, bem como artigos, recursos pedagogicos digitalizados,
documentos, midias, musicas, podcasts e videoclipes, sao apenas algumas das inimeras possibilidades
de Recursos Educacionais Abertos.

Apesar desses recursos resultarem na ampliacao do acesso a aprendizagem, no estimulo
a participacao ativa de alunos, na interacao, no engajamento e em entre outras potencialidades,
sua utilizacao enfrenta desafios significativos, especialmente no que se refere as habilidades de
professores ao utiliza-los. Os Recursos Educacionais Abertostambém expandem o acesso a materiais
gue antes eram de uso proprietario, dando ao aluno a possibilidade de ter contato com producdes de
autores diferentes, em diversas linguagens e formatos.

Além disso, Scremin (2019) manifesta a importancia de saber lidar com o publico usuério dos
Recursos Educacionais Abertos e acontribuicdodasescolas, principalmente por meio dos professores,
pois Nnao havera resultados satisfatorios se os usuarios nao compreenderem os beneficios que terao
ao empregar tais recursos na escola ou na universidade.

3. Procedimentos metodolégicos

A pesquisa demanda a escolha de um método, entendido como um caminho que se percorre
para chegar a um determinado fim, conforme explica Gil (2008). O método ajuda a compreender ndo
apenas os resultados da investigacao, mas todo o seu processo. Portanto, ele se refere a um conjunto
de procedimentos de ordem intelectual e técnica empregados para que se alcance o conhecimento
frente as problematicas no cotidiano.

Arealizacdo de uma pesquisaimplica tracar um caminho que possibilite responder aos objetivos
nela delineados. O presente estudo caracteriza-se pela abordagem qualitativa, que, de acordo com
Bogdan e Bilken (1994), enfatiza mais o processo do que o produto, envolvendo a obtencao de dados
a partir do contato direto do pesquisador com a questdo em foco. Partindo do pressuposto de que
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0 método de pesquisa deve ser compativel com o fendémeno estudado e de que as investigacoes em
ciéncias sociais e humanas dificilmente sao mensuraveis, justifica-se a opcao, neste caso, pela pesquisa
qualitativa.

Para além dos nimeros, a abordagem qualitativa apresenta caracteristicas como: (a) apreender
a perspectiva dos participantes; (b) estudar o fendbmeno no seu ambiente natural; (c) apresentar
os dados, na sua maioria, de forma descritiva; (d) atentar para o significado que eles atribuem ao
fendmeno; e (e) analisar os dados de forma indutiva (Bogdan; Biklen, 1994). Logo, ela se apresenta
como a melhor abordagem para este estudo.

Pararealiza-lo, elegeu-se o questionario, o qual Marconi e Lakatos (2003, p. 201) definem como
“[..Juminstrumento de coleta de dados constituido por uma série ordenada de perguntas que devem
ser respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador”.

Depois disso, foi elaborada uma sequéncia de dez questoes sendo: cinco perguntas fechadas
e cinco perguntas abertas no Formularios Google Forms, para serem respondidas na auséncia
dos pesquisadores, a im de que a obtencdo de informacoes mais qualitativas fosse facilitada. O
questionario foi aplicado junto a dez estudantes do grupo de pesquisa, que participaram ativamente
do MOOC.

Os dados coletados foram analisados a partir das reflexdes realizadas mediante a pesquisa
bibliografica e a subsequente articulacao com as respostas dos estudantes corpus da pesquisa.

4. Andlise de dados

Para analisar a percepcao dos estudantes frente a questdo: “De que maneira o paradigma da
complexidade influencia a pratica pedagogica quando se integram Recursos Educacionais Abertos
em um curso MOOC na Educacdo a Distancia?”, a concordancia de participacao foi expressa por
meio do mesmo formulério online ao qual eles responderam posteriormente. Para salvaguardar seu
anonimato, os respondentes receberam um codigo de E1 a E10, garantindo o sigilo de identidade dos
participantes.

Na caracterizacao da amostra, as primeiras cinco questoes foram elaboradas com o objetivo
de tracar um perfil dos estudantes participantes da pesquisa, focalizando especificamente suas
habilidades nouso de tecnologias, as quais foram examinadas de maneira detalhada na quinta questao.
A partir dos dados coletados, identifica-se e destaca-se as caracteristicas pertinentes a formacao
académica, profissao, faixa etaria, sexo e competéncia no manuseio de tecnologias.

Diante disso, formulou-se como questdo 1: “Qual é a sua area de formacdo académica?’.
Observou-se que a formacao académica dos estudantes se distribui conforme apresentado no
grafico abaixo: Seis sdo pertencem a area de Ciéncias Humanas (60%), dois sdo da area de Artes e
Humanidades (20%) e os outros dois sdo das Ciéncias Exatas (20%).
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Grafico 1- Formacdo Académica

Fonte: Autores.

Osdados permitem perceber que ha prevalénciade estudantes advindos das Ciéncias Humanas.
Emrelacdo aquestaoniimero dois, indagou-se: “Qual é asua profissdo atual?” vejanaimagem a seguir:

Gréfico 2 - Qual é a sua profissdo atual?

Fonte: Autores.

Na caracterizacao da amostra das profissdes atuais dos participantes, conforme apresentado
nas contribuicdes recebidas, evidenciauma marcante predominancia de individuos atuando no campo
da educacéo, com oito estudantes (80%) dos respondentes identificando-se como Educadores. Este
dado sinaliza uma notavel concentracao entre profissionais da educacao. A presenca de um estudante
(10%) entre os participantes e um como outro (10%), cuja atuacdo profissional se situa fora das
categorias destacadas no questionario.

A anélise do Grafico 3, dedicado a faixa etaria dos participantes, revela uma distribuicao etaria
significativamente inclinada para um publico mais maduro. Identifica-se que a maior parte dos
participantes, correspondendo a 50%, situa-se na faixa etaria de 45 a 54 anos. Este dado sugere uma
predominancia de individuos em estagios avancados de suas carreiras profissionais ou académicas.
Ademais, 40% dos respondentes estaoentre 55 e 64 anos e apenas 10% dos participantes encontram-
se na faixa etaria de 18 a 24 anos, indicando uma menor representatividade de jovens adultos. Essa
distribuicao etaria aponta para uma caracteristica marcante do publico-alvo em questao, veja no
grafico a seguir:
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Gréafico 3- Qual é a sua faixa etaria?

Fonte: Autores.

Naimagem abaixo, verifica-se as respostas dos participantes para a questao 4, sobre “qual € seu
sexo?” Adistribuicao por géneroentre os participantes, conformeindicado pelas contribuicoes, mostra
uma composicao de seis (60%) de individuos do sexo feminino e quatro (40%) do sexo masculino.

Gréfico 4- Qual é seu sexo?

Fonte: Autores.

A analise da questdo 5, “Como vocé avalia sua habilidade com o uso de tecnologias?’, conforme
ilustrada no Grafico 5, revela um panorama bastante positivo em relacao a competéncia tecnologica
dos estudantes pesquisados. Nota-se que uma expressiva maioria, correspondendo a 80% dos
respondentes, categoriza seu nivel de habilidade tecnolégica como avancado. Este dado nao apenas
indica uma elevada autoconfianca entre os participantes no manejo de ferramentas tecnolégicas, mas
também sugere um potencial para a adocao e integracao efetiva de tecnologias digitais avancadas
em processos de aprendizagem. Por outro lado, o fato de 20% dos entrevistados se posicionarem
no nivel intermediario de habilidade tecnoldgica reflete uma diversidade de competéncias dentre os
entrevistados.
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Grafico 5 - Como vocé avalia sua habilidade com o uso de tecnologias?

Fonte: Autores.

Logo, os dados deste estudo apontam que as habilidades tecnoldgicas entre os participantes
evidenciam a importancia de considerar o nivel de competéncia digital, corroborando a afirmacao de
Moran; Masetto e Behren (2000, p. 27, grifo nosso) de que ‘As tecnologias nos ajudam a realizar o que jd
fazemos ou desejamos. Se somos pessoas abertas, elas nos ajudam a ampliar a nossa comunicacdo; se Somos
fechados, ajudam a nos controlar mais. Se temos propostas inovadoras, facilitam a mudanca”.

As questoes de seis a dez, de carater descritivo e subjetivo, versaram sobre o uso de REA e
sua integracao na pratica docente do respondente, considerando os desafios do século XXI. Busca-se
identificar qual é a percepcao do grupo sobre a relacao estabelecida entre atividades formativas no
MOQOC e a pratica docente, considerando o paradigma da complexidade.

Nesse sentido,umadas questdes tratavadaconexaoentreteoriae praticanapraticapedagogica,
considerando o Paradigma da Complexidade e a experiéncia da integracao de REA em um Curso
MOOC na Educacao a Distancia. A pergunta buscava compreender como os respondentes percebem
essa conexao em suas atividades docentes para promover aprendizagens significativas.

Uma outra pergunta, de carater mais especifico, investigava a importancia do uso de REAs na
promocao de interacdes e aprendizagem no curso MOOC. A oitava questao buscava a identificacao
dos tipos de REAs utilizados no processo de ensino e aprendizagem e, por fim duas questdes foram
definidas coma finalidade de avaliar o curso MOOC, destacando elementos positivos e negativos.

Os respondentes apresentaram respostas que convergiam entre si em varios aspectos,
sobretudonoqueserefereanecessidadedetornaroprocessodeaprendizagemrelevanteeconectado
a vida real dos alunos. Note-se também que a ideia de complexidade estava presente em diferentes
respostas, sugerindo uma abordagem educacional pautada em novos paradigmas educacionais.

Na minha pratica docente, integro os principios da teoria da complexidade com tecnologia e
recursos educacionais abertos paradesenvolver materiais adaptados para alunos com autismo,
nadisciplinada pos de psicopedagogia. Uso a tecnologia para criar ambientes de aprendizagem
interativos e acessiveis, promovendo exploracao, experimentacao e colaboracdo alinhadas
com a complexidade (E6).

O respondente E6 indica que sua pratica pedagogica estd alinhada com os principios do
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paradigma da complexidade, destacando o uso de recursos educacionais abertos como um elemento
essencial em sua abordagem docente. Um ponto relevante em sua contribuicao é a atuacao no ambito
da educacdo especial. Ao fazer uso dessas ferramentas, o professor cria ambientes de aprendizagem
mais inclusivos, interativos e acessiveis, proporcionando materiais adaptaveis para o processo de
ensino e aprendizagem, especialmente para estudantes autistas.

Paraorespondente E7, “A contextualizacdo entre teoria e pratica sdo fundamentais no processo
de ensino e aprendizagem, pois, a aprendizagem se torna significativa quando o professor e aluno sao
sujeitos e protagonistas na construcao do conhecimento” Essa mesma postura é assumida por outros
respondentes, que afirmam o quanto uma abordagem que supera a dicotomia entre teoria e pratica
pode transformar o processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, E10 aofazer referéncia ao paradigma dacomplexidade destaca“[...] aimportancia
de promover um conhecimento que seja interconectado e multifacetado, e, contraposicdo ao modelo
linear e fragmentado”. Em sua pratica docente, ele evidencia a traducao desse paradigma na criacao
de experiéncias de aprendizagem que vao além das disciplinas tradicionais, buscando fomentar
uma compreensao holistica/complexa do saber. Assim, E10 comenta que “[...] essa abordagem ¢é
especialmente relevante em cursos MOOC, onde a diversidade dos participantes proporciona um
ambiente propicio para a integracdo de diferentes areas do conhecimento e a promocdo de uma
aprendizagem abrangente e integradas”.

Ao citar o MOOC, o respondente destaca a necessidade de uma postura conceitual
adequada para uma proposta cuja complexidade nao apenas reflete os desafios inerentes ao
processo de ensino e aprendizagem, mas também atende as demandas de um mundo em constante
mudanca. O E10 ressalta que “[...] € fundamental que essa abordagem considere a valorizacao da
diversidade e individualidade dos alunos, aspectos cada vez mais relevantes no cenario educacional
contemporaneo’.

Quando perguntados sobre os tipos de REAs utilizados na pratica docente foram citados
podcast, videos utilizados em plataformas educacionais institucionais ou em plataformas livres
como Youtube e facebook. Os respondentes também citaram o uso de slides como um dos recursos
importantes, além de estratégias de ensino como o forum de discussao, o debate e o trabalho em
grupo.

Dentre os tipos de Recursos Educacionais Abertos (REA) disponiveis no MOQOC, considero que
o forum de discussao permite que os alunos compartilhem ideias, fagam perguntas, debatam
conceitos e colaborem entre si. Eles promovem a interacdo entre os participantes do curso,
possibilitando a troca de experiéncias e o esclarecimento de duvidas. Além disso, os foruns
podem ser utilizados para atividades colaborativas, coo debates e resolucao de problemas em

grupo (E10).

Nesse sentido, ao tratar da questdo que versava quanto ao uso e importancia do REA na
promocao de aprendizagem significativa no processo de producao do conhecimento no curso MOOC,
constatou-se que os respondentes em sua maioria atestaram a qualidade da proposta didatica.
Expressdes como “recurso inovador”, “promove partilha de saberes’, “recursos acessiveis aos alunos”,
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‘democratizacao dos conteudos’, dentre outros refletiram o grau de satisfacao dos respondentes com
a propostado MOOC.

De acordo com um dos respondentes “[...] os recursos educacionais sdo elementos chaves e
essenciais no processo de producao do conhecimento no MOOC. A diversidade de recursos permitiu
maior apropriacdo das informacoes e conceitos trabalhados no curso” (E7). Esse comentario destaca
aimportancia do REA nafacilitacao da aprendizagem e na ampliacao da compreensao dos contelidos
abordados no curso MOOC.

Corroborando com esse posicionamento um outro comentario importante afirmava que no
contexto do curso, o uso de REA foi fundamental para estimular a interacao e aprendizagem entre os
participantes. Nesse sentido, “[...] a proposta buscou atender as diferentes necessidades individuais
dos alunos, promovendo a colaboracao e a troca de conhecimento, além de garantir a acessibilidade
do contelido educacional a um publico diversificado” (E10).

De modo geral, todos os respondentes revelaram que a conexdo entre teoria e pratica se
expressa por meio de acoes nas quais os estudantes exercem um papel de produtores e responsaveis
pelo processo de ensino e aprendizagem. Nesse contexto, as praticas pedagogicas citadas pelos
respondentes tém em comum o uso de REAs, metodologias ativas e trabalhos colaborativos na
promocao de ambientes de aprendizagem alinhados aos principios do paradigma da complexidade.

Outra questao pertinente diz respeito ao papel crucial do REA na utilizacdo de ambientes
de aprendizagem inclusivos e interativos, nos quais os estudantes podem se engajar de maneira
significativa e construtiva. Nesse contexto, o curso MOOC foi avaliado muito positivamente com
destaque para a qualidade do material ofertado, a pertinéncia dos temas de discussao e organizacao
do proprio curso em si.

Um dos maiores beneficios do MOOC é a flexibilidade de horario que oferece. Os cursos
sao geralmente autoinstrucionais, o que significa que os alunos podem acessar o contetdo a
qualguer momento e em qualquer lugar, de acordo com sua prépria conveniéncia. Isso permite
gue pessoas com horarios ocupados ou que vivem em diferentes fusos horarios participem do

curso sem restricoes! (E10).

Outros pontos positivos mencionados incluiam a diversificacdo de conteudos, a interatividade,
adinamica de trabalho e a possibilidade de acessar todos os modulos do curso navegando livremente
pela proposta. Além disso, a flexibilidade de nao ter um cronograma rigido e prazos definidos para
cada mdédulo do curso foi destacado com uma vantagem significativa. Essa proposta permite que os
participantes tenham maior autonomia e controle sobre o processo de aprendizagem, adequando-o
as suas necessidades individuais e disponibilidade de tempo.

Como pontos negativos que sinalizaram desafios a serem superados no curso MOQOC, os
respondentesdestacaramabaixataxade conclusdo, afaltadefeedback personalizadoe adependéncia
da autodisciplina. Note-se que as questdes apresentadas sdo temas recorrentes em outros estudos
sobre o MOQOC, haja vista que a proposta exige um perfil de estudante para educacao a distancia
autorregulado, autbnomo, proativo e disciplinado para os estudos nessa modalidade.
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Um dos respondentes ao tratar do desafio da autodisciplina afirmou que “[...] o MOOC exige um
altoniveldeautodisciplinapor parte dosestudantes, poisoaprendizado é geralmente autoguiadoenao
ha a mesma pressdo externa para cumprir prazos ou concluir tarefas como em um ambiente de salade
aula tradicional” (E10). Esse comentério aborda, em esséncia, o elemento chave e determinante para
um percurso satisfatorio quando se trata de propostas como a do curso MOOC, porém, também é um
ideal a ser alcancado enquanto perfil esperado de todo e qualquer estudante na contemporaneidade.

5. Consideracoes finais

Conclui-se, portanto, que os docentes mestres e doutores pesquisados, oriundos de diferentes
regides do Parana, de uma instituicdo de ensino superior a distancia de grande porte, buscam, frente
a educacao do século XXI baseada em competéncias, incluir fundamentos para realizar suas praticas
pedagogicas diante dos paradigmas inovadores ou da complexidade. Com isso, é possivel destacar
gue, no ensino superior, os Recursos Educacionais Abertos sdo aliados promissores da educacao,
ainda que esse conhecimento trazido aos professores deva ser aprofundado e colocado em pratica.

Assim, o docenteao fazer uso de novas tecnologias por meio de Recursos Educacionais
Abertos como estratégias de interacao, supera o paradigma conservador, conduzindo suas praticas
pedagogicas nadirecdo do paradigma da complexidade. Conforme Behrens (2013, p. 103), ainovacao
naoestarestritaaousodatecnologia, mastambém a maneiracomo o professor vai se apropriar desses
recursos para criar projetos metodoldgicos que superem a reproducdo do conhecimento e levem
a producdo do conhecimento. Para tal, com o intuito de conduzir a Educacdo por uma perspectiva
transformadora, é necessario compreender a complexidade de substituir o paradigma conservador
por um novo paradigma na ciéncia e na educacao. Isso implica compreender aimportancia da conexao
entre diferentes areas do conhecimento.

Deste modo, destaca-se que no paradigma da complexidade, a aprendizagem é vista como um
processo ativo e construtivo, no qual os estudantes constroem significados por meio da interacao
com os contelidos e com os outros participantes do processo educativo, como visto na proposta do
curso MOOC. O papel do docente é de facilitador e mediador desse processo, estimulando a reflexao,
0 questionamento e a conexao entre os conhecimentos.

Também se observou que, ao utilizarRecursos Educacionais Abertos na elaboracdo da pratica
pedagogica a fim de promover interacao, eles contribuem e potencializam o processo de ensino e
aprendizagem, permitindo a partilha de saberes e a aquisicao do conhecimento em diversas areas,
como é o caso dos materiais disponibilizados em um MOOC.

Alémdisso, constatou-se que muitos dos Recursos Educacionais Abertos citados pelos docentes
conferem as aulas uma acao comunicativa, pois o dialogo entre os participantes passa a ser mediado
por diferentes possibilidades midiaticas e relacoes sociais. Nesse sentido, é essencial que os docentes
possam expandir seus conhecimentos para o uso de recursos tecnoldgicos por meio de formacoes
especificas, preparando-se para utilizar essas ferramentas com todo o potencial que elas oferecem.
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Ao integrar Recursos Educacionais Abertos em um curso MOOC na educacao a distancia,
o paradigma da complexidade influencia a pratica pedagogica ao promover abordagens
interdisciplinares e até transdisciplinares, por meio de valorizacdo da participacdo ativa dos alunos e
estimulo as praticas colaborativas entre pares na producao do conhecimento. Essa integracao pode
proporcionarvarias experiéncias significativas, pois considera os multiplos aspectos do processo de
ensino e aprendizagem.

Diante das analises, verificou-se que a transformacao da pratica pedagogica docente no ensino
superior a distancia perante os paradigmas inovadores e o uso de Recursos Educacionais Abertos
ainda vislumbram um salto qualitativo no que tange a nova visao de mundo, de homem e de educacao.
Cabe, entdo, incentiva-los a se tornarem autores e coautores de conteldo.

Ao realizarem tal atividade, € importante que acolham uma visdo da complexidade, critica
e reflexiva, complementando diversas estratégias de ensino e aprendizagem ativas que atendam
aos conhecimentos conceituais, pedagogicos, didaticos e tecnologicos. Isso é essencial para uma
educacao que considere uma aprendizagem ao longo da vida, permitindo que os estudantes,
enquanto protagonistas, se permitam produzir conhecimentos mais significativos e relevantes. Além
disso,também éimportanteconsiderarumavisaohumana,emocional einclusivaque saodeterminantes
na construcao de uma sociedade mais justa, fraterna e solidaria.
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