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RESUMO

A presente pesquisa objetivou analisar a satisfacao dos alunos com o uso de ferramentas educativas
emum curso de licenciatura na modalidade a distancia. O estudo, de natureza descritiva e abordagem
guantitativa, contou com participacao de 124 alunos matriculados em um curso de licenciatura em
Ciéncias Biologicas em municipios do Estado do Ceara. Foi utilizado um questionario via Google
Forms®, composto por 11 perguntas, divididas em dados sociodemograficos e nivel de satisfacao
com as ferramentas utilizadas no curso. Para a tratamento dos dados, foram empregados calculos
estatisticos simples. A maioria dos participantes € do sexo feminino, solteira, com a faixa etaria mais
comum entre 25 e 35 anos. Em relacdo as atividades com maior indice de satisfacdo, destacam-
se: o forum, com 66,1% de satisfacao entre as atividades de interacao e discussao; o plano de aula,
com 79,1% de satisfacao entre as atividades de producao textual; os modelos didaticos, com 70,9%
de satisfacdo entre as atividades de producao de recursos metodoldgicos; o podcast, avaliado
positivamente por /9,1% dos participantes entre as atividades com uso de recursos tecnologicos; e as
pesquisas bibliograficas, que se destacaram com 54,5% de satisfacao entre as atividades de pesquisa.
Observou-se uma maior satisfacéo entre as atividades de producao textual e as com uso de recursos
tecnologicos, especialmente o plano de aula e o podcast. Esse diagndstico de satisfacao é relevante
para orientar as decisoes dos docentes em futuros planejamentos de disciplinas.

Palavras-chave: design da aprendizagem; licenciatura; plano de aula; podcast.

1. Universidade Estadual do Ceard/ Universidade Aberta do Brasil - UECE/UAB (charlesielpo@uece.br)

2. Universidade Estadual do Ceard/ Universidade Aberta do Brasil - UECE/UAB (wagnersousa@uece.br)
3. Universidade Estadual do Ceard/ Universidade Aberta do Brasil - UECE/UAB (lydia.pantoja@uece.br)

4. Universidade Estadual do Ceard/ Universidade Aberta do Brasil - UECE/UAB (germanapaixao@uece.br)

Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distancia, Sdo Paulo, v. 24, n. 01, 2024. | 124



A VA Revista Brasileira de #

A A Aprendizagem Aberta e a Distancia ABED

Student satisfaction with the use of educational tools in a Biolo-
gical Sciences distance learning course

ABSTRACT

The present study aimed to analyze the satisfaction of students with the use of educational tools in a
distance learning degree course. The study, with a descriptive nature and quantitative approach, had
the participation of 124 students enrolled in a degree course in Biological Sciences in municipalities
of the state of Ceara. A questionnaire was used via Google Forms®, consisting of 11 questions, to
obtain sociodemographic data and the level of satisfaction with the tools used in the course. Simple
statistical calculations were used to treat the data. The majority of participants were female, single,
with the most common age group being between 25 and 35 years old. Regarding the activities with
the highest satisfaction rate, the following stood out: the forum, with 66.1% satisfaction between
interaction and discussion activities; the lesson plan, with 79.1% satisfaction among the textual
production activities; the didactic models, with 70.9% satisfaction among the activities for production
of methodological resources; the podcast, positively evaluated by 79.1% of the participants among
the activities with the use of technological resources; and bibliographic research, which stood out
with 54.5% satisfaction amongresearch activities. There was greater satisfaction between the textual
production activities and those with the use of technological resources, especially the lesson plan and
podcast. This satisfaction diagnosis is relevant to guide the decisions of professors in future course
planning.

Keywords: learning design; degree program; lesson plan; podcast.

Satisfaccion de los estudiantes con el uso de herramientas edu-
cativas en un curso a distancia de Ciencias Bioldgicas modalidad

RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar la satisfaccion de los estudiantes con el uso de
herramientas educativas en un curso de licenciatura en la modalidad a distancia. El estudio, de
naturaleza descriptiva y enfoque cuantitativo, contd con la participacion de 124 estudiantes
matriculados en un curso de licenciatura en Ciencias Bioldgicas en municipios del Estado de Ceara.
Se utilizd un cuestionario a través de Google Forms®, compuesto por 11 preguntas, divididas en
datos sociodemograficos y nivel de satisfaccion con las herramientas utilizadas en el curso. Para
procesar los datos se utilizaron calculos estadisticos simples. La mayoria de los participantes son
mujeres, solteras, siendo el grupo de edad mas comuin el comprendido entre 25y 35 anos. En relacion
a las actividades con mayor indice de satisfaccion, destacan las siguientes: el foro, con 66,1% de
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satisfaccion, se destaca entre las actividades de interacciéony discusién; el plan de clase, conun 79,1%
de satisfaccion, se destaca entre las actividades de produccién textual; los modelos didacticos, con un
70,9% de satisfaccion, sobresalen entre las actividades de produccion de recursos metodolégicos;
el podcast fue evaluado positivamente por el 79,1% de los participantes entre las actividades con
uso de recursos tecnologicos; y las investigaciones bibliograficas, que se destacaron con un 54,5% de
satisfaccionentrelas actividades de investigacion. Se observd mayor satisfaccion entre las actividades
de produccion textual y aquellas que utilizan recursos tecnolégicos, especialmente el plan de clase y
el podcast. Este diagndstico de satisfaccion es relevante para orientar las decisiones de los docentes
en la planificacion futura de lecciones.

Palabras clave: disefo didactico; programa de estudios; plan de clases; podcast.

1. Introducao

As novas geracoes estao trazendo uma nova concepcao de sociedade na qual possui varias
habilidades e capacidades de manipular diversas ferramentas tecnologicas e informacoes de modo
simultaneo. Segundo Dandaro (2020), este cenério impulsionou o surgimento de uma geracao de
alunos inseridos no ambiente escolar, demandando a adequacao nos curriculos, uso de tecnologias,
diversificacdo de modelos de cursos e uma nova atuacao docente frente ao processo educacional.

Mudancas de padroes no ato de ensinar ja eram refletidas e impulsionadas, conforme observado
por Moran (2000, p. 63),ao afirmar que “Ensinar com as novas midias serd umarevolucao se mudarmos
simultaneamente os paradigmas convencionais do ensino, que mantém distantes professores e

estudantes. “Caso contrério, conseguiremos dar um verniz de modernidade, sem mexer no essencial”.
(“TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) E EDUCACAO RESUMO")

As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacado (TDIC) vém sendo introduzidas ao
repertorio metodologico das modalidades de ensino presencial e a distancia no Ensino Superior,
tendo sido por alguns cursos aderida abruptamente devido a pandemia por Covid-19 (Menezes;
Santos, 2021).

Neste contexto, a graduacdo na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) estd em constante
transformacao e com inimeras possibilidades de acesso a ela, uma vez que, através de dispositivo
eletrénico e por meio de plataformas conhecidas como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
alunos e professores alcancam a possibilidade de encontros sincronos e assincronos (Costa; Guedes;
Guerra, 2021).

ComaexpansaoeocrescimentodaEaD, novas tecnologias e ferramentas vém sendo elaboradas
e aperfeicoadas, taiscomo o usodos chats, wiki, video conferéncias, jogos on-line, dentre outros, sendo
possivel a constatacao de uma mudanca significativa nas interacoes entre os estudantes, tutores e
professores formadores, privilegiando cursistas inseridos no campo da Tecnologia de Comunicacao
e Informacao, que optam por um modelo de ensino integrado com maior interatividade através das
novas tecnologias (Dandaro, 2020).
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Na EaD, para disponibilizar qualidade no ensino e superar limites, é mister a realizacdo de um
bom planejamento das disciplinas, no qual participem de modo integrado o grupo gestor, professores
e tutores do curso. Porém, mesmo com estes esforcos, fazer com que o discente nao perca o foco no
seu aprendizado é algo desafiador. Para Costa, Guedes e Guerra (2021) este fato pode ocorrer pela
perda de motivacao e pela falta de organizacao, fazendo com que os alunos se sintam incapazes de
dar conta de todo o conteudo.

Como uma forma de contornar este quadro, Moran (2015) afirma que € preciso investir na sala
de aula e nas atividades voltadas a pratica discente, que proporcionem o protagonismo dos alunos,
por meio do uso de metodologias ativas e inovadoras. Ressalta-se, ainda, que a busca pelo uso de
diferentes ferramentas que permitam que o aluno construa solida e ativamente o seu conhecimento
é de suma importancia para a obtencao de uma aprendizagem significativa. Além disso, é preciso
compreender o processo de planejamento, desde sua concepcao, com a definicao de competéncias,
objetivos, atividades, recursos e avaliacao (Santos; Bassani, 2020).

Pesquisas que busquem repensar e que auxiliam na compreensao de como o ensino se comporta
hoje nos espacos de aprendizagem sao essenciais, tendo em vista que através dos resultados obtidos
€ possivel observar se as escolhas das ferramentas utilizadas como métodos avaliativos e de ensino
no AVA estado sendo satisfatérias, atrativas e estimuladoras da aprendizagem.

Nesta perspectiva, Santos e Bassani (2020), dizem que o Design da Aprendizagem (ou Learning
Design) ¢ uma area de pesquisa que foca no desenvolvimento de ferramentas, métodos e abordagens
que buscam auxiliar o professor no planejamento, na utilizacao e no compartilhamento de atividades
de aprendizagem que facam uso efetivo das diferentes tecnologias digitais.

De Moraesetal. (2022) afirmam que o Design da Aprendizagem teve ampliacdo de seus recursos
tecnoldgicos e sua organizacao de conteldo no atual contexto educacional e diante das mudancas
socioculturais decorrentes da pandemia causada pela Covid-19. Logo, estudar a satisfacado do alunato
€ apreciavel, além de saber se as ferramentas usadas no processo de formacao estao auxiliando, ou
nao, No processo de construcao de saberes.

Nestavertente,ocursode licenciaturaem Ciéncias Bioldgicas namodalidade adistancia, focodo
presente estudo, fundado no ano de 2009, tem atuacao nos municipios cearenses e vem usando uma
amplavariedadedeferramentasque, segundo Paulaetal. (2022),foramagrupadasemcinco categorias:
Atividades de interacao e discussao (Forum, Chat e Seminarios e microaulas presenciais); Atividades
de producao textual (Blog/Site pessoal, Miniprojetos/Acdes educativas, Portfolio, Relatério de Aula
pratica, Resenha/Resenha critica, Texto Argumentativo, Mapa conceitual, Parddias, Cordel, Fabula,
Quiz/Questionamentos, Plano de aula e Slides/Power Point sem dudio); Atividades de producao de
recursos metodolégicos (Jogo didatico, Modelo didatico e Producdo de exsicata/colecdo botanica);
Atividades com uso de recursos tecnoldgicos (Documentarios em video, Slides/Power Point com
audio, Entrevistas gravadas com audio e video, Entrevistas sem gravacao de audio e/ou video, Podcast,
Seminario por video, Producao de atlas virtual, Historia em Quadrinhos, Infograficos, Folder, e-Book
e Cartilha) e Atividades de pesquisa (Pesquisa bibliografica e Artigo cientifico).

Dentro dessa conjuntura, a presente pesquisa objetivou analisar a satisfacao discente com o
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uso de ferramentas educativas em um curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas na modalidade a
distancia.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo do tipo descritivo, com abordagem quantitativa. Participaram da
pesquisa 124 alunos regularmente matriculados em um curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
presente nos polos de Aracoiaba, Beberibe, Canindé, Caucaia, Jaguaribe, Maracanau, Maranguape,
Oros, Quixeramobim e Sdo Goncalo do Amarante, todos municipios do Estado do Ceara.

OcursoévinculadoaUniversidade Estadualdo Cearaefuncionaem parceriacomaUniversidade
Aberta do Brasil (UAB), com o financiamento da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES).

A pesquisa foi realizada entre os meses de janeiro a marco de 2021, com a coleta de dados
sendo feita por meio da aplicacao de um questionario respondido via Google Forms®, contendo 11
perguntas, dividido em dois blocos: o bloco | com 8 questoes sobre os dados sociodemograficos e
o bloco I, com 3 questoes, foram relacionadas ao nivel de satisfacdo com as ferramentas utilizadas
no curso. Para o bloco 1, usou-se escala do tipo Likert com 5 pontos que variou entre “totalmente
satisfeito” até “totalmente insatisfeito’, com presenca também de questdes subjetivas para sugestoes
e criticas. Para a analise dos dados, foi usado calculos estatisticos simples com o uso do Excel.

Os participantes foram convidados por e-mail e de forma individual e, apds a aceitacao,
concordaram com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para a sua anuéncia, ficando
claroque sua participacao se daria de forma voluntaria, sem nenhum bénus e sem nenhum conflito de
interesses, bem como foi dado aos participantes o direito de desistir em qualquer bloco de perguntas
sem a necessidade de justificativas para tal, conforme orientado pela Resolucao n° 466/2012,
Resolucdo n° 510/2016 e no oficio circular n® 2/2021/CONEP/SECNS/MS (BRASIL, 2012; 2016;
2021).

3. Resultados e Discussao

Apos a andlise dos dados, participaram da pesquisa 124 voluntérios, dos quais 57,3% (n=71)
dos respondentes estavam cursando o 1° semestre do curso, enquanto 19,3% (n=24) cursavam o 6°
semestre, 13,7% (n=17) 0 8° semestre, e 9,7% (n=12) estavam cursando outros semestres.

Vale destacar que as ofertas de novas turmas do curso do qual os discentes fazem parte ndo sao
regulares,sendocondicionadas aaberturadeeditalda CAPES. Dessaforma,nomomentodarealizacao
dessa pesquisa, havia turmas em andamento das ofertas acontecidas nos anos de 2017, 2018 e 2020.
Isso explica a ocorréncia de alunos cursando semestres especificos, assim como a presenca de alunos
remanescentes de ofertas anteriores ou que solicitaram reingresso apos abandono e/ou trancamento.

Os dados referentes a sexo, faixa etaria, estado civil e habitantes do mesmo domicilio sdo
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detalhados na Tabela 1.

Tabela 1 - Dados sociodemograficos dos discentes de um curso de licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas, modalidade a distancia, Fortaleza - Ceara, 2021.

VARIAVEIS % (N)

Feminino 65,3(81)
Sexo Masculino 34,7 (43)
Total 100% (124)
Até 25 anos 27,4 (34)
Entre 25 e 35 anos 39,5(49)
Faixa etaria Entre 36 e 45 anos 25,8(32)
Acima de 46 anos 7,.3(9)
Total 100% (124)
Solteiro (a) 4972 (61)
Casado (a) 37,1(46)
Unido Estavel 8,1(10)
Estado civil
Divorciado (a) 4.8 (6)
Outros / Prefere ndo responder 0,8(1)
Total 100% (124)
Sozinho(a) 32 (4)
Eu e mais uma pessoa 16,9 (21)
Quantidade de pessoas que Eu e mais duas pessoas 35,5 (44)
residem com vocé Eu e mais trés pessoas 22.6(28)
Eu e mais de trés pessoas 21,8(27)
Total 100% (124)

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada

Corroborando com os dados da pesquisa, o censo da Associacao Brasileira de Educacao
a Distancia (ABED) (2022), traz que a grande maioria das pessoas que fazem cursos a distancia é
composta por mulheres, que associam, por vezes, o trabalho, o lar e os estudos. Outro ponto citado
pelocensoéaquestdodasclasses C, D e E serem as que mais buscam esta modalidade de ensino, o que
permite inferir que a educacao é um caminho primordial para dar acesso e corrigir falhas estruturais,
minimizando as desigualdades sociais.

Quando perguntados sobre o tipo de conexao, equipamento preferencial para acesso ao AVA e
olocal de onde prioritariamente acessam o ambiente pararealizar as atividades académicas, a maioria
dos discentes apontou se conectar a internet por meio de Banda Larga Fixa 45,7% (n=57), utilizando
computador pessoal mével 63,7% (n=79) e predominantemente de casa 94,4% (n=117), conforme a
Tabela 2.
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Tabela 2 - Dados sobre acesso a internet e equipamentos usados por discentes de um curso de
licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, modalidade a distancia, Fortaleza - Cear4, 2021

VARIAVEIS % (N)

Banda Larga Fixa 457 (57)
. Internet via Radio/Antena 36,6 (45)
Acesso a internet
Internet Movel 17,7 (22)
Total 100% (124)
Emcasa 944 (117)
. No trabalho 4,8 (6)
Local de acesso a internet
Na rua 0,8(1)
Total 100% (124)
Computador mével/notebook 63,7 (79)
Equipamento para acesso Computador de mesa/desktop 12,9 (16)
ao Ambiente Virtual de Tablet 0,8 (1)
Aprendizagem (AVA Smartphone (Android e/ou iOS) 22,6 (28)
Total 100% (124)

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada

SegundooMinistériodas Comunicacoes (2022),em 2021 o Brasil avancou de formassignificativa
para promover a inclusao digital no pais. Para tanto, criaram alguns programas, dentre eles, cita-se
o Nordeste Conectado, que visa a interiorizacao do acesso a internet na regiao Nordeste, sendo
implantadas 64% das acoes relacionadas a rede troncal, que ird levar conexdo de alta velocidade a 19
municipios, e 52% dos projetos relativos as redes metropolitanas. Estas acoes reforcam a inclusao de
pessoas que aspiram ao Ensino Superior por meio da EaD, tendo em vista a difusao da internet em
lugares mais longinquos.

No bloco Il foi perguntado aos discentes sobre a satisfacdo com as diversas ferramentas
utilizadas nas atividades avaliativas. Vale destacar que o curso no qual a pesquisa foi desenvolvida
possui carga horaria distribuida entre 37 disciplinas obrigatorias e pelo menos duas optativas. A
maioria das disciplinas regulares possui carga horaria de 68 horas/aula, distribuidas entre atividades
sincronas e assincronas. Até o momento que antecedeu a realizacéo deste trabalho, cada disciplina
possuia trés foruns de interacao e trés atividades de avaliacao formativa, aléem das avaliacoes
somativas em primeira e segunda chamadas.

Para melhor disposicao dos resultados e discussao, levou-se em consideracdo as categorias
supracitadas: Atividades de interacao e discussao, Atividades de Producao textual, Atividades de
producao de recursos metodologicos, Atividades com uso de recursos tecnologicos e Atividades de
pesquisa conforme detalhados na Tabela 3.

Destarte, o forum de interacéo é a ferramenta de uso mais frequente entre os discentes,
ocorrendoindividualmente aolongode umasemanaedemaneiraconcomitante comoutras atividades.
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Dos 124 respondentes, 66,1% (n=82) apontaram estar satisfeitos com a ferramenta, 23,3% (n=29) se
mostraram insatisfeitos ou totalmente insatisfeitos, enquanto 10,4 (n=13) se disseram indiferentes.

Em termos qualitativos, fora elencado por alguns discentes que os foruns muitas vezes se
tornam cansativos devido a exigéncia de interacao frequente. No modelo de férum avaliado, o curso
elenca nas diretrizes de correcdo da ferramenta que o discente deve realizar em cada féorum ao
menos trés postagens, as quais deverao contemplar, além da interacao entre participantes, o envio
de artigos cientificos, imagens e/ou outras midias. Tal exigéncia, na visao do corpo docente, agrega a
discussao virtual qualidade das informacoes disponibilizadas, mas € visto como um entrave por parte
dos alunos. Fora criticado também o aspecto aleatorio de algumas participacoes feitas pelos colegas,
sendo que, na visdo do respondente, “(...) muitos alunos sé postam por postar, e simplesmente nem
leem sobre o assunto” (Aluno A, 2021).

Nesta perspectiva, Zwicker et al. (2021) apontam para a necessidade de se propor formas de
postagens capazes de estimular a interatividade nos foruns, tendo em vista que o acesso por parte
dos alunos aos foruns é alto, mas ha baixa participacao, carecendo de mediadores para instigar as
discussoes, reforcando que esta ferramenta faz parte do processo de formacao.

Sobre as demais atividades de interacao e discussao, além da satisfacao relacionada aos féruns,
fora avaliada pelos alunos o chat. 56,4% (n=70) dos respondentes disseram estar satisfeitos ou
totalmente satisfeitos com a ferramenta.

O chateducacionaléumaferramentaqueexige umtrabalho cooperativo, resultandodainteracao
entre o professor e os alunos, possibilitando a construcao do conhecimento e, em consequéncia, um
novo educador mais consciente, de que cujas metodologias e praticas metodologias devem ser mais
sofisticadas, tornando-o mais autbnomo no seu processo de produzir conhecimentos (Garantizado
Junior, 2016).

Neste interim, os chats devem ser bem conduzidos de forma que todos participem, interajam
com quem esteja mediando e/ou com seus colegas. Entretanto, a depender de quantos participam da
discussao, alguém pode se sentir prejudicado, conforme um dos discentes sinalizou ter dificuldades
na participacdo em chats, enfatizando seu descontentamento “(...) por sempre exceder no nimero
de participantes e por ndo saber quando as pessoas que estdo participando estdo nos respondendo
(Aluno B, 2021).

Jaemrelacao aos Seminarios Presenciais, 45,9% disseram estar satisfeitos, 16,1% insatisfeitos
e 14,5% indiferentes, ao passo que 23,3% ndo haviam realizado atividades de seminarios presenciais.
Importante destacar que parte dos participantes da pesquisa corresponde as turmas que ingressaram
no periodo pandémico. Conforme a UNESCO (2020), o fechamento das instituicdes de ensino devido
a Covid-19 prejudicou o processo de ensino e aprendizagem, para tanto, algumas medidas precisaram
ser tomadas para que houvesse continuidade aos estudos, com base nos curriculos. Entretanto,
algumas questoes deveriam ser levadas em conta como o acesso ao conteudo por parte dos alunos,
ofertados remotamente, apoio tecnolégico, apoio aos professores e eficacia no ensino a distancia.

Dentre as Atividades de producao textual, osdiscentes apontarammaioresindices de satisfacao
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(satisfeitos e totalmente satisfeitos) com Plano de Aula (79,1%), Mapa Conceitual (72,5%), Relatorio
de aula pratica (66,9%), Resenha/Resenha critica (66,9%) e Elaboracdo de textos argumentativos
(66,1%). Em contrapartida, Parddias (22,5%), Publicacdo de texto em site pessoal - blog (17,7%),
Portfolio (17,7%), Fabula (16,9%) e Mapa Conceitual (16,1%) foram apontados pelos discentes como
aquelas com um maior grau de insatisfacdo (insatisfeitos e totalmente insatisfeitos). Tourinho (2011)
destaca que é evidente que a escrita e a leitura sempre foram aspectos preocupantes na historia
da humanidade, na qual os professores das instituicoes de Ensino Superior tém o desafio de usar
suas disciplinas como possibilidades de transformar seus alunos agentes do processo de leitura e
interpretacao.

Em relacdo as Atividades de producao de recursos metodolégicos, a producdo de modelos
didaticos foi apontada pelos alunos como umaferramenta com indice de satisfacao de 70,9%, ao passo
gue a insatisfacao foi de 16,1% dos mesmos. Quanto aos jogos didaticos, 55,6% dos alunos disseram
estar satisfeitos com a ferramenta, frente a 15,3% de insatisfeitos. Outra ferramenta incluida nesta
categoriafoiaProducaode exsicatas e colecoes botanicas, aqual obteve 24,1% de indice de satisfacao,
16,1% de insatisfacdo. Entretanto, 59,6% dos alunos assinalaram ter opinido indiferente (16,9%) ou
que ainda ndo haviam praticado essa ferramenta no Curso (42,7%). Tal fato pode ser explicado devido
ao fato da atividade ser comumente solicitada em disciplinas dos semestres mais préximos do final do
curso, e gue contavam com menos alunos respondendo a essa pesquisa.

No tocante as Atividades com uso de recursos tecnoldgicos, a criacdo de conteldo para
gravacdodepodcastfoiavaliadasatisfatoriamentepor 79,1%dosrespondentes,seguidadeelaboracédo
de slides/Power Point com dudio (56,4%), videodocumentarios (54,8%), e-books (54,1%) e infograficos
(50,8%). Pelo fato de esta categoria abranger vérias ferramentas e muitos respondentes estarem
cursando os semestres iniciais do Curso, verificou-se que muitos alunos ndo haviam realizado até o
momento da pesquisa atividades com atlas virtuais (38,7%), cartilhas educativas (36,7%), realizacao
de entrevistas (33,8%), historia em quadrinhos (33,1%) e realizacdo de entrevistas (31,4%).

Conforme Silva e Paula (2023) destacam que o professor deve, sempre que possivel, inovar
em sala de aula com o uso de recursos diferenciados, tendo em vista que estes recursos propiciam
dindmica e interatividade entre os alunos, além de motivar a discussao. E, em relacédo ao uso de
materiais didaticos multimodais, Zardo e Porto (2022) destacam que os alunos atuais nasceram na
eradigital e nem a escola e nem os professores devem ignorar esta realidade, devendo estes fazerem
bom proveito da tecnologia.

Também foi avaliado o indice de satisfacao dos discentes quanto as Atividades de pesquisa.
Em relacdo a realizacao de pesquisas bibliograficas, 54,5% dos alunos disseram estar satisfeitos ou
totalmente satisfeitos, 16,1% insatisfeitos ou totalmente insatisfeitos, 10,4% relataram nao ter feito
atividades dessa natureza, e 8,8% se disseram indiferentes. J& quando perguntados sobre a escrita
de artigos cientificos, 51,6% se disseram satisfeitos ou totalmente satisfeitos, 16,1% insatisfeitos ou
totalmente insatisfeitos, 20,9% nao haviam realizado essa atividade e 11,2% se disseram indiferentes.

Germani e Parisotto (2023) ressaltam que o letramento académico é proprio do Ensino
Superior, porém os alunos mostram dificuldades individuais, a depender da construcao do seu perfil

| 132

Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distancia, Sdo Paulo, v. 24, n. 01, 2024.



A VA Revista Brasileira de #

A R Aprendizagem Aberta e a Distancia ABED

leitor e escritor ao longo da vida. Entretanto, reforcam que a linguagem académica nao é aprendida
nas etapas precedentes.

Tabela 3 - Satisfacdo quanto ao uso de ferramentas utilizadas pelos discentes de um curso de
licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, modalidade a distancia, Fortaleza - Ceara, 2021.

= < e 2 = o Eto H
Z [ Zo r z E Z = S«
o 0 Yu e = i Yo <3
2 ] 20 1) & T e w S
< ] 2' = = e E &' E x <
: 5 B2 £ & 3 B3 §°
T o - Z Zz 4 =4 z
Chat 13 7 18 56 14 16 124
Férum Interacéo 14 15 13 59 23 0 124
Seminario presencial 14 6 18 43 14 29 124
Artigo 12 8 14 49 15 26 124
Pesquisa
Pesquisas Bibliograficas 11 9 11 58 22 13 124
Blog/Site 12 10 21 54 17 10 124
Cordel 10 9 18 39 17 31 124
Fabula 14 7 21 27 9 46 124
Mapa Conceitual 12 8 13 45 45 1 124
Mini projeto 13 6 19 35 13 38 124
Parédia 12 16 18 39 19 20 124
Plano de aula Producdo 12 4 8 57 41 2 124
Textual
Portfolio 11 11 11 37 9 45 124
Slides sem audio 11 7 11 53 25 17 124
Quizz 12 6 17 44 30 15 124
Relatorio Aula Pratica 12 8 15 56 27 6 124
Resenha 13 7 18 64 19 3 124
Texto argumentativo 14 6 16 62 20 6 124
Exsicata 12 8 21 18 12 53 124
Jogo Didatico 14 5 42 27 27 124
Modelo Didatico 12 8 8 52 36 8 124
Atlas Virtual 11 10 17 30 8 48 124
Cartilha 14 6 13 37 11 43 124
Recursos
Documentario em Video Metodold- 14 12 15 52 16 15 124
ebook gicos 14 5 17 50 17 21 124
E’ntreV|sta com audio e 19 9 15 38 11 39 124
video
Elntrewsta sem audio e 13 8 15 35 11 49 104
video
Folder 13 6 15 35 19 36 124
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Revista em Quadrinhos 14 o) 17 32 14 41 124
Infograficos 10 10 18 40 23 23 124
Podcast 13 4 8 52 46 1 124
Slides com audio 13 10 11 49 21 20 124
Seminario por video 13 9 16 49 13 24 124

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada

4. Consideracoes finais

Aoanalisarasatisfacaodiscentecomousodeferramentaseducativasemumcursodelicenciatura
em Ciéncias Bioldgicas na modalidade a distancia constatou-se as preferéncias dos alunos frente as
diversas atividades organizadas em cinco categorias, nao havendo em nenhuma delas a unanimidade
de escolha, evidenciando o estilo de aprendizagem de cada aluno ser Unico e particular.

Entretando, observou-se uma maior satisfacao entre as atividades de producao textual e as com
uso de recursos tecnolégicos, em especial, plano de aula e podcast, esse diagnodstico de satisfacdo bem
como as criticas dos alunos insatisfeitos sao importantes para a reflexdo sobre critérios de correcao
e para tomada de decisdao docente em futuros planejamentos de disciplinas.
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