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Resumen

Este articulo presenta como el Flipped Classroom puede potenciar,
a través de un curso de formacion en modalidad hibrida, el desarrol-
lo de competencias docentes de los docentes que se desempeifian en la
Educacién Secundaria Técnico Profesional. Como metodologia se real-
iz6 una investigacidn exploratoria-descriptiva y un estudio de caso, con
un enfoque cualitativo de los datos. Los procedimientos utilizados fuer-
on investigacion bibliografica, investigaciéon documental, observaciéon
y cuestionarios aplicados a los estudiantes docentes, con el objetivo de
identificar las autopercepciones de las competencias desarrolladas du-
rante el curso; y los docentes del curso, con el fin de identificar per-
cepciones respecto del enfoque Flipped Classroom para el desarrollo
de competencias docentes, en la modalidad hibrida. Los datos fueron
analizados desde la perspectiva del modelo Addie de disefo instruc-
cional. A pesar de la pequena muestra analizada, se considera que el
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Flipped Classroom es una de las estrategias hibridas con potencial para
optimizar el desarrollo de competencias docentes.

Palabras clave: Ensefanza hibrida. Aula Invertida. Competencias.
Competencias docentes. Educacion Profesional Técnica Secundaria.

Resumo

Este artigo apresenta como a Sala de Aula Invertida pode potenciali-
zar, por meio de um curso de capacitacao na modalidade hibrida, o de-
senvolvimento de competéncias docentes de instrutores que atuam na
Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio. Como metodologia, rea-
lizou-se pesquisa exploratoria-descritiva e estudo de caso, com aborda-
gem qualitativa dos dados. Os procedimentos utilizados foram pesquisa
bibliografica, pesquisa documental, observacao e questionarios aplicados
aos instrutores-alunos, visando identificar as autopercepg¢des das com-
peténcias desenvolvidas durante o curso; e aos professores do curso, no
intuito de identificar as percep¢des quanto a abordagem da Sala de Aula
Invertida para o desenvolvimento de competéncias docentes, na modali-
dade hibrida. Os dados foram analisados na perspectiva do modelo Addie
de design instrucional. Considera-se, apesar do pequeno amostral ana-
lisado, que a Sala de Aula Invertida é uma das estratégias hibridas com
potencial para otimizar o desenvolvimento de competéncias docentes.

Palavras-chave: Ensino hibrido. Sala de Aula Invertida. Competéncias.
Competéncias docentes. Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio.

Abstract

Thisarticle presents how the Flipped Classroom can enhance, through
a training course in hybrid mode, the development of teaching com-
petences of instructors who work in Secondary Technical Professional
Education. As a methodology, exploratory-descriptive research and a
case study were carried out, with a qualitative approach to the data. The
procedures used were bibliographical research, documentary research,
observation and questionnaires applied to student instructors, aiming
to identify self-perceptions of the competences developed during the
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course; and the course teachers, in order to identify perceptions re-
garding the Flipped Classroom approach to developing teaching com-
petences, in the hybrid modality. The data was analyzed from the per-
spective of the Addie model of instructional design. Despite the small
sample analyzed, it is considered that the Flipped Classroom is one of
the hybrid strategies with the potential to optimize the development of
teaching competences.

Keywords: Hybrid teaching. Flipped Classroom. Competences.
Teaching competences. Secondary Technical Professional Education.

|. Introduccién

Una de las cuestiones mas consensuadas en las diversas discusiones
sobre la enseflanza es la necesidad de una solida formacion inicial y
continuada de los profesores, independientemente del nivel o moda-
lidad de actuacion. En el escenario actual, por un lado, se observa el
siglo XXI con sus significativas transformaciones, y por otro lado, se
requiere que la escuela desarrolle las competencias necesarias para que
los individuos tengan la capacidad de enfrentarse a este nuevo mundo.
Ante esta tensidn, el profesor, al ser el principal mediador en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, necesita desarrollar igualmente competen-
cias docentes para operar en este contexto.

La competencia es un concepto complejo y aiin en construccion.
Perrenoud y Thurler (2002, p. 19) la definen como "[...] aptitud para en-
frentar una familia de situaciones andlogas, movilizando de forma cor-
recta, rapida, pertinente y creativa, multiples recursos cognitivos: sabe-
res, capacidades, microcompetencias, informacion, valores, actitudes,
esquemas de percepcion, evaluacion y razonamiento”. Por otro lado,
Zabala y Arnau (2010, p. 37), tras un extenso analisis, afirman que la
"[...] competencia consistira en la intervencion eficaz en los diferentes
ambitos de la vida mediante acciones en las cuales se movilizan, al mis-
mo tiempo y de manera interrelacionada, componentes actitudinales,
procedimentales y conceptuales”. Por ultimo, Moretto (2013, p. 70), ba-
sandose en estudios de Guy Lé Boterf, Philippe Perrenoud, entre otros,

Aula invertida y competencias docentes: un estudio de caso en un curso de formacién hibrido




NOGUEIRA, F. B. Rev. Bras.Aprend.Aberta.2024; |: €717

. . " . .
conceptualiza las competencias como "La capacidad del sujeto para mo-
vilizar recursos con el fin de abordar y resolver situaciones complejas".

Considerando los conceptos mencionados anteriormente, se entien-
de que se combinan, para el desarrollo de competencias, las metodo-
logias activas y las nuevas tecnologias educativas como facilitadoras
de su implementacién. Zabala y Arnau (2020) abordan una serie de
metodologias activas consideradas mas relevantes para el desarrollo de
competencias. Los autores parten de la premisa de que la seleccion del
método mas adecuado depende de la epistemologia; y defienden que
el aprendizaje significativo es la clave para la ensefianza por compe-
tencias, ya que permite el establecimiento de relaciones no arbitrarias
entre los conocimientos previos y nuevos de los estudiantes.

Por lo tanto, enseflar por competencias puede no ser algo sencillo,
ya que requiere una (re)consideracion educativa (dimension institu-
cional) y educativa (dimensidn didactico-pedagdgica). Zabala y Arnau
(2010), tratando solo el primer nivel de exigencia para la adecuaciéon
escolar de la ensefianza por competencias, cuya caracteristica es funcio-
nal en oposicion a la ensefianza tradicional propedéutica, advierten so-
bre la necesidad de cambios profundos al afirmar que "[...] la estructura
organizativa de la escuela, la gestion de horarios y la formacion de los
profesores no estan pensadas ni preparadas para una enseflanza que,
como veremos, requiere un tiempo mayor y una dindmica de clase muy
distante del modelo tradicional de ensefianza de caracter transmisivo"
(Zabala; Arnau, 2010, p. 24, énfasis nuestro).

Del mismo modo, Moran (2017) critica el modelo cerrado de disefo
instruccional de las instituciones que, aunque desean hacer cambios,
sus modelos tradicionales disciplinarios enfatizan mas los contenidos
que las competencias. El autor sigue defendiendo la combinacién de
metodologias activas, ensefianza hibrida y tecnologias educativas como
fundamentales para el aprendizaje flexible de la actualidad. En cuanto
al enseflanza hibrida, Horn y Staker (2015, p. 10) afirman que la com-
binacion de la ensefianza por competencias y la ensefianza hibrida, si
se implementan correctamente, "[...] forman la base de un sistema de
aprendizaje centrado en el estudiante”.
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En el contexto en el que el profesor es el estudiante en formacion,
Kuenzer (2016) critica la forma apresurada y de calidad discutible de
los cursos que solo trabajan las dimensiones mas bajas de la taxonomia
de competencias, sin desarrollar los procesos cognitivos mas elevados.
Como contrapunto, la autora defiende repetidamente la necesidad de
una sdlida formacidn epistemologica, tedrica, pedagdgica y metodo-
logica con el desarrollo de competencias complejas que garanticen al
profesor autonomia intelectual y alfabetizacion digital.

Dentro del desafiante contexto de la formacién continua de profe-
sores, especialmente considerando la urgencia en capacitarlos para la
ensefianza por competencias, la Sala de Clase Invertida surge como una
solucion estratégica. En la institucidn educativa examinada, donde la
disponibilidad de tiempo para esta formacidn es limitada, se destaca
el enfoque hibrido de la Sala de Clase Invertida. Esta metodologia ac-
tiva permite que el tiempo en el aula se dedique a un aprendizaje mas
participativo, en el cual los estudiantes "[...] practican la resolucién de
problemas, discuten cuestiones o trabajan en proyectos" (Horn; Staker,
2015, p. 43). De esta manera, se optimiza el tiempo en el aula, aprove-
chando otras metodologias activas vy, a través de ellas, desarrollando
competencias (Zabala; Arnau, 2020).

El objetivo de este articulo es presentar la Sala de Clase Invertida
como estrategia para potenciar el desarrollo de competencias docentes
en un curso de capacitacion de instructores que trabajan en la Educacion
Profesional Técnica de Nivel Medio (EPTNM). Especificamente, se
buscé evaluar el progreso de las competencias docentes de los instruc-
tores-alumnos a lo largo del curso, utilizando los resultados de aprendi-
zaje y sus autopercepciones como indicadores; y explorar como la Sala
de Clase Invertida puede ser una estrategia eficaz para el desarrollo de
estas competencias, segun las percepciones de los profesores del curso.

Para ello, se presentara el enfoque de la Sala de Clase Invertida arti-
culado con la Taxonomia de Bloom Revisada (TBR); y como la Sala de
Clase Invertida articulada con la TBR puede servir como estrategia para
mejorar el tiempo en el aula en beneficio del desarrollo de competen-
cias docentes. A continuacion, se describira el proceso metodoldgico de
la investigacion. Seguidamente, se detallara el estudio de caso realizado.

Aula invertida y competencias docentes: un estudio de caso en un curso de formacién hibrido




NOGUEIRA, F. B. Rev. Bras.Aprend.Aberta.2024; |: €717

Posteriormente, se presentaran los resultados de la recopilacion de da-
tos, asi como se discutiran las implicaciones de estos resultados para
el desarrollo de competencias docentes. Finalmente, se expondran las
conclusiones finales de esta investigacion.

Los principales resultados indicaron que la Sala de Clase Invertida es
una de las estrategias hibridas con potencial para optimizar el tiempo
en el aula para el desarrollo de competencias docentes. Los resultados
de aprendizaje sefialaron un desarrollo satisfactorio de las competen-
cias del curso, y los estudiantes encuestados indicaron progreso en sus
autopercepciones del desarrollo de sus competencias docentes, aunque
ain muestran la necesidad de formacion continua. Las percepciones
de los docentes del curso indicaron que la Sala de Clase Invertida es
prometedora para el desarrollo de competencias docentes, aunque se
requiere capacitacion y apoyo pedagdgico para utilizar esta estrategia.

2. La clase invertida y el desarrollo
de las competencias docentes

La Sala de Clase Invertida ha sido ampliamente utilizada, investigaday
discutida entre profesores e investigadores (Bacich; Tanzi Neto; Trevisani,
2015; Bergman, 2018; Horn; Staker, 2015; Pavanelo; Lima, 2017; Valente,
2014). Segun Valério y Moreira (2018), la Sala de Clase Invertida comen-
z0 a partir del relato de experiencia desarrollado por Lage, Platt y Treglia
(1996); mientras que Suhr (2016) sefiala el surgimiento de la inversion en

la década de 1990 a partir de las tecnologias de la informacién y comuni-
cacion (TIC).

A pesar de la diversidad de autores que tratan sobre la Sala de Clase
Invertida, segun Valério y Moreira (2018, p. 219), esta tiene en comun
"[...] el estudio previo, el uso de tecnologias digitales y la participacion
activa del estudiante en clase". Para los autores, tales estrategias no son
innovadoras, debido a que estan presentes en la educacion desde hace si-
glos, al menos desde los presupuestos escolanovistas. Sin embargo, Horn
y Staker (2015) consideran que si son innovaciones los modelos hibridos,
incluyendo la Sala de Clase Invertida. Explican que las raices de estas in-
novaciones hibridas se encuentran en la ensefianza en linea que, hacia
el cambio de siglo, se ha combinado con la ensefianza presencial en el
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contexto de la educacion basica.

En este sentido, Bacich, Tanzi Neto y Trevisani (2015, p. 56) abordan
la Sala de Clase Invertida como uno de los modelos de Rotacion del en-
sefianza hibrido en el que "[...] la teoria se estudia en casa, en formato en
linea, y el espacio del aula se utiliza para discusiones, resolucion de acti-
vidades, entre otras propuestas. Asi, lo que se hacia en clase (explicacion
del contenido) ahora se hace en casa, y lo que se hacia en casa (aplicacion,
actividades sobre el contenido) ahora se hace en el aula”.

Por su parte, Bergman (2018, p. 11, énfasis nuestro) define la Sala de
Clase Invertida de la siguiente manera:

En su nucleo, la instruccidn directa y la entrega de los
contenidos basicos se realizan a los alumnos a través de
un video instructivo (que llamaré video invertido), y asi,
el tiempo en el aula se dedica a la aplicacion, analisis y
practica, con el profesor presente para aclarar conceptos
erroneos y responder preguntas. Basicamente, el traba-
jo ligero se realiza antes de la clase presencial. Cuando
docentes y estudiantes se encuentran en el aula, el con-
tenido basico ya ha sido presentado, y el tiempo de la
clase, que adquiere un nuevo proposito, se utiliza para
involucrar a los estudiantes en procesos cognitivos mas
complejos. Los estudiantes realizan el trabajo ligero an-
tes de la clase y el trabajo dificil en clase, donde el profe-
sor esta ahi para ayudarlos.

Asi, la Sala de Clase Invertida en la concepcion de Bergman busca or-
ganizar sistematicamente los momentos de estudio, facilitando y aprove-
chando mejor la dedicacién del alumno tanto fuera como dentro del aula.
Ademas, la sofisticacion del enfoque se da por el hecho de que el estudio
fuera del aula contribuye a las actividades en el aula. De esta manera,
el tiempo del estudiante y, sobre todo, el tiempo en clase se aprovechan
mejor. Se observa, tanto en Bacich, Tanzi Neto y Trevisani (2015) como
en Bergman (2018), que la organizacion de los momentos: fuera del aula
(en linea) y en el aula (presencial), esta igualmente delineada, asi como
los contenidos: tedricos para casa y practicos para el aula, lo que se hace
mas evidente en la TBR.
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La TBR consiste en una revision de la Taxonomia de Bloom (TB),
propuesta por Benjamin Bloom en 1956 y su equipo de cientificos de la
educacion. La TB, en el dominio cognitivo, preveia una organizacion sis-
tematica y jerarquica de los procesos cognitivos, ordenados de lo mas
simple a lo mas complejo: conocimiento, comprension, aplicacion, ana-
lisis, sintesis y evaluacion. Esta concepcion tedrico-metodologica preveia
que para que el alumno alcanzara un nivel superior, deberia haber domi-
nado necesariamente el nivel anterior (Ferraz; Belhot, 2010).

Anderson et al. (2001), a partir de un grupo liderado por David
Krathwohl, que fue parte del equipo que elabor6 la TB, buscaron actuali-
zar y revisar la TB para adaptarse a los avances psicopedagogicos y tecno-
logicos actuales. Segtin Ferraz y Belhot (2010, p. 425), "[...] comenzaron a
darse cuenta de que serian necesarios cambios en la taxonomia original y
el primer punto analizado estaba relacionado con la cuestion del verbo y
su asociacion directa con el objetivo cognitivo, la evaluacion del objetivo
y el desarrollo de competencias”. Uno de los resultados significativos de
este trabajo de revision es la Tabla Bidimensional de la TBR (Cuadro 1).

Cuadro | =Tabla Bidimensional de laTaxonomia de Bloom Revisada

: : Dimensién de los Procesos Cognitivos
Dimensién del
Conocimiento

Recordar Entender Aplicar | Analizar Evaluar Crear

Factual

Conceptual

Procedimental

Metacognitivo

Fuente: Elaboracién del autor, traducido y adaptado de Anderson et al. (2001).

Las principales modificaciones de la TBR consistieron en cambiar de
sustantivo a verbo el nombre de los procesos cognitivos y reorganizar-
los. Ademas, se explicitd otra categoria relacionada con la dimension
del conocimiento con sus subcategorias. Esta segunda dimension se
concibe de manera transversal a los procesos cognitivos, otorgando asi
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bidimensionalidad a la tabla.

A partir de la Tabla Bidimensional de la TBR, es posible articular los
tipos de conocimiento (contenidos) con los procesos cognitivos desea-
dos. Un contenido conceptual puede ser operacionalizado de manera que
el alumno: (re)recuerde un concepto, lo entienda en sus conexiones, lo
aplique a la realidad, lo analice en busca de sus unidades, lo evalue ju-
zgando su valor e incluso cree un nuevo concepto ante otros contextos.
Esta misma logica puede aplicarse a los demas tipos de conocimiento, y
es asi como la TBR se adapta a la logica de las competencias.

Otro factor interesante es que en la TBR, segun Ferrazy Belhot (2010),
la jerarquia de los procesos cognitivos admite flexibilidad. De esta mane-
ra, dependiendo del contexto, del tema, de la actividad, entre otros facto-
res, una competencia determinada puede ser desarrollada en cierto nivel
del proceso cognitivo antes o sin necesariamente haber sido desarrollado
algun nivel anterior.

La Sala de Clase Invertida propuesta por Bergman (2018) utiliza el
aporte tedrico-metodologico dela TBR. La Figura 1 muestra cdmo la Sala
de Clase Invertida se articula con la TBR y la ensefianza por competencias.

Figura | — Articulacion de la Sala de Clase Invertida con laTBR y
la enseflanza por competencias

Fuente: Elaboracién del autor basada en Bergman (2018).
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De acuerdo con la Figura 1, el momento del estudio previo en linea
realizado de forma auténoma por el estudiante esta estructurado para
el desarrollo de los niveles cognitivos de recordar y entender a partir de
contenidos factuales y conceptuales. Por otro lado, el momento presen-
cial en el aula esta destinado al desarrollo de actividades mas complejas
en los niveles de aplicar, analizar, evaluar y crear, mediante contenidos
predominantemente procedimentales, actitudinales y metacognitivos.

Se observa que, ademas de la sistematizacion organizada por los en-
tornos en linea y presencial, el modelo de la TBR en formato de diamante
propuesto por Bergman (2018) también tiene en cuenta la carga horaria
relativa distribuida entre los momentos de estudio. Es decir, si en el aula
tradicional no quedaba tiempo para los procesos superiores, en la Sala de
Clase Invertida el tiempo se optimiza: se destina poco tiempo para que el
estudiante estudie de forma previa; mas tiempo se utiliza en el aula para
los procesos intermedios y superiores. Ademas, en este modelo, se han
explicitado a la derecha las dimensiones del conocimiento que son con-
ceptos clave para el desarrollo de competencias (Zabala citado en Behar,
2009; Zabala; Arnau, 2010, 2020) que, en este modelo, se aplican al con-
texto de la ensefianza hibrida utilizando la Sala de Clase Invertida.

Siendo estos los principales conceptos utilizados en este estudio y que
sirvieron como referencial tedrico para el analisis del curso de capacita-
cién en modalidad hibrida, a continuacién se describe la metodologia
empleada para el levantamiento y andlisis de los datos.

3. Metodologia

La metodologia de enfoque cualitativo y de investigacidon explorato-
ria-descriptiva empleo estrategias como la investigacidn bibliografica, la
investigacion documental y el estudio de caso; y como instrumentos de
recoleccion se utilizaron la observacidn, el analisis documental y cuestio-
narios (Gil, 2008). Se adopto el estudio de caso naturalistico que, segtin
Ventura (2007, p. 384), "busca investigar un caso especifico, bien delimi-
tado, contextualizado en tiempo y lugar para realizar una busqueda de-
tallada de informacion"; y de tipo instrumental "[...] cuando se examina
un caso para comprender mejor otra cuestion, algo mas amplio, orientar
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estudios o ser instrumento para investigaciones posteriores [...]". De esta
manera, se espera, a través del caso, comprender mejor el fenémeno in-
vestigado, identificar lagunasy generar ideas para futuras investigaciones.

El caso analizado fue el curso de capacitacidn realizado en un Centro
de Instruccion de la Marina de Brasil ubicado en el municipio de Sao
Pedro da Aldeia, en el estado de Rio de Janeiro. Este Centro de Instruccion
es una Organizacion Militar de Enseflanza, integrante del Sistema de
Ensefianza Naval (SEN). La investigacion cont6 con la participacion de
15 instructores-alumnos y 4 profesores del curso, representando el total
de docentes y discentes que participaron en el curso en el momento de
la investigacion.

La recoleccion de datos a través de la investigacion documental in situ
se baso en normativas relacionadas con el SEN, en documentos curricu-
lares y de planificacion del curso y de las clases, con el fin de comprender
aspectos como la necesidad de capacitacion de los instructores, las com-
petencias docentes, la modalidad de ensefianza hibrida, las metodologias
activas ylos recursos digitales. Como parametro para el analisis y sistema-
tizacion de los hallazgos documentales y materiales, se utilizé el modelo
ADDIE que, segun Filatro (2023), comprende las fases de analisis, disefio,
desarrollo, implementacion y evaluacion. Se buscd caracterizar el curso
de capacitacion a través de una especie de matriz de disefio instruccional
(Filatro, 2023) a la luz de los conceptos y otras caracteristicas encontra-
das en la investigacion bibliografica, principalmente sobre ensefianza por
competencias, Aula Invertida y Taxonomia de Bloom Revisada.

La recoleccion de datos a través de cuestionarios se llevo a cabo me-
diante Google Forms, aplicados a los instructores-alumnos y profesores
del curso. A los instructores-alumnos se les aplicaron dos cuestionarios
con el fin de recabar auto-percepciones sobre el desarrollo de sus com-
petencias docentes. El primer cuestionario se aplico al inicio del curso y
tuvo un caracter diagndstico, con el objetivo de evaluar el nivel inicial de
sus competencias docentes. El segundo cuestionario, aplicado al final del
curso, busco autoevaluar el progreso alcanzado. El objetivo fue comparar
los resultados para verificar si hubo o no progreso en el desarrollo de las
competencias docentes a lo largo del curso.
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Estos cuestionarios fueron elaborados con tres categorias de pre-
guntas cerradas, cada una correspondiente a un componente del CHA
(Conocimiento, Habilidad y Actitud). Dentro de cada categoria, se defi-
nieron cuatro temas: tres de ellos alineados con las areas de referencia de
competencias docentes del curso (ensefianza por competencias, metodo-
logias activas y nuevas tecnologias educativas), y un ultimo tema para la
integracion de estas tres areas (estrategias de ensefianza-aprendizaje in-
novadoras). Para cada uno de estos temas, los participantes tenian a dis-
posicidn cuatro opciones de respuesta que reflejaban diferentes niveles
de conocimiento, habilidad o actitud. Esta estructura tiene como objetivo
evaluar de manera integral el desarrollo de las competencias docentes de
los instructores-alumnos a lo largo del curso. A continuacion, se presenta
la estructura de las preguntas al inicio y al final del curso, segun se detalla
en el Cuadro 2.

Cuadro 2 - Estructura de las preguntas objetivas a los estudiantes
(instructores-alumnos)

Categorias Topicos O,%‘;ISS::,C: €

-Ensefianza por competencias; -Ninguno;

I- Conocimientos; ; A ,

b -Metodologias activas; -Poco:

- Habilidades; ; : VA
. Nuevas tecnologias educativas; -Razonable;

3- Actitudes. -Estrategias de ensefianza- -Mucho

-aprendizaje innovadoras. )

Fuente: Elaborado por el autor basado en el formulario de investigacién.

Se resalta que la estructura del cuestionario aplicado al final del cur-
so fue muy similar al aplicado al inicio, con pequefias adaptaciones. Los
temas de la tercera categoria relacionados con las actitudes fueron redac-
tados con una perspectiva futura: en lugar de "; Yo ensefio por compe-
tencias?", se pregunté "; Yo ensefiaré por competencias?". Esto se debid a
que, durante el periodo entre el inicio y el final del curso, los participantes
aun no habian tenido la oportunidad de aplicar lo aprendido, y este cam-
bio tuvo como objetivo estimular la reflexion sobre el aspecto actitudinal
después del curso.

En el cuestionario aplicado a los profesores del curso, por otro lado, se
busco evaluar la percepcion sobre la contribucion del Aula Invertida para
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el desarrollo de las competencias docentes de los instructores-alumnos.
Se plantearon cinco preguntas, dos de ellas objetivas con opciones de res-
puestas que se detallan en el Cuadro 3;y las restantes, subjetivas, descritas
mas adelante.

Cuadro 3 - Estructura de las preguntas objetivas a los docentes
(profesores)

. Opciones de
Pregunta Topicos respuesta

- La preparacion inicial del estudiante a
|- Seglin tu percepcion través del estudio previo en linea?
f:gnmt?ibpl:%fgs;nl"‘lgzelo - La optimizacién del tiempo en el aula -Ninguno;
de Aula Invertida (MAI) utilizado para actividades mas complejas? -Poco:

’

a - El desarrollo de las competencias docentes | pa-onable:

de los alumnos? ’

-Mucho.

2- ;Si se eliminara el MAl, asi como su estrategia de estudio
previo en linea, se notaria su ausencia en el curso?

Fuente: Elaborado por el autor basado en el formulario de investigacién.

Las preguntas abiertas fueron: "3- ;Cudl es la mayor ventaja, aspecto
positivo o facilidad del MAI?"; "4- ;Cual es la mayor desventaja, aspecto
negativo o dificultad del MAI?"; "5- En caso de existir desventaja, aspecto
negativo o dificultad con el MAI, ;qué se puede hacer para mejorarlo?".
En la préxima seccidn, se presenta el estudio de caso con la descripcion
del disefio instruccional del curso.

4. Estudio de caso: el curso
de formacién hibrido

En esta seccion, se presentara el disefio instruccional (DI) del curso de
capacitacion de instructores para la ensefianza por competencias. El DI
puede definirse como el “[...] proceso intencional y sistematico de plani-
ficar, desarrollar y aplicar métodos, técnicas, actividades y materiales de
ensefianza, basados en los principios de aprendizaje e instruccion, con el
fin de favorecer el aprendizaje” (Filatro, 2004, p. 64-65). Las caracteristicas
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del DI se expondran a través de un guion basado en el modelo Addie
(Filatro, 2023), que comprende las siguientes fases: el analisis del con-
texto y la necesidad educativa, el disefio de las situaciones de aprendizaje
planificadas, el desarrollo de estas situaciones de aprendizaje, la imple-
mentacion de las estrategias de enseflanza-aprendizaje, y, finalmente, la
evaluacion de las competencias desarrolladas.

4.1. Analisis

La identificacion de la necesidad educativa es el primer paso en el pro-
ceso de creacion de un curso, "[...] comprendiendo cual es la demanda
que necesita ser atendida y -tan importante como eso- conociendo el per-
fil de las personas involucradas en ella” (Filatro, 2023, p. 32). El curso fue
concebido e implementado en un Centro de Instruccién de la Marina
de Brasil (MB), dirigido especificamente a los instructores involucra-
dos en la modalidad de EPTNM del ambito militar, segun el Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos (Brasil, 2023¢). Dentro de este Centro de
Instruccion, los curriculos de los Cursos Profesionales Técnicos de Nivel
Medio han experimentado recientemente modificaciones, en conformi-
dad con la politica educativa de la MB, la cual ha adoptado la pedago-
gia de las competencias (Brasil, 2009). Sin embargo, es importante notar
que los instructores fueron formados y capacitados para ensefiar segin
la concepcién anterior, conocida como pedagogia de las tareas (Brasil,
2023b). Esto implica que poseen una amplia experiencia en el enfoque
tecnicista, fundamentado principalmente en métodos expositivos tradi-
cionales. Ante este panorama, resulta evidente que la transicion de los
instructores hacia la concepcion de ensefianza por competencias, con sus
practicas innovadoras, representa un desafio significativo en términos
de capacitacion.

Ante la necesidad de formacion continua del profesorado del Centro
de Instruccion, se propuso el curso con el objetivo de capacitar a los ins-
tructores para desempenarse en la ensefianza por competencias, hacien-
do uso de metodologias activas y nuevas tecnologias educativas (Brasil,
2023a). El perfil profesional esperado del docente de cursos por com-
petencias del SEN incluye la capacidad de realizar una planificacion

Aula invertida y competencias docentes: un estudio de caso en un curso de formacién hibrido




NOGUEIRA, F. B. Rev. Bras.Aprend.Aberta.2024; |: €717

didactica estratégica en consonancia con la ensefianza por competencias.
Esto implica promover situaciones de aprendizaje con metodologias in-
novadoras y nuevas tecnologias adaptadas para la educacion, posibili-
tando asi el desarrollo de las competencias profesionales de los alumnos
(Brasil, 2023a).

Los profesores del curso investigados también son servidores del
Departamento Pedagogico de la institucion. Son pedagogos cuyas funcio-
nes incluyen la capacitacion pedagdgica del cuerpo docente de instruc-
tores. El curso de capacitacion fue incorporado al Plan de Capacitacion y
Calificacion de Docentes (PCQD) del Centro de Instruccion. E1 PCQD es
el principal documento de planificacién anual de capacitacion del cuerpo
docente y corresponde a una demanda de la Direccion de Ensefianza de
la Marina.

4.2. Diseno

Después de la fase de analisis, se disefa el curso, que es la solucion
parala demanda identificada. A partir de la planificacion general, se defi-
nen las "[...] competencias a serem desenvolvidas, estratégias para avaliar
se os objetivos foram alcancados, tipos de atividades de aprendizagem e
de apoio propostas, formas de interagdo entre as pessoas, estrutura dos
conteudos a serem trabalhados, midias e tecnologias utilizadas e duragao
estimada" (Filatro, 2023, p. 34). En el caso del curso de capacitacion, se
presentaran el objetivo general, los referenciales de competencias docen-
tes, los métodos y técnicas de ensefianza, asi como los objetos de apren-
dizaje, las herramientas digitales y las estrategias planeadas para el curso.

El objetivo del curso es desarrollar conocimientos, habilidades y ac-
titudes (CHA) para el ejercicio de la docencia en los cursos por compe-
tencias del Centro de Instruccion, en conformidad con las directrices de
enseflanza por competencias en la MB. Para ello, segun Brasil (2023a), se
busca desarrollar las competencias mencionadas en el Cuadro 4.
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Cuadro 4 - Referenciales de competencias docentes del curso de

capacitacion
Competencias Indicadores (competencias especificas)
Competencias técnicas (conocimientos y habilidades)

I.1-Discutir los principios que guian la ensefianza por competencias.
|.2-Relacionar los contenidos segun sus clasificaciones para la

|- Emplear la ensefianza por competencias.

instruccion en ] )

la metodologia |.3-Desarrollar competencias técnicas y comportamentales en la

por competencias. practica docente.

| .4-Elaborar evaluaciones en la modalidad de ensefianza
por competencias.

2.|-Discutir principios de la educacién contemporanea aliada a nue-

2- Utilizar metodolo- | ¥as tecnologias y nuevas metodologias.

gias activas y nuevas Uil . . i
tecnologias educativas 2.2-Utilizar metodologias activas en la practica docente.

en la practica docente. | 3 3_Aplicar nuevas tecnologias digitales en la educacién en la
practica docente.

Competencias comportamentales (actitudes)

|.I-Realizar todas las tareas propuestas incluso si demandan tiempo
fuera del aula para completarlas.

|-Compromiso |.2-Mantenerse comprometido con las tareas durante todas las
etapas de su ejecucion, demostrando interés por la dinamica
del equipo.

2.|-Presentar nuevas alternativas para mejorar los procesos
de trabajo.

2-Creatividad ) ] o
2.2-Buscar alternativas viables frente a las limitaciones de los

recursos materiales y/o financieros.

3.1-Integrar las nuevas tecnologias y metodologias activas en la

3-Adaptabilidad practica docente.

Egggtﬁ: Elaboracién del autor basada en el curriculo del curso de capacitacién (Brasil,
a).
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La organizacion del referencial en competencias técnicas y comporta-
mentales siguio las directrices de la Direccion de Ensefianza de la Marina,
conforme al Manual de Elaboracion de Referenciales de Competencias
Profesionales (Brasil, 2023b). Segtin este manual, las competencias técni-
cas estan compuestas por conocimientos (C) y habilidades (H), mientras
que las competencias comportamentales se refieren a las actitudes (A).
Las competencias comportamentales desempefian un papel transversal
en relacion con las competencias técnicas. Por lo tanto, es asi como se
configura el CHA en la MB. A través de los referenciales presentados en
el Cuadro 4, se observa que el curso de capacitacion busca desarrollar
competencias docentes relacionadas con las areas de ensefianza por com-
petencias, metodologias activas y nuevas tecnologias educativas. Es inte-
resante notar que estos dos ultimos aspectos se integraron dentro de una
misma competencia. Aunque el trabajo con metodologias activas y nue-
vas tecnologias educativas podria estructurarse en competencias distin-
tas, ya que abordan contenidos diferentes, se opto por la interdisciplina-
riedad de estas dos tematicas, vinculandolas en una misma competencia.
Esta opcion resalta la importancia de la integracion entre metodologia y
tecnologia en el contexto de la ensefianza-aprendizaje.

El curso de capacitacidn fue disenado para ser ofrecido en modali-
dad hibrida, siendo la Estrategia de Aula Invertida la rotacion entre la
enseflanza en linea y presencial. En la Figura 2 se presenta la matriz del
Disefio Instruccional del curso, considerando los dias lectivos, las ro-
taciones de los momentos presenciales y en linea, indicaciones de los
temas de estudio previo y actividades en linea, asi como las clases y
actividades presenciales.
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Figura 2 - Matriz del diseio instruccional del curso de capacitacion

Fuente: Elaboracién del autor basada en el disefio instruccional del curso.

Segun se observa en la Figura 2, el curso hibrido tiene una duracién
de nueve dias, distribuidos de la siguiente manera: cuatro dias hibridos,
en los cuales hay clases presenciales y en linea (dias 1, 6, 7 y 8); cuatro
dias consecutivos con clases totalmente en linea (dias 2, 3, 4 y 5); y el
ultimo dia (dia 9), exclusivamente presencial. Por lo tanto, la configu-
racion del Aula Invertida permitié un periodo predominantemente en
linea (primera semana) con clases invertidas de estudio previo, preparan-
do a los estudiantes para el periodo con dias hibridos (segunda semana)
en los cuales se llevaron a cabo rotaciones diarias entre clases presencia-
les y clases invertidas (en linea), excepto el ultimo dia de cierre, que fue
totalmente presencial.
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Es posible identificar en la matriz del Disefio Instruccional del curso
una variedad de actividades en linea, que involucran lecturas, investiga-
ciones, produccion textual, yla presencia e interaccidn digital de los alum-
nos, ademas de la prevision de diversas actividades practicas intercaladas
con las clases tedricas en los momentos presenciales. La aplicacion eficaz
de la estrategia del Aula Invertida requiere cuidados: la produccion y es-
tructuracion de los materiales a utilizar en linea, asi como la planificacion
de las actividades presenciales, son fundamentales (Valente, 2014). En el
Cuadro 5, se presentan las actividades, temas y clases organizadas por las
competencias del curso.

Cuadro 5 - Temas, clases y actividades del curso de capacitacion

Competencia | Actividad Descripcion

2.1: Principios basicos de la ensefianza por competencias;
2.2:Tipos de contenido;

Te[na 3.1: Origenes y fundamentos de la ensefianza por competencias en
en linea la Educacion Basica;

3.2: SEN: una experiencia en la prictica de la ensefianza
por competencias.

2: Produccién textual sobre la ensefanza por competencias;

Actividad en | 4:Analisis textual y trabajo en grupo;

linea . - "
5: Levantamiento de los CHA (Conocimientos, Habilidades y
Actitudes) docentes para la ensefianza por competencias.

m nci S P
Cc;écz?(f: IC a Clase inicial de la competencia técnica |I;

I.1: Principios que guian la ensefianza por competencias;

Clase |.2: Clasificacion y relacién de los contenidos en la ensefianza

presencial | PO competencias;

|.3: Competencias técnicas y comportamentales en la
practica docente;

|.4: Evaluacion en el modelo de ensefianza por competencias.

I: Preguntas orientadoras: andlisis del texto "Guerreiro de Selva";

Actividad 2: Planificacion estratégica de la clase: correlacionando objetivos,
practica contenidos y técnicas;

4: Mapeo y redaccion de competencias.
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I: Nuevas tecnologias educativas;
Actividad en . . - o
linea 4.1: Metodologias activas de ensefianza-aprendizaje;
4.2: Estrategias para facilitar el aprendizaje de los alumnos.
Actividad en | |: Creacion del blog;
linea 3: Investigacién y seleccién de metodologias activas.
Competencia Clase inicial de la competencia técnica 2;
técnica 2 Lo - . .
2.1: Principios de la educacién contemporanea aliada a nuevas tec-
Clase. nologias y metodologias;
presencial . . o
2.2: Metodologias activas en la practica docente;
2.3: Nuevas tecnologias digitales en la practica docente.
Actividad 3:Taller maker: creacién de un recurso instructivo;
practica 5:Andlisis de la Herramienta Digital 2.0.
-Investigacion en internet (tema relacionado con el curso);
-Publicacién de articulo en el blog (produccion propia o
. de terceros);
Actividad en )
. linea -Compartir el articulo en Padlet (mural colaborativo del grupo);
Competencia
técnica | y 2 -linteraccién con las publicaciones de compafieros y profesores;
-Elaboracién del Proyecto Innovador.
Actividad
ctivida 6: Proyecto Innovador.
practica

Source:Author's production based on the curriculum and instructional design of the course..

Las actividades practicas durante las clases presenciales observadas en
el Cuadro 5 confieren una caracteristica distintiva a esta estrategia, que
evita el uso predominante del método expositivo en el aula, priorizando
métodos activos que promueven la discusion, la resolucién de problemas,
proyectos y trabajo en grupo (Bergman, 2018; Pavanelo; Lima, 2017). Los
temas y actividades en linea, cuando estdn bien estructurados, contribu-
yen a la progresidon taxonomica del alumno, ya que "el tiempo de clase
puede dedicarse a profundizar su comprension sobre el conocimiento
adquirido, teniendo la oportunidad de recuperarlo, aplicarlo y, con ello,
construir nuevos conocimientos” (Valente, 2014).

4.3. Desarrollo y aplicacién

En esta seccidn se presentardn los recursos digitales utilizados en el
aula invertida y las estrategias de ensefianza-aprendizaje empleadas en
el aula. Después de las fases de analisis y disefio, se desarrolla lo que fue
proyectado para que sea posible implementar la solucion educativa. En la
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fase de desarrollo, "Materiales didacticos son producidos, ambientes de
aprendizaje (fisico y digital) son organizados, equipos son capacitados”
(Filatro, 2023, p. 36). Y es en la fase de implementacion donde "[...] se
aplican y ponen a prueba las decisiones de disefio y los materiales pro-
ducidos para apoyar las experiencias y aprendizaje proyectados” (Filatro,
2023, p. 37).

4.3.1. Clase invertida

En las aulas invertidas, se adoptd, de acuerdo con Vilaca (2013), la
categoria de ambiente virtual de aprendizaje (AVA) definida por él como
AVA adaptado - lato sensu, es decir, un ambiente constituido por herra-
mientas digitales que, aunque no fueron creadas especificamente para la
educacion, son adaptadas para este fin, como por ejemplo: Google Drive
y redes sociales. El AVA adaptado - lato sensu, segun el autor, se diferen-
cia del AVA dedicado - stricto sensu, que se caracteriza por el modelo
convencional de ambientes creados especificamente para la educacion a
distancia, como Moodle y Google Classroom, por ejemplo. La eleccion
del AVA lato sensu se hizo para aprovechar un ambiente en linea mas
flexible y descentralizado, en linea con la estrategia del curso hibrido de
corta duracion. En el Cuadro 6 se presentan las herramientas digitales
que fueron adaptadas para el curso.

Cuadro 6 - Herramientas digitales utilizadas en el curso

G . Utilizado como plataforma de comparticién de materiales educativos digitales
oogle Drive (MED)

WhatsApp Utilizado como herramienta de informacién, comunicacién y tutoria.

Utilizado como e-portafolio, los alumnos para registrar sus procesos

Blog de aprendizaje.

Padlet Utilizado como mural colaborativo del grupo.

Fuente: Produccién del autor basada en la observaciéon del curso de capacitacién.
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A través de WhatsApp, diariamente se difundian comunicados e ins-
trucciones en el grupo de la clase. Los alumnos también lo utilizaban
para formar pequefios grupos y discutir las actividades, mientras que el
tutor usaba la herramienta para resolver dudas y orientar a los estudian-
tes. Google Drive fue una herramienta central durante los momentos en
linea. A través de él, los alumnos accedian a los Materiales Educativos
Digitales (MED) yrealizabanlas "actividades invertidas". Segtin Torrezzan
citado en Torrezzan y Mendes (2022, p. 200), como sinénimo de objetos
de aprendizaje, los MED "[...] son instrumentos desarrollados con fines
didacticos, compuestos por recursos digitales como videos, audios, hi-
pertextos, juegos, entre otros". En el blog, los alumnos publicaban conte-
nidos relacionados con el curso, obtenidos de investigaciones en internet
o incluso de produccion propia, como parte de las actividades. Los arti-
culos publicados en el blog tenian sus enlaces compartidos en Padlet para
que los compaieros pudieran conocer e interactuar con las producciones
del grupo.

El Google Drive fue organizado de la siguiente manera: se crearon
carpetas especificas para almacenar los Materiales Educativos Digitales
(MED) destinados al estudio previo. Para cada dia de clase, habia dos car-
petas: una para el contenido esencial (CE) y otra para contenidos comple-
mentarios, destinados a la formacion a lo largo de la vida (FLV). Se orien-
td alos alumnos que los CE eran introductorios y servian como base para
los encuentros presenciales. La no realizacidn de este estudio podria re-
sultar en dificultades en las actividades en el aula. En general, los CE esta-
ban compuestos por articulos en formato PDF (los temas del dia), videos
accesibles a través de enlaces o codigos QR presentes en el propio texto
y una actividad de fijacién, como un cuestionario o produccion textual.

En relacion con los Materiales Educativos Digitales (MED), Behar
(2009), al tratar los contenidos para la Educacion a Distancia (EaD), des-
taca la importancia de una planificacion adecuada para que, a partir de
los contenidos, sea posible construir conocimientos y desarrollar com-
petencias. Por lo tanto, la estructura pedagégica del Google Drive fue
concebida como una curaduria de contenidos educativos. En el contex-
to educativo, la curaduria es definida por Filatro (2023) como "[...] una
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metodologia para investigar, descubrir, filtrar, contextualizar y poner a
disposicién, a un publico definido, contenidos en diferentes formatos,
con el objetivo de satisfacer necesidades especificas".

En este sentido, los profesores del curso actuaron como contentos,
seleccionando, adaptando y produciendo contenidos destinados al estu-
dio previo de los alumnos. Como destaca Valente (2014, p. 92), "[...] si
el alumno se prepara antes del encuentro presencial, el tiempo de clase
puede dedicarse a profundizar su comprensién sobre el conocimiento
adquirido, teniendo la oportunidad de recuperarlo, aplicarlo y, con ello,
construir nuevos conocimientos". Por lo tanto, la estructuracion de los
contenidos tuvo como objetivo introducir a los alumnos en el tema de
la clase, trabajando los niveles mas simples de la taxonomia de compe-
tencias, lo que permiti6 la continuidad del progreso del aprendizaje en el
aula a través de actividades que desarrollan los niveles mas complejos. La
organizacién de las carpetas del aula invertida y de los MED de estudio
previo se puede verificar en la Figura 3.

Figura 3 - Estructura de Google Drive para la Clase Invertida

Fuente: Produccion del autor a partir de Google Drive del curso..

4.3.2. Clase

Los momentos presenciales fueron cuidadosamente planeados para
emplear estrategias activas de ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de
involucrar a los alumnos en el desarrollo de competencias de niveles su-
periores, principalmente los componentes procedimental y actitudinal.
Las aulas invertidas desempefiaron un papel crucial en este proceso, pro-
porcionando una introduccion al tema y el desarrollo de competencias
basicas. Durante las clases presenciales, los profesores pudieron dedicar
mas tiempo a orientar a los alumnos en la construccion de competencias
mas complejas, aprovechando el tiempo de clase para acciones en las que
los alumnos eran los protagonistas de su aprendizaje.
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Es importante destacar que, incluso en los momentos expositivos, que
comprendian aproximadamente el 30% de la carga horaria presencial, se
utilizaba la técnica de Exposicion Dialogada, considerada una metodo-
logia activa de ensefianza debido a la participacidn activa de los alumnos
en la exposicidn de sus conocimientos previos e ideas (Malheiros, 2019).
El alumno llegaba al aula con conocimientos previos adquiridos en la
clase invertida, y estos conocimientos se utilizaban estratégicamente en
la Exposicion Dialogada. El objetivo era evaluar el nivel de retencion de
los contenidos factuales y la comprension de los conceptos aprendidos en
la clase invertida, para luego discutir, problematizar y profundizar en los
conocimientos conceptuales.

El Cuadro 7 presenta las estrategias de ensefianza-aprendizaje utiliza-
das para el desarrollo de las actividades practicas del curso. La informa-
cién estd organizada por las actividades practicas presenciales, seguidas
por la competencia o indicador y el objetivo de la actividad en la columna
izquierda. En la columna derecha, se detallan los escenarios y estrategias
pedagogicas utilizados para la aplicacion de la actividad y el desarrollo de
las competencias.

Cuadro 7 - Escenarios y estrategias pedagogicas

Actividad practica /
Competencia asociada / Escenarios y estrategias pedagogicas
Objetivo de la actividad

Actividad | - Indicador: I.1

En la clase invertida: el estudiante habra estudiado el tema 5,
relacionado con la ensefianza por competencias, y participado en
Analizar un texto una actividad de discusién en grupo para crear un simbolo que
relacionado con la ensefianza represente los valores de la profesion.

por competencias;

Objetivos de la actividad:

En el aula: el profesor proporciona preguntas guia para que los
alumnos consulten el texto del tema 5, discutan en grupo y
presenten las respuestas, ademas de la explicacién del simbolo
creado.Al final, el profesor brinda una retroalimentacién evaluativa y
promueve una reflexion sobre la actividad.

Reflexionar sobre el
componente actitudinal de la
ensefianza por competencias,
elaborando un simbolo que
represente valores profesionales.

Actividad 2 - Indicador: [.2 En la clase invertida: el estudiante habra estudiado los temas 2.1 y

o o 2.2, relacionados con la ensefianza por competencias.
Objetivo de la actividad:

En el aula: el profesor, después de las clases 1.1, 1.2 y 1.3, realiza
Elaborar un plan estratégico de | una breve revision de los temas y presenta las instrucciones de la
clase, correlacionando objeti- actividad. Los estudiantes, en grupos, después de completar la plani-
vos, contenidos y técnicas de ficacion estratégica de una clase, presentan las estrategias a la clase.
ensefianza para el desarrollo Al final, el profesor proporciona una retroalimentacion evaluativa y
de competencias. promueve una reflexion sobre la actividad.
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Actividad 3 - Indicadores: 1.3 y
22

Objetivo de la actividad:

Elaborar una maqueta que
represente un recurso ins-
tructivo para la ensefianza
por competencias.

En la clase invertida: el estudiante habra estudiado los temas 4.1 y
4.2, relacionados con las metodologias activas, y habra accedido a las
instrucciones. Organizard, junto con su grupo, la adquisicion de los
materiales necesarios para la actividad.

En el aula: el profesor refuerza las orientaciones y explica el desar-
rollo de la actividad. Los estudiantes elaboran una maqueta y luego
la presentan, explicando su uso en una clase por competencias. Al
final, el profesor proporciona una retroalimentacion evaluativa y
promueve una reflexion sobre la actividad.

Actividad 4 - Indicadores:
Mapear competencias; y
elaborar competencias™

Objetivos de la actividad:

Mapear las competencias
necesarias para la creacion de
una maqueta;

Elaborar competencias segin
su estructura.

Identificar los CHA para ins-
truccién por competencias.

IEn la clase invertida: el estudiante habra estudiado los temas 2.1,
2.2,3.1 y 3.2, relacionados con la ensefianza por competencias.

En el aula: el profesor presenta los objetivos de la actividad y explica
como sera la dinamica de su realizacion. Conduce cada etapa de

la secuencia didactica, revisa los temas, resuelve dudas y orienta el
mapeo y la elaboracion de competencias. Al final, el profesor pro-
porciona una retroalimentacion evaluativa y promueve una reflexién
sobre la actividad.

En la clase invertida: después de la clase presencial, el alumno refle-
xionara sobre los CHA necesarios para la instruccién por compe-
tencias y respondera a un formulario enumerandolos.

Actividade 5 - Indicador: 2.3
Objetivo da atividade:

Analisar una herramienta
digital 2.0, identificando

sus potencialidades
pedagobgicas para la ensefianza
por competencias.

En la clase invertida: el estudiante habra estudiado el tema I,
relacionado con las nuevas tecnologias educativas y habra accedido
a las instrucciones.

En el aula: el profesor refuerza las orientaciones y explica el
desarrollo de la actividad. Los alumnos, en grupos, presentan el
resultado de los andlisis a la clase. Al final, el profesor proporciona
una retroalimentacion evaluativa y promueve una reflexién sobre
la actividad.

Actividade 6 - Competéncias
técnicas: | y 2

Objetivo da actividade:

Transformar una clase nor-
mal en una clase innovadora,
aplicando los principios de la
ensefianza por competencias,
mediados por metodologias
activas y con ayuda de nuevas
tecnologias educativas.

En la clase invertida: el estudiante habra estudiado todos los temas y
realizado todas las actividades propuestas, incluyendo la concepcion
y elaboracion del Proyecto Innovador (Pl). Ademas, habra accedido a
las instrucciones para la entrega y presentacion del Pl

En el aula: el estudiante, después de asistir a todas las clases y parti-
cipar en todas las actividades, tendra suficientes subsidios teéricos
y metodolégicos para haber concebido y elaborado el Pl durante el
curso. En este interin, el profesor orienta y apoya la construccion
del Pl y refuerza las instrucciones para su entrega y presentacion.
Al final, el profesor proporciona una retroalimentacién evaluativa

y promueve una reflexién sobre la actividad en la perspectiva del
itinerario formativo del curso.

Actividade 7 - Competencia
técnica 2

Objetivo da actividade:

Utilizar herramientas digitales
del curso, produciendo conteni-
do, compartiendo e interactuan-
do con la clase.

En la clase invertida: el estudiante crea su cuenta en el blog y en el
Padlet de la clase. Realiza investigaciones en internet y comparte
el enlace de las publicaciones en el Padlet. Luego, interactia con
sus compafieros.

En el aula: el uso de las herramientas digitales no se limita a la clase
invertida, también se pueden utilizar en el aula. El profesor estimula
este uso compartiendo MED y publicaciones. El tutor del grupo ob-
serva, interactUa, fomenta la participacién y evalla a los estudiantes.

Fuente: Elaborado por el autor basindose en la observacién del curso de capacitacion.
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El Cuadro 7 indica que las actividades practicas fueron desarrolladas
en consonancia con las competencias del curso. En general, las activida-
des estan asociadas a uno o mas indicadores, excepto las actividades 6 y 7,
que, debido a su naturaleza integral, se asocian directamente a una o dos
competencias del plan de estudios. Esto evidencia como las clases pre-
senciales se integraron con las clases invertidas, con la presencia de clases
teoricas y, sobre todo, practicas, con el objetivo de desarrollar las compe-
tencias docentes. Segiin Zabala y Arnau (2010), la 1dgica del ensefianza
por competencias estd fundamentalmente orientada hacia el saber hacer.
Zabala (1998) citado en Bacich, Tanzi Neto y Trevisani (2015) afirman
que las actividades son el nucleo basico de un modelo de ensefianza. Se
consideraron actividades practicas adecuadas para el desarrollo de com-
petencias como centrales en la implementacion del curso.

Al observar el Cuadro 7, es posible inferir las metodologias activas
y los procedimientos utilizados en las clases presenciales: Seminarios,
Discusiones, Trabajo en Grupo, Aprendizaje Maker y Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABProj), ademas de la estrategia de secuencia didactica. A
partir de las observaciones in situ durante el curso, fue posible identifi-
car procedimientos que enriquecian la Exposicién Dialogada, como el
Brainstorming y el Debate. Sin embargo, estos procedimientos ocurrieron
de manera espontanea, no planificada. Por lo tanto, aunque las estrategias
pedagdgicas son variadas, seria interesante explorar una mayor diversi-
dad de metodologias activas, incluyendo la planificacion y utilizacion de,
por ejemplo, Estudio de Casos, Debate, Juegos, Aprendizaje Basado en
Problemas, Design Thinking, Rotacion por Estaciones, entre otras.

Por otro lado, se verificé el uso del Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABProj) como columna vertebral del curso, es decir, los alumnos pro-
dujeron un producto educativo llamado Proyecto Innovador (PI), en la
Actividad 6. El PI basicamente consistia en una actividad en la que los
alumnos debian transformar una clase de su eleccion en una clase inno-
vadora. El desafio era realizar una planificacion estratégica que hiciera
que la clase fuera adecuada para la ensefianza por competencias. Para
lograrlo, esta clase necesitaria tener en cuenta las competencias técnicas
y conductuales a desarrollar, mediante metodologias innovadoras y con
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la ayuda de nuevas tecnologias digitales. De esta manera, a través de este
producto educativo, el alumno demuestra que tiene la capacidad de apli-
car las competencias desarrolladas en el curso en su contexto profesional.

La premisa teérica para la utilizacion del ABProj es la concepcidn de
método globalizado (Zabala; Arnau, 2020). Para los autores, "[...] cuando
varias disciplinas se utilizan para responder al conocimiento de la rea-
lidad, diremos que se utiliza un método globalizado" (Zabala; Arnau,
2020). El método de proyectos es uno de los métodos globalizados tra-
tados por estos autores como adecuados para desarrollar competencias.
Bergman (2018) afirma que otras metodologias activas, como el ABProj,
deben ser utilizadas en el aula, ya que hacen que el tiempo de clase sea
mads significativo e incluso aumentan el valor de la clase invertida.

Como el PI es un producto globalizado que involucra diversas areas
del conocimiento (ensefianza por competencias, metodologias activas y
nuevas tecnologias educativas), no se puede desarrollar de manera sin-
gular. Por lo tanto, las competencias especificas necesarias para el PI se
desarrollan a lo largo del curso en las clases presenciales e invertidas, y
se ejercitan en cada actividad practica. A esta caracteristica sistematica 'y
especifica en el contexto del método globalizado, Zabala y Arnau (2020)
utilizan el término "oficinas". Por lo tanto, las oficinas tienen un caracter
globalizador, es decir, desarrollan competencias especificas, pero que no
dejan de estar relacionadas e integradas en el conjunto global del proyec-
to. Como afirman Zabalay Arnau (2020), "[...] cada una de las disciplinas
se convierte en talleres de disciplinas, con el objetivo de desarrollar, a
partir de cada una de las areas, las competencias y los componentes que
surgieron en el método global". Por lo tanto, la realizacion de las activida-
des(1,2,3,4,5y7),los temas y actividades de la clase invertida, asi como
las clases tedricas, sirven como subsidios para que los alumnos apliquen
las competencias especificas en el PI, de modo que su resultado indique
el desarrollo global de las competencias del curso.

La actividad 7 no aparece especificamente en el disefio del curso, ex-
puesto en la Figura 2, debido a que es una actividad continua que abarca
todos los dias en que hay clase invertida. Los estudiantes utilizan las her-
ramientas digitales del curso y la internet para experimentar este contexto
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innovador, desarrollando el alfabetismo digital y la presencia digital, y
estimulando la produccion autoral. Segun Silva y Behar (2022, p. 116), el
alfabetismo digital es "[...] un estado o condicidén que adquieren aquellos
que se apropian de las tecnologias digitales y ejercen practicas de lectu-
ra y escritura en la pantalla”. Ademads, estas herramientas se utilizaron
para desarrollar competencias conductuales (compromiso, creatividad y
adaptabilidad), y como recurso para el desarrollo de las demas compe-
tencias técnicas del curso.

Las competencias comportamentales fueron omitidas en el Cuadro 7
debido a que son transversales, es decir, estan presentes, sin excepcion, en
todas las actividades y se evalian junto con las competencias técnicas. En
la préxima seccion, se describiran las evaluaciones realizadas.

4.4. Evaluacion

En esta seccion, se abordaran los procesos de evaluacion utilizados
para medir el nivel de desarrollo de las competencias docentes de los ins-
tructores-alumnos. Segun Filatro (2023), a pesar de que la evaluacion se
trata como la ultima fase en el modelo ADDIE, en lo que respecta a los
resultados de aprendizaje, la evaluacion ocurre durante todo el proceso
de disefio instruccional, al inicio (evaluacion diagnoéstica), durante la im-
plementacion (evaluacion formativa) y al final del proceso (evaluacion
sumativa). Hay dos posibilidades en la fase de evaluacién: "[...] los resul-
tados de aprendizaje y la efectividad de la solucion educativa propuesta”
(Filatro, 2023, p. 39). Sin embargo, durante la investigacién solo fue po-
sible abordar la primera posibilidad. Para evaluar la efectividad del cur-
so de capacitacidn seria necesario evaluar la conducta de los profesores
capacitados en el aula, verificar si hubo un cambio de comportamiento, si
la capacitacion para la ensefianza por competencias de hecho result6 en
estrategias innovadoras, y silos alumnos de los cursos técnicos realmente
se beneficiaron de esta innovacion.

En el curso se utilizaron tres tipos de evaluacion: evaluacion diagnds-
tica, evaluacion reguladora (también llamada formativa) y evaluacion
sumativa (Zabala, 2014). El instrumento utilizado para la evaluacion

Aula invertida y competencias docentes: un estudio de caso en un curso de formacién hibrido




NOGUEIRA, F. B. Rev. Bras.Aprend.Aberta.2024; |: €717

diagnostica fue un cuestionario de sondeo aplicado al inicio del curso con
el objetivo de que los alumnos autoevaluaran sus competencias docentes.
La informacion resultante de este sondeo fue importante para identificar
el nivel de capacitacion del grupo y de los alumnos individualmente, lo
que permitié tomar medidas personalizadas. Un ejemplo de estrategia de
personalizacion fue la definiciéon de grupos realizada por los profesores
del curso. Se procur6 mezclar alumnos con mas y menos habilidades, asi
como perfiles mas y menos comprometidos, para que, a través de la cola-
boracion, hubiera un nivelamiento de los grupos y de la clase.

Durante el curso, para la evaluacidon reguladora, se utiliz6 princi-
palmente el instrumento de observacion. Los profesores y tutores ob-
servaban a los alumnos en sus participaciones en linea y presenciales,
brinddandoles atencidn, orientacion y apoyo a aquellos con mayores di-
ficultades. Esto era posible tanto en las reuniones presenciales como en
los momentos en linea, a través del grupo de WhatsApp del curso o por
contacto directo con el profesor-tutor. Otro instrumento utilizado para la
evaluacion formativa fue la rubrica. La rabrica, también llamada baremo,
es una especie de guia de evaluacion del tipo observacion. Seguin Brasil
(2021), “Observacion: consiste en la verificacion, por parte del profesor/
instructor, del desempefio individual del alumno en la ejecucion de de-
terminadas tareas. Requiere la elaboracion previa de guiones o fichas que
contengan los aspectos a observar, asi como los criterios de evaluacion
a adoptar”. De este modo, la rubrica contenia los indicadores de desem-
pefio técnico y comportamental, ademas de niveles de competencia en
cada indicador, permitiendo asi identificar el progreso de los alumnos en
la actividad evaluada.

La rubrica también se utiliz6 para la evaluacion sumativa de todas las
actividades practicas. A diferencia de la evaluacidon formativa, ademas de
observar el progreso del alumno en el desarrollo de la actividad, se asignd
una escala graduada de notas para cada indicador del instrumento. Asi,
el profesor observaba el desempefio técnico y comportamental del alum-
no en el ejercicio de la actividad y registraba el grado de desempeiio del
alumno. La suma de las puntuaciones obtenidas resulta en la nota final
de la actividad. El Cuadro 8 presenta un ejemplo de rubrica utilizada en
el curso.
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Quadro 8 — Rubrica de avaliacao da Atividade 6 - Projeto Inovador

Fonte: Producio do autor a partir do Google Drive do curso de capacitagao.

De acuerdo con Filatro (2023, p. 178), “Las rubricas permiten la
evaluacion de aprendizajes mas complejos, ya que apuntan a la aplicacion
integrada de conocimientos, habilidades y actitudes. A través de escalas
de multiples criterios, examinan de manera mas descriptiva e interdisci-
plinaria tanto los procesos como los productos de determinado aprendi-
zaje”. Por lo tanto, se entendié que la utilizacion de este instrumento de
evaluacion era la mas adecuada para el curso, especialmente debido al
uso del ABProj (Filatro, 2023).

Para ser aprobados, los alumnos necesitaban obtener un promedio
académico de al menos 6,0 puntos (Brasil, 2023a). Esta nota se calcula
mediante el promedio aritmético de las notas obtenidas en las evalua-
ciones de las actividades practicas, siendo que la Actividad 6 — Proyecto
Innovador tuvo un peso del 50% debido a su alta complejidad y caracter
globalizado. En la préxima seccion, se presentardn los resultados de la
investigacion, asi como el analisis, interpretacién y discusion.

5. Resultados y debate

En esta seccion, se presentaran los resultados de aprendizaje de los
instructores-alumnos, asi como las respuestas a los cuestionarios aplica-
dos a ellos y a los profesores del curso.
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5.1. Resultados del aprendizaje de los
estudiantes (instructores-estudiantes)

Como se afirmd en la seccion anterior, la calificacion final de los es-
tudiantes del curso se determina mediante el promedio aritmético de las
evaluaciones de todas las actividades, teniendo el PI un peso del 50% en
el calculo. La Tabla 1 muestra los resultados de aprendizaje de los prome-
dios finales de los estudiantes.

Tabla | — Resultados de aprendizaje (evaluacion sumativa)

Student Final course average
Student Ol 9,72
Student 02 9,72
Student 03 9,69
Student 04 9,67
Student 05 9,66
Student 06 9,48
Student 07 9,44
Student 08 9,39
Student 09 9,32
Student 10 9,04
Student | | 8,98
Student 12 8,93
Student 13 8,93
Student 14 8,87
Student 15 8,75

Average of the students 9,30

Fuente: Elaboracién del autor a partir de la documentacién del curso..
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De acuerdo con la Tabla 1, la menor media fue de 8,75 y la mayor de
9,72, lo que indica una diferencia de menos de 1,0 punto en los resulta-
dos entre los estudiantes. Es importante tener en cuenta que la mayoria
de las evaluaciones asignan calificaciones a grupos de aproximadamente
4 alumnos en promedio. Solo las evaluaciones de las actividades 5y 6
tienen asignaciones de calificaciones individuales. A pesar de que la ac-
tividad individual 6 del Proyecto Innovador (PI) recibe un peso del 50%
en el promedio de las evaluaciones, se observa cierto nivelamiento en el
grupo. En investigaciones sobre el uso del Aula Invertida, hay indicios de
mejora en el rendimiento de los estudiantes en las evaluaciones, incluso
cuando se comparan con grupos y cursos que no utilizan esta estrategia
(Moran; Milsom, 2014; Tune; Sturek; Basile, 2013 citados en Pavanelo;
Lima, 2017; Pavanelo; Lima, 2017). En resumen, los resultados de apren-
dizaje de los estudiantes a través del instrumento de evaluacién utilizado
en el curso indican un desempeno satisfactorio en el desarrollo de las
competencias. A continuacion, se procedera al analisis de las respuestas
de los cuestionarios.

5.2. Respuestas de los alumnos (profesores-alumnos)

A partir de los resultados de los cuestionarios inicial y final del curso
aplicados a los estudiantes, se llevd a cabo un analisis comparativo para
comprender las autopercepciones de los estudiantes-instructores sobre
las competencias docentes que poseian antes y el nivel de desarrollo de
estas mismas competencias después del curso.

En la primera categoria, conocimientos, cuando se les preguntd sobre
su nivel de conocimientos, es decir, lo que sabian antes y lo que llegaron a
saber después del curso, los estudiantes-instructores respondieron, para
cada tema, segun lo indica el Grafico 1:
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Grafico | — Respuestas de los alumnos - conocimientos (;Yo sé?)

Fuente: Elaboracién del autor basada en las respuestas de los instructores-alumnos.

Siendo el azul y el rojo los colores mas preocupantes por indicar res-
pectivamente los niveles ningtin y poco; y el amarillo y el verde los colores
mas alentadores por apuntar a los respectivos niveles razonable y mucho,
la comunicacion visual de las respuestas presentadas por el Grafico 1 per-
mite una rapida identificacion del progreso en las autopercepciones de
los estudiantes sobre sus conocimientos. Al comparar el grafico superior
(inicio del curso) con el grafico inferior (final del curso), se observa que,
después del curso, hay una clara predominancia de los niveles razonable
y mucho, con algunas ocurrencias minoritarias de poco, lo que contrasta
con el inicio del curso, donde predominan los niveles poco y razonable,
incluso con ocurrencias preocupantes de ningun.

Cuando se les preguntd sobre el nivel de habilidades, en la segunda
categoria, es decir, el saber hacer antes y después del curso, los estudiantes
respondieron para cada tema (Grafico 2) de la siguiente manera:
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Grafico 2 — Respuestas de los alumnos - habilidad (;Sé hacer?)

Fuente: Elaboracion del autor basada en las respuestas de los instructores-alumnos.

Los resultados fueron bastante similares a los de la categoria anterior,
tanto en las autopercepciones indicadas al inicio como al final del curso.
Nuevamente, en el Grafico 2 se observa la conversidn de la predominan-
cia de los niveles poco y razonable a razonable y mucho. Sin embargo,
se diferencia ligeramente por la expresividad de la opcion razonable en
comparacidn con las demas, al inicio y al final del curso, lo que indica
que el aspecto de habilidades representé una mayor dificultad que el de
conocimientos en las autopercepciones de los estudiantes.

Finalmente, la tercera categoria trato sobre las actitudes, en otras pa-
labras, la disposicion para hacer o los comportamientos ante los temas
enumerados. El Grafico 3 presenta la comparacion de las respuestas.
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Grafico 3 — Respuestas de los alumnos - actitudes (;Lo hago?)

Fuente: Elaboracion del autor basada en las respuestas de los instructores-alumnos..

La categoria actitudinal, representada en el Grafico 3, otorgd mayor
relevancia a las respuestas de los estudiantes. Ademas del claro progreso
en el nivel de autopercepciones desde el inicio hasta el final del curso (si-
milar a las categorias anteriores), en esta categoria también se observé la
mayor expresion de déficit al inicio y el mayor progreso al final del curso.
La opcion predominante fue "mucho”, lo que sugiere la posibilidad de un
mayor compromiso por parte de estos estudiantes-instructores después
de la experiencia del curso.

En resumen, a partir de las respuestas de los estudiantes del curso, se
observa un progreso considerable en las autopercepciones de las compe-
tencias docentes de los estudiantes-instructores encuestados, siendo la
categoria de actitudes la que mostrd el progreso mas elevado, seguida
por la categoria de conocimientos; la categoria de habilidades mostro6 el
progreso menos elevado entre las tres categorias. Varios estudios sefialan
avances en el aprendizaje y la satisfaccion de los alumnos que participan
en cursos que utilizan la estrategia del Aula Invertida (Bacich; Tanzi Neto;
Trevisani, 2015; Pavanelo; Lima, 2017), incluso en el contexto del apren-
dizaje basado en competencias (Bergman, 2018; Horn; Staker, 2015).
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Por otro lado, asi como se observa progreso, también se constatan au-
topercepciones deficitarias en algunos encuestados, especialmente en la
categoria de habilidades. Esto indica la necesidad de mas capacitaciones
de esta naturaleza, el mejoramiento del disefio instruccional y la amplia-
cién del tiempo del curso para promover un panorama mas favorable de
formacion. Ahora procedemos al analisis de las respuestas de los docentes.

5.3. Respuestas de los profesores

Diferentemente de los estudiantes, donde se buscd analizar el progre-
so de las autopercepciones de las competencias desarrolladas en el curso,
en el grupo de docentes se busco identificar las percepciones sobre las
contribuciones del Aula Invertida para el desarrollo de competencias do-
centes en el curso de capacitacion en modalidad hibrida. Cuando se les
pregunto sobre las contribuciones (Grafico 4) e impacto (Grafico 5) del
Aula Invertida, los profesores del curso respondieron:

Grafico 4 — Respuestas de la primera pregunta objetiva a los
docentes

Fuente: Elaboracion del autor basada en las respuestas de los profesores del curso.
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Fuente: Elaboracion del autor basada en las respuestas de los profesores del curso.

Ademas de las preguntas objetivas, se dirigieron otras tres preguntas
subjetivas a los docentes. El Cuadro 9 presenta las preguntas con el resu-

men de las respuestas de los profesores del curso.

Cuadro 9 - Resumen de las respuestas abiertas de los docentes

3- ;Cuadl es la mayor ventaja,
aspecto positivo o facilidad de
la SAI?

-Ahorra y optimiza el tiempo.
-Facilita la mediacidn de las actividades en el aula.

-Desarrolla el "aprender a aprender" mediante el
estudio previo.

-Desarrolla niveles mas altos de la taxonomia.

-Autonomia del alumno y aprendizaje activo.

4- ;Cual es la mayor
desventaja, aspecto negativo o
dificultad de la SAI?

-El incumplimiento del estudio previo por parte del alumno.

-Controlar la autodisciplina.

-Mayor tiempo dedicado a la SAl con mediaciones e
intervenciones pedagogicas.

-Mayor tiempo de planificacién para elaborar actividades.

5- En caso de existir
desventajas, aspectos
negativos o dificultades con
la SAI, ;qué se ?uede hacer
para mejorarla?

-Utilizar herramientas que evidencien la participacion de
los alumnos.

-Incentivar a los alumnos para que desarrollen compromiso
con la actividad.

-Insistir en el proceso hasta que haya una adaptacién
del grupo.

-Capacitar al cuerpo docente e integrar la SAl entre
los instructores.

-Disponibilizar mas tiempo del curso y proveer orientacion
pedagogica para desarrollar la SAI.

Fuente: Elaboracion del autor basada en las respuestas de los profesores del curso

Aula invertida y competencias docentes: un estudio de caso en un curso de formacién hibrido

37




NOGUEIRA, F. B. Rev. Bras.Aprend.Aberta.2024; |: €717

Se observa en las respuestas objetivas de los docentes (Grafico 4 y
Grafico 5) una tendencia hacia las opciones verde para "mucho” y ama-
rillo para "razonable". La indicacién mayoritaria de la opcion "razona-
ble" en el Grafico 4 para el tema ";La preparacidn inicial del alumno a
través del estudio previo en linea?" posiblemente se explique a través de
las respuestas subjetivas (Cuadro 9) al afirmar como aspecto negativo:
"El incumplimiento del estudio previo por parte del alumno"; y, como
propuesta de mejora, "Utilizar herramientas que evidencien la partici-
pacion de los alumnos" e "Incentivar a los alumnos para que desarrollen
compromiso con la actividad". Bergman (2018) propone una dinamica
de responsabilizacion del alumno que no cumple con el estudio previo.
Durante el curso de capacitacion, esta responsabilizacion era percibida
a través del malestar de algunos alumnos por no haber cumplido con la
actividad y, por lo tanto, no estar preparados como los compaiieros que
silo habian hecho.

Por otro lado, tanto Bergman (2018) como Bacich, Tanzi Neto y
Trevisani (2015) consideran la necesidad de monitorear al alumno a tra-
vés de herramientas digitales y la importancia de incentivar a los alum-
nos para que participen en las actividades. Se observaron algunas ocasio-
nes de monitoreo que eran posibles mediante cuestionarios en linea, la
observacion del e-portafolio y el registro de publicaciones e interacciones
en el mural Padlet. En ocasiones, los profesores y tutores tuvieron que in-
tervenir utilizando WhatsApp para comunicarse con el alumno en cues-
tion o incluso con toda la clase. Segtin Pavanelo y Lima (2017), la actitud
del profesor puede mitigar este problema cuando convence al alumno de
la necesidad del estudio previo y se pone a disposicion para ayudarlo en
caso de dificultades.

El tema mas destacado del Grafico 4: ";El desarrollo de competencias
docentes de los alumnos?" obtuvo unanimidad en cuanto a una contribu-
cién considerable. El detalle de esta ventaja se puede percibir en las opi-
niones: "Facilita la mediacidn de las actividades en el aula” y "Desarrolla
niveles mas elevados de la taxonomia”. Estas ventajas estan en consonan-
cia con los conceptos y hallazgos de Bacich, Tanzi Neto y Trevisani (2015)
y Bergman (2018) sobre el Aula Invertida.
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En la segunda pregunta objetiva (Grafico 5), que pregunt si la elimi-
nacion del Aula Invertida afectaria al curso, la mayoria indicé que si haria
mucha falta. Los aspectos sefialados en la pregunta subjetiva "3- ;Cual es
la mayor ventaja, aspecto positivo o facilidad del Aula Invertida?", ilus-
tran la consideracion del impacto del Aula Invertida en el curso de capa-
citacion, en cuanto a la optimizacion del tiempo, la mediacion del apren-
dizaje activo, el desarrollo del aprender a aprender y la autonomia del
alumno, ademas de niveles mas altos en la taxonomia de competencias.

Por ultimo, también se observa, a partir del Cuadro 9, que los profe-
sores sintieron la necesidad de mas tiempo para el curso, capacitacion y
apoyo para utilizar el Aula Invertida. Aunque no fuera parte del objetivo
de esta investigacion analizar las competencias de los profesores del curso,
sino unicamente de los estudiantes-instructores, sus respuestas indicaron
la necesidad de capacitacién docente para utilizar el Aula Invertida. Con
esto, se percibe que el Aula Invertida contribuye al desarrollo de compe-
tencias docentes, pero, por otro lado, es necesario desarrollar competen-
cias docentes para utilizar el Aula Invertida.

6. Consideraciones finales

El objetivo del articulo fue presentar como el Aula Invertida puede
potenciar el desarrollo de competencias docentes en un curso hibrido
de corta duracion. Para ello, se realizé un estudio de caso del curso de
capacitacion en modalidad hibrida e se investigaron tanto a los docentes
como a los estudiantes de este curso, con el fin de identificar los resulta-
dos de aprendizaje y las autopercepciones de los estudiantes-instructores
respecto al desarrollo de competencias docentes, asi como las percepcio-
nes de los profesores del curso sobre el potencial del Aula Invertida para
el desarrollo de competencias docentes de los alumnos.

Se puede verificar, a partir de la revision de la literatura, que la en-
sefianza por competencias puede alinearse con metodologias activas, en-
sefianza hibrida y nuevas tecnologias educativas (Bergman, 2018; Moran,
2017; Zabala; Arnau, 2020). Por lo tanto, el Aula Invertida es una opcién
hibrida prometedora, ya que organiza dos momentos: fuera del aula (en
linea) y en el aula (presencial), aprovechando lo mejor de ambos. Durante
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el momento fuera del aula, el estudiante desarrolla niveles iniciales de la
taxonomia de competencias para luego, en el aula, realizar actividades
mas complejas individualmente o en grupo, mediadas por el profesor,
y desarrollando niveles intermedios y superiores de las competencias
(Bacich; Tanzi Neto; Trevisani, 2015; Bergman, 2018; Horn; Staker, 2015;
Pavanelo; Lima, 2017; Valente, 2014).

Los resultados de aprendizaje, medidos a través de rubricas, un ins-
trumento de evaluacion que permite la observacion y medicion del de-
sempefio en actividades complejas que involucran la evaluacion de co-
nocimientos, habilidades y actitudes (Filatro, 2023), indicaron un nivel
satisfactorio de las competencias desarrolladas en el curso de capacita-
cion. Los estudiantes-instructores investigados se autoevaluaron al inicio
del curso indicando necesidades de capacitacion para la ensefianza por
competencias. Al final del curso, se identificé un progreso en las autoper-
cepciones de sus competencias. Los resultados sefialaron que atn sienten
la necesidad de formacion continua, aunque reconocen que han progre-
sado y salieron del curso mejor de lo que entraron. A pesar de sus difi-
cultades, demostraron un posible compromiso con el desafio de ensefar
por competencias.

En resumen, los resultados de las percepciones de los profesores del
curso mostraron ser favorables al Aula Invertida. Sefialaron dificultades
y necesidades de mejora, principalmente en lo que respecta a la capa-
citacién y la integracion docente, el tiempo del curso, el estimulo y se-
guimiento del estudio previo, y una mayor dedicacidn a la planificacion
de actividades con la ayuda de orientacidon pedagdgica. Sus posiciones
reflejan la necesidad de mejorar el disefio instruccional del curso y de
adquirir conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para un ade-
cuado desarrollo e implementacién de esta solucién educativa basada en
el Aula Invertida.

Se considera que el Aula Invertida es una de las estrategias hibridas con
potencial para optimizar el desarrollo de competencias docentes. Sin em-
bargo, esta optimizacion no debe ser interpretada como un recurso para
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acelerar el curso, ya que esto desvirtuaria el propdsito del Aula Invertida
y probablemente resultaria en una formacién precaria, como sefala
Kuenzer (2016). Por el contrario, se entiende la optimizacién como el
mejor aprovechamiento del tiempo tanto en el ambiente presencial como
en linea, de manera integrada, para lograr el mas alto nivel posible de de-
sarrollo de competencias, lo que permite una formacion docente sélida.

Se destaca que la investigacion se llevé a cabo en un universo limita-
do de estudiantes y profesores en un curso de corta duracion, lo que no
permite generalizaciones. Por lo tanto, es necesario realizar mas estudios,
investigaciones y mejorar la aplicacion del Aula Invertida en grupos mas
grandes y en cursos con una duracion mayor para consolidar resultados
mas pertinentes. Como sugerencia de investigacion, es necesario evaluar
la efectividad de lo indicado en los resultados de aprendizaje y percep-
ciones de los estudiantes y profesores. Una observacion cuidadosa de la
practica docente de los instructores capacitados proporcionaria informa-
cién que podria validar o no el curso de capacitacidn, a partir de la ob-
servacidon del cambio de comportamiento de los docentes capacitados.
También se sugiere que la articulacion de la ensefianza hibrida para el
desarrollo de competencias siga siendo explorada en diferentes contex-
tos, asi como las competencias docentes necesarias para la utilizacion de
modelos hibridos, como es el ejemplo del Aula Invertida.

Considerando lo expuesto, esta investigacidn continuara a través del
Programade Posgrado en Maestria Profesional en Educacién Profesional y
Tecnologica (ProfEPT), en el Instituto de Educacion, Cienciay Tecnologia
Fluminense (IFFluminense), donde en lugar de investigar la ensefianza
hibrida para el desarrollo de competencias docentes, se buscara identifi-
car cuales son las competencias docentes necesarias para la aplicacion de
modelos hibridos en el contexto de la Educacidon Profesional Técnica de
Nivel Medio (EPTNM).
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