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RESUMO

O presente estudo constitui uma intervencdo junto a professores de ensino fundamental e médio de
uma escola privada com o intuito de capacita-los utilizando o férum eletrénico como recurso de
aprendizagem. Ele se justifica pela necessidade de formacdo continuada de professores devido a
crescente producao de conhecimento provocada pelas tecnologias de comunicacdo e informagao.
Por ser um recurso assincrono, o férum contribuiu de forma substancial para a capacitacdo em
servico dos profissionais participantes.
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ABSTRACT

The present study constitutes an intervention among elementary and high school teachers aiming to
enable them to employ the electronic forum as a means of learning. The study is justified by the
increasing production of knowledge brought about by communication and information
technologies. As an asynchronous resource, the forum contributed substantially to enable
participating professionals in- service.
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1. INTRODUGAO
Este estudo teve como objetivo verificar se o férum virtual, por ser um recurso assincrono,
poderia ser utilizado para a formacdo continuada de professores, em seu contexto de trabalho. A
dinamica das alteracdes no mundo contemporaneo e a grande producao de conhecimento e
informacdes impSem a constante atualizacdo dos docentes. A bagagem oferecida pela formacao
inicial ja ndo é suficiente para atender as demandas do cendrio educacional. Associado a isto, esta o
desafio de empregar as possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias para a criacdo de
metodologias para aprender e para ensinar. Ndo serd o simples uso dos recursos tecnoldgicos que
fornecera a base aos profissionais para atuar na sociedade do conhecimento e sim, aliar abordagens
inovadoras a pratica pedagdgica.
Ademais, professores tém pouco tempo para se dedicar a formacdo continuada em cursos de
estrutura convencional. Para conciliar a falta de tempo dos docentes e a necessidade de estudo

permanente, o férum virtual passa a ser uma alternativa com potencial para solucionar essa caréncia.



Em ambientes assincronos, como € o caso do férum virtual de aprendizagem, as pessoas podem
encontrar-se para discutir temas de seu interesse, sem hora marcada, facilitando sua participagao.
Léem os textos, preparam-se para atuar na comunidade online e podem fazer isso sem sair de casa.
Para o desenvolvimento deste trabalho, cada participante p6de, de acordo com sua disponibilidade,
escolher o momento para entrar na sala de aula online e postar sua mensagem. A diversidade de
tempo ndo impediu a continuidade do contexto, favorecendo o entendimento e a percepcdo de
simultaneidade — elemento também responsavel pela coesdo, segundo Peraya (2002).

Lévy, filésofo e socidlogo contemporaneo, que tem refletido sobre o papel das tecnologias
na formag¢do de comunidades de aprendizagem, oferece os contornos desse novo cenario, no qual
se insere a formacdo de docentes. Segundo Lévy (1993, 2000, 2003, 2007), a construcdo de coletivos
inteligentes devera favorecer o desenvolvimento e a ampliacao das potencialidades sociocognitivas
de cada um e de todos de maneira reciproca. Nessa perspectiva, parte-se do pressuposto que o

professor é também um educando, pois a educagdo é um processo que dura a vida toda.

Metodologia

O presente estudo desenvolveu-se em um meio viabilizado pela tecnologia, particularmente,
pela informdtica. Professores se dispuseram a ser capacitados mediante um férum eletrénico. Seu
uso foi precedido de sessdes de treinamento, resolu¢dao de duvidas e dificuldades. A confianga dos
participantes foi essencial. E, a fim de que o trabalho se concretizasse com sucesso, os professores
deveriam concordar em participar, bem como entender aquilo com que estavam se
comprometendo. Para isso, foram convidados a participar professores do ensino fundamental, do 6°
ao 9° ano, e das trés séries do ensino médio. Teve-se a participacao ativa de 24,3% dos 37 professores
convidados para este estudo, ou seja, 15 dispuseram-se a participar da capacitacao.

O tema veiculado no férum foi escolhido pelos participantes. Sobre isso, é importante relatar
o estudo documental de Cunha e Vilarinho (2007) no qual se investigou como ocorre, na producdo
académica, a formacdo continuada de professores, utilizando-se da EaD. Na categoria politicas
publicas, o estudo aponta para o fato de os projetos desconsiderarem o contexto e os problemas
enfrentados na escola e sugere abordagens que priorizem o cotidiano das escolas e dos professores.
Na mesma linha, Giordan et al. (2008) chamam a atencdo para o fato de as inovacGes serem
impostas, e os participantes serem objeto e n3o sujeitos da acdo. No presente estudo procurou-se
evitar os erros apontados pelos autores citados. Os 15 professores, por meio da técnica Delfos
puderam expressar suas preferéncias de capacitacdo e chegar a um consenso. Assim, a comunidade
virtual foi construida com base em afinidades de interesses e de conhecimento.

Pessoas ndo se conectam por acaso; elas devem ter um interesse comum. Assim, para que se

estabelecesse um ambiente de interesse comum, a primeira tarefa proposta para o funcionamento



do férum teve como fundamento a familiarizagao dos participantes com a utiliza¢cdo das ferramentas
e a navegacao no ambiente. Nessa etapa os participantes verificaram se suas senhas estavam
habilitadas e se conseguiam acessar o ambiente. Ao acessarem o novo espaco virtual fizeram o
reconhecimento para familiarizacdo com os procedimentos necessarios as futuras discussdes. Esse
periodo teve duracao de uma semana para todos os acessos e resolucao de pequenos problemas
técnicos referentes a atividade proposta.

Precedendo o inicio das discussbes no férum, houve a etapa “Nossas Expectativas”. Seu
propésito foi criar uma atmosfera de seguranca, promover um sentido de comunidade no ambiente
virtual e proporcionar a familiarizacdo com a plataforma. Durante esse periodo, os professores
foram convidados a falar sobre suas expectativas a respeito do trabalho a ser desenvolvido no
férum. Durante o periodo de familiariza¢do, os professores travaram contacto com a ferramenta,
utilizando-a em seus préprios computadores, independendo, portanto, de ajuda presencial.

H3, na literatura, recomendacdo para que se dé um nome ao férum a fim de tornar o
ambiente familiar aos participantes (PALLOFF; PRATT, 2002; KENSKI, 2006). Seguindo essas
orientacdes, optou-se por colocar um nome relacionado com o texto selecionado para ser veiculado
no férum, ou seja, Clareza do Professor: fundamentos, exemplos e guia para a prética, paginas 33 a
59, do Manual para a formacdo do instrutor de Rodrigues Junior (2002), portanto, Férum Clareza. Na
tarefa proposta para esse férum davam-se boas-vindas aos participantes, orientavam-nos sobre
quais paginas do manual deveriam ser lidas e como se esperava que o grupo participasse das
interlocu¢bes. Em seguida, faziam-se proposicbes sobre o tema, instigando o grupo a iniciar as
consideragbes e debates.

O férum de discussdo foi acessado 261 vezes, tendo apenas 27 postagens de 15 participantes,
excluidas as oito intervencdes da moderadora. Observe-se, desse dado, que, deduzidas as 35
postagens, ocorreram 226 ingressos “mudos” no férum, ou seja, participantes ingressaram, leram
postagens de colegas ou da moderadora, nada contribuiram, porém, ndo se pode afirmar ndo ter
havido aprendizagem. Este estudo vem corroborar a inferéncia de Fleury e Jacobsohn (2005) sobre o
comportamento passivo em ambiente virtual. Como salientam as pesquisadoras citadas, o fato de
um participante omitir-se em ingressar no férum nao significa estar ausente dele. Efetivamente, a
mensagem a seguir indica como as pessoas podem estar presentes, todavia, com uma atuacao
“invisivel ou quase invisivel”. Esta professora permaneceu em “siléncio” durante o decorrer da
pesquisa e, ao final dos trabalhos, ela postou sua avaliacdo, a partir de suas expectativas e do
acompanhamento das discussdes dos colegas.

“[...] o férum proporcionou conhecer um ndmero maior de experiéncias pessoais,
pois se esse mesmo texto fosse discutido em uma reunido de 2 horas, por exemplo,
ndo terfamos um nimero tdo grande de relatos, sendo que aqui, cada participante
pode colocar mais de um relato.” Maria Teresa



Na proposta de tarefa e nas discusses promovidas por este estudo, estava implicita a
necessidade de os participantes terem de despender tempo para estudo, pois as interlocucdes
aconteceriam a partir disso. Muitas das pessoas que ndo aceitaram participar da pesquisa usaram
como justificativa o fato de estarem sem tempo para esse tipo de atividade. Mesmo alguns dos que
aceitaram participar em um primeiro momento ndo puderam permanecer por falta de tempo.

Na andlise do material postado, ficou evidenciado que alguns professores aprofundaram suas
reflexdes, enquanto outros postaram uma ou duas mensagens mais superficiais. Intervencdes que
demonstram pouca reflexdao ndo implicam, necessariamente, desconsiderac¢do ao texto veiculado no
férum ou negligéncia em aplicar a instru¢do a sua pratica docente. A falta de estudo do texto em
contraposi¢do ao questionamento dele transparece em alguns relatos, no inicio dos trabalhos no
férum. Ao ser indagado, o professor declara nao ter lido o texto.

No levantamento de literatura realizado por Tallent-Runnels et al.(2006), em comparacbes
entre ambiente sincrono e assincrono, esses autores descobriram, no primeiro, respostas imediatas
e, no segundo, embora mais demoradas, mais focadas e resolutas. As discussdes assincronas
permitem aos usudrios mais tempo para pensar sobre suas respostas, e o aumento de tempo

aprimora a qualidade e a profundidade das respostas.

Estudo e reflexao sobre a pratica

Para avaliar se houve momentos de estudo e de reflexdo sobre a pratica, a andlise recaiu
sobre os relatos nos quais o interlocutor fazia referéncia a sua pratica em sala de aula. Essa reflexao
sobre a pratica em sala de aula verificou-se nas interven¢des de mais da metade dos professores
participantes. Tais registros evidenciavam ter havido momentos de leitura e de reflexdo sobre os
textos-base das discussdes.

A evolugdo das discussdes proporcionou aos participantes o ir e vir ao texto e a sala de aula
virtual. Eles relataram que voltaram ao texto, fizeram a releitura e planejaram aulas a partir do
material tedrico. Essa postura sugere, por parte do participante, atencdo a aspectos que até entdo
nao haviam adquirido relevo, aspectos trazidos a tona pelas considera¢des dos colegas. Durante as
discussbes, pode-se perceber como as mensagens de uma mesma pessoa indicam o raciocinio

percorrido por ela e sugerem ter havido reflexdo e associacdo com sua pratica.

O espaco do saber, proposto por Lévy (2003), nasce das associacGes e referéncias que
ocorrem durante as discussGes e sdo favorecidas, no férum eletrénico, pela manutencdo do
contexto. Essa partilha possibilita interpretacdes e elaboracdes semanticas individuais e coletivas. A

rede semantica é remodelada e, nesse espaco, aprendizagens personalizadas e em grupo sao



construidas com a colaboracdo de todos. Os participantes agem e pensam juntos, formando o
hipertexto, um texto construido coletivamente, matizado pelas subjetividades de cada um.

Por ser um recurso assincrono, cada usudrio pode trabalhar no seu ritmo, ndo se estabelece
cronograma rigido, e o contexto ndo se perde, diminuindo dessa forma os riscos de incompreens&o.
As pessoas podem ler e refletir sobre o material, organizar seu pensamento antes de postar suas
respostas, portanto, ha tempo para mensagens mais profundas e elaboradas as quais enriquecem as
discussdes. Os individuos léem, processam a informacdo e, a cada nova mensagem, ampliam-se as
interpretacdes num processo ininterrupto. O tempo virtual passa a ser continuo (LEVY, 2003). Como
sugere Peraya (2002), o tempo € assim percebido, como um tempo real, ndo obstante suas
descontinuidades.

O estudo de Tallent-Runnels et al.(2006) corrobora as constatacGes sobre o adensamento
das interagbes no férum; além disso, aqueles autores realcam o fato verificado na presente
intervencdo: nas discussdes online deixam de ocorrer interrupgdes de fala tipicas de discussdes
presenciais. Como nas discussdes presenciais as pessoas interrompem o fluxo de pensamento uns
dos outros, o sentido muitas vezes se perde ou ndao se complementa. Nas discussdes online, ao
contrdrio, por serem assincronas, os participantes podem concluir seu raciocinio, e isso favorece o
aprofundamento da reflexdo com relatos mais elaborados e profundos, enriquecendo a
compreensao dos argumentos utilizados.

Tendo-se presente o estudo de Cunha e Vilarinho (2007), evidencia-se aqui a pertinéncia da
recomendacdo feita por essas pesquisadoras. Pois, o fato de as discussdes do grupo de professores
estarem associadas ao seu contexto favoreceu a construgdo coletiva do conhecimento e motivou os
atores (professores) a experimentar novas praticas, ou seja, questdes concretas vivenciadas em sala
de aula nos processos de ensino-aprendizagem. Nessa perspectiva, o férum de discussdo, por ser um
recurso assincrono, facilitou o didlogo critico e reflexdes que, no dia-a-dia da escola, seriam

impossiveis de serem realizadas.

Colaboracao

Para haver colabora¢dao é importante que os membros do grupo tenham objetivos comuns.
Além disso, Pinto (2004) defende a necessidade de os integrantes do grupo permutarem
informacdes e experiéncias entre si. O autor entende que ndo basta as pessoas trabalharem juntas
para existir cooperacdo. Gonzales (2005) adiciona que a tarefa de um complementa a de outro e
ajuda a construir significados mais elaborados. A aprendizagem colaborativa rege a interacdo e o
relacionamento entre os membros do grupo.

Lévy (2007) realca a necessidade de preparo dos debates que se tornariam improficuos e

destituidos de solidez tedrica na sua auséncia. Para esse autor, os multiplos posicionamentos



favorecem a compreensdo e a elaboragdo cognitiva. A partir do momento em que os participantes
comecam a falar sobre sua pratica em sala de aula, as mensagens tomam esse rumo, ou seja, mais
professores associam sua pratica em sala de aula a teoria e vao estabelecendo um paralelo, no qual
analisam passo a passo os descritores do texto. Exemplos da pratica nas disciplinas sao trazidos para
o circulo do férum de forma personalizada e coletiva. Idéias vao sendo agregadas as discussdes em
uma rede de interconexdes, na qual a participacdo de cada um anima o espaco do saber (LEVY,
2003).

Na andlise do férum como instrumento de aprendizagem colaborativa, Oliveira (2007)
identifica como motivadora a percepcdo que o usudrio tem quando sua atuacdo é relevante para o
grupo. Da mesma forma, neste estudo, percebe-se que as mensagens foram gradativamente
aprofundando seus conteudos, balizadas pelas leituras e reflexdes acerca do texto-base proposto
para os trabalhos no férum de discussdo e das consideracSes dos colegas. Mesmo estando em
tempo e espaco diferentes, isso ndo foi percebido pelo grupo participante como fator
limitante dos processos de aprendizagem, devido a manutencao do contexto.

Os professores trocaram experiéncias e discutiram interpreta¢des do texto sugerido com
base em suas vivéncias e nas especificidades de cada disciplina lecionada. Ao pensar sobre sua
pratica, na dimensdo coletiva, tendo como referéncia seus contextos, os professores tornam-se
pesquisadores e sdo provocados a problematizar suas a¢des, auxiliados pela sua comunidade virtual.
A partir do momento em que refletem sobre sua pratica, eles se tornam sujeito e objeto do processo
vivenciado e, ao compartilhar experiéncias, podem engajar-se em uma pratica pedagdgica mais
efetiva. Em um processo formativo, sdo capazes de desenvolver habilidades e competéncias para
investigar a prépria atividade docente, e dai, entdo, construir novos saberes (PIMENTA, 2005).

Gonzales (2005), em sua tese de doutorado, salienta que, na aprendizagem colaborativa, ndo
ha hierarquias e divisdes de atividades formais. O que rege as discussdes rumo a aprendizagem sdo
posturas tais como, o respeito e a liberdade para expor idéias, comentdrios e questionamentos. O
individuo trabalha de modo personalizado, segundo suas caracteristicas; ao mesmo tempo, de modo
compartilhado, trocando informagdes e, em grupo, visando a objetivos comuns.

Embora ndo esteja definida uma didatica especifica para ambientes online referente a
formacdo de educadores, o estimulo aos participantes para estabelecerem relacSes entre os
contelddos do curso e sua pratica em sala de aula pode ser adotado como estratégia de ensino que
favorece a colabora¢do entre o grupo. Vém corroborar essa conclusdo os dados da equipe do
Instituto de New-Jersey de Tecnologia (KEYNES et al., 1997): as oportunidades criadas pelo
moderador e os incentivos a interacdo entre os pares, constituem os elementos mais importantes

para que ocorra a aprendizagem colaborativa.



Coesdo e interatividade

Analisando o material postado, observa-se que houve pouca ou quase nenhuma coesdo a
partir do que foi definido por Schmuck e Schmuck (1971). Conforme definicdo desses autores, grupos
coesos caracterizam-se pelo uso de pronomes na primeira pessoa do plural. Neste estudo, porém,
cada um sempre se posicionou na primeira pessoa no singular: eu, em minha pratica. O que ndo
necessariamente deve ser interpretado como falta de coesao, pois as discussdes basearam-se em um
paralelo entre o texto e a pratica do professor, associando-se a cada disciplina ministrada por eles, o
que favoreceu a personalizacdo e o uso dos pronomes na primeira pessoa do singular.

Apenas uma das professoras, por demorar a postar sua contribuicdo, ao fazé-lo, iniciou
pedindo desculpas por ndo ter entrado antes no férum. Também, fez referéncia as postagens de
outras colegas. Segundo Minicucci (1997), esse comportamento indica solidariedade e consideracéo.
Evidenciou-se, entretanto, das 31 postagens que, em 21 delas as pessoas despediam-se com
expressdes como: “abracos, volto logo, estarei por aqui, contem comigo, boa semana, mais tarde
volto...” o que certamente indica a sensacdo de que ha alguém do outro lado lendo sua mensagem,
além da consideracdo de se dar satisfacdo ao outro, ao sair do ambiente virtual.

O fato de haver concordancia entre as opinides também pode ser indicativo de coesdo,
segundo a definicdo de coesdo trazida pelo diciondrio Houaiss (2007): a coeréncia de um
pensamento dos professores, concordando com o texto-base, a partir da reflexdo de todos. No
inicio, o texto foi entendido como uma “receita’’; entretanto, apds as considera¢des dos colegas, os
participantes releram-no, fazendo nova andlise. A andlise possivelmente foi acompanhada de
reflex@o e transposi¢do para a pratica em sala de aula. Nesse momento, passaram a concordar com
as mensagens veiculadas pelos colegas, como confirmado nos relatos do objetivo especifico 3,
analisado anteriormente. Nesse sentido, pode-se inferir ter havido coesdo pela continuidade do
contexto verificada nos escritos resultantes das discussdes no Férum Clareza.

Observa-se, nos registros do férum, alto grau de interatividade entre os participantes. Essa
interacao emerge quando ocorre um processo de comunicagao em espiral, em rede, ou seja, a
constelagdo se consolida e se amplia com sucessivas adi¢des postas no férum. Essa nova relacao
comunicacional caracteriza-se pela troca de a¢Ges e influéncias mituas entre os usudrios (BELLONI,
2006). Como descreve Bonilla (2007), a interacdo possibilita ao individuo afetar e ser afetado, numa
rede que permite sempre mais troca, comunicagao e participacao.

Na revisdo de literatura realizada por Tallent-Runnels et al.(2006) verificou-se ter sido a
interacdo o fator determinante para o sucesso da aprendizagem online. A troca de experiéncia
influenciou e encorajou os participantes. No presente estudo, os resultados indicaram que o

estimulo dado aos participantes pelo instrutor a compartilhar suas experiéncias, ajudou-os a



promover o pensamento critico e a socializa¢do. Fica, portanto, um desafio: determinar onde
termina e onde comeca cada um desses processos tao imbricados, matizados pelas nuances uns dos

outros.

Utilizacao de novas praticas

A formacdo em servico tende a atender as necessidades advindas do contexto educacional
no qual o professor estd inserido, especialmente se ele pode escolher o tema a ser estudado. Por
outro lado, o cardter dinamico da escola requer aprendizado e reflexdo permanentes refletindo-se
nas tarefas didrias ligadas ao ensino e ao ambiente escolar. As solu¢des para as questdes do dia-a-dia
dificilmente podem ser padronizadas; dessa forma, o férum promove a atualiza¢do e a adaptacao
dos recursos cognitivos dos professores de acordo com suas necessidades e condigdes de trabalho,
promovendo melhor qualidade educacional (PERRENOUD, 2000).

As atuais TCls abrem novas possibilidades para se aprender continuamente, mesmo que o
interessado tenha dificuldades e pouco contato com esses recursos. Pela motivacdo despertada pelo
uso da ferramenta férum, alguns professores solicitaram a pesquisadora a manutencdo de grupos
permanentes de reflexdo. Sugeriram, também, que os assuntos fossem escolhidos com base nas
necessidades identificadas pelo grupo, permitindo novos comentarios, num contexto compartilhado,

num processo de comunicagdo ininterrupto, como afirma Lévy (2003).

O férum na visao dos docentes participantes

Ao final das discussdes no Férum Clareza foi solicitado aos docentes que fizessem uma breve
avaliacdo com base no processo de aprendizagem online vivenciado, respondendo as seguintes
questdes: o uso do férum de discussdo virtual, por ser um recurso assincrono, facilitou sua inclusdo
em experiéncias de aprendizagem? O férum pode ser usado como meio de suporte ao seu trabalho?
Justifique. Qual sua apreciacdo em participar do férum a luz do que aprendeu lendo o texto? Quanto

do que estd |13 pdde ser transposto para sua pratica pedagdgica?

As avalia¢des confirmaram a expectativa de que a ferramenta férum, dentro do contexto de
trabalho dos docentes, pode funcionar para reflexdes, troca de experiéncias e isso repercutir na sala
de aula, por meio de experimentacdes feitas pelo professor, testando aquilo que discutia. Como um
pesquisador de solu¢des e melhores resultados para o processo ensino-aprendizagem, o professor
vai reconstruindo e inovando em sala, a partir das reflexGes e elabora¢bes feitas, beneficiadas pelo
processo colaborativo e intera¢des com sua comunidade virtual. Os participantes avaliaram como
positiva a experiéncia do férum como instrumento de capacitacdo. No comentdrio a seguir, além da

reflexdo sobre o material lido, pode-se notar como a professora vinha acompanhando as discussdes



no férum, pois ela disse na primeira postagem ter achado o texto ébvio e mais ao final acrescentou
“apos a leitura [...]”; depois, na segunda postagem, a referéncia foi feita a respeito da analise da

pratica a partir do material lido.

O aprendizado em uma comunidade virtual ajuda os professores a repensar paradigmas e
modelos mentais, colocando-os a prova, ampliando as possibilidades de transformacdo. “As
tecnologias constituem-se em revolu¢ao metodoldgica para os aprendizes apenas se os professores
a perceberem, apropriarem-se dela e a dominarem, em outras palavras, se a compreenderem”
(PERAYA, 2002, p. 49). Esse ir e vir a sala de aula e ao férum de discussdo pode motivar mudancas de
dentro para fora, ou seja, a partir da sua experiéncia e ndo daquilo que foi ditado por outrem.

O férum eletrénico como recurso para a formacao continuada de professores, dentro de seu
contexto de trabalho, favorece a articulacdo entre as experiéncias, imagens, suposicdes e histdrias
de cada um as quais influenciam e condicionam suas atitudes. Como o fdérum favorece aos
participantes compartilharem suas experiéncias, ha a socializagao do conhecimento. Nesse contexto,
a experiéncia verificada neste estudo é corroborada pela proposicdo de Senge (2002). As visdes
compartilhadas favorecerem mudangas nos modelos mentais das pessoas e dao flexibilidade a sua
forma de ver o mundo e de agir. Os resultados aqui obtidos permitem-nos afirmar que o objetivo
especifico foi atingido: os professores utilizaram novas préticas sugeridas pelo estudo do texto base
(RODRIGUES JUNIOR, 2002) e discussdes realizadas no Férum Clareza. A avaliacdo feita pela
professora participante sinaliza o fato:

“A partir das varias trocas entre os participantes, que perguntaram, responderam,
compartilharam informagdes, ou mesmo por aqueles que silenciaram, acredito que
foram estimulados a reflexdo. O férum também nos possibilitou o esclarecimento
de dudvidas e acho que isso é muito importante, pois sdo as reflexdes,
esclarecimentos e trocas de idéias que constroem e reconstroem um férum.

O férum e a apropriacao do contelido estudado provocaram mudancas de atitudes
na sala de aula e construgao de conhecimentos. Parabéns pela iniciativa.

Sendo assim acredito que o férum pode ser usado como meio de suporte ao
trabalho.

Eu gostei muito de participar, pois passei a prestar aten¢do em algumas coisas em
sala de aula que muitas vezes ndo percebia. S3o detalhes que podem tornar nossa
aula mais clara para o aluno.” Marina
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Aprender continuamente é essencial ao professor. A reflexdo sobre acdo permite aos
docentes tomar decisdes com mais autonomia, fundamentados pelas teorias. A escola cabe ser
agente dessa aprendizagem, favorecendo a formagdo continuada do profissional, dentro do
contexto escolar e de maneira coletiva, a fim de que da reflexdo resultem novas ferramentas de

trabalho para favorecer a aprendizagem do aluno.

Conclusao



Concluiu-se com este estudo ser necessaria a introdu¢ao das novas tecnologias ao fazer didrio
dos professores para ser mais um recurso possivel ao seu alcance e ndo uma ameaga; essas
ferramentas servem de mediadoras dos processos de aprendizagem e do desenvolvimento da
autonomia e alteridade quando inseridos em seu ambiente de trabalho. Segundo Fiorentini e Moraes
(2003), o potencial das tecnologias ndo é automatico; é possibilidade para o didlogo, criatividade e
negociacao de sentidos para a construcao cooperativa do pensamento e exercicio da liberdade.

“[...] enfrentar o desafio de transformar educadores e aprendentes em co-autores
[criadores, no mesmo movimento da consciéncia que lhes permite observar,
problematizar o mundo em que vivem e construir cooperativamente solu¢ées mais
democraticas, como sujeitos ativos, instauradores desse mundo e de sua prépria
experiéncia”. Moraes (2003, p. 14)

Nesse contexto, considera-se que o férum eletrénico pode ser usado como recurso para
formag¢do continuada de docentes. Estudos sistemdticos favorecem o didlogo, a troca de
experiéncias e o atendimento as necessidades de cada educador e do grupo. E importante o
envolvimento e as escolhas pessoais para que o docente passe a ser sujeito da acdo. A atitude do
formador deve ser intencional. O novo estilo de pedagogia, tendo como base os contextos de cada
um, favorece aprendizagens coletivas e personalizadas. Pensar e agir juntos favorece a qualidade de
significacdes e a transformacdo por meio da aprendizagem continua. Al nasce o espaco do saber
(LEVY, 2003) com suas multiplas possibilidades.

Na sala de aula online a aprendizagem ocorre pela interconexao, afetividade e todos os tipos
de associa¢bes. Ao professor cabe provocar, arquitetar percursos, negociar sentidos e mobilizar a
inteligéncia coletiva, potencializando a¢6es que resultem em conhecimento. De acordo com Almeida
(2006), devem-se considerar as caracteristicas do contexto e os objetivos pedagdgicos para a
indicacd@o do meio mais adequado para viabilizar a atividade de formac¢do. A educagao - presencial ou
a distancia - deve fundamentar-se no respeito a diversidade, no didlogo, na producdo do
conhecimento e na presenca do professor formador. Ele deve gerir situacdes facilitadoras da
aprendizagem e articular diferentes pontos de vista; acompanhar os movimentos dos alunos, os
percursos dos pensamentos e as estratégias para a solucdo dos problemas lancados; fazer
intervencoes e desencadear reflexdes para a construcdo e reconstrucao do conhecimento.

Educar no atual contexto social e desafios postos pela sociedade do conhecimento e da
informac@o impde a escola tornar-se lugar de aprendizagem permanente para os educadores. A
dinamica social apresenta novos problemas e questiona as antigas praticas, exigindo solucdes
rapidas para as situacdes. O estudo em comunidade amplia o potencial de seus membros, ajudando
no enfrentamento de situaces do dia-a-dia da sala de aula e na gestdo competente desse espaco
tdo dinamico. As diferencas entre os membros, quando postas a servico da comunidade online,

favorecem a leitura da realidade, diminuindo distor¢des causadas por condicionamentos de modelos



mentais e do empirismo. As discussdes no férum de aprendizagem sobre conteldos necessarios ao

fazer pedagdgico contribuiram para o desenvolvimento profissional dos docentes.
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